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• eLearning-basiertes modulares Programm für Studierende im SAP-Bereich
 13 Kurse mit je 6 ECTS Workload (davon 9 bereits in Englisch): 

SAP S/4HANA, SAP BW on HANA, ABAP, SAP PPS
 Kurslaufzeit: ca. 4 Monate

• Mix aus Theorie und komplexen Fallstudien
 speziell für eLearning konzipierte Unterlagen
 intensives Arbeiten an einem „lebenden“ SAP-System
 pro Kurs ca. 50 Stunden praktisches Arbeiten am SAP-System

• flexible Bearbeitung der Fallstudien während der gesamten Kurslaufzeit
 Systemverfügbarkeit: 24/7
 Studierende entscheiden selber, wann sie welche Fallstudien bearbeiten
 tutorielle Betreuung an 7 Tagen/Woche

• Abschluss: 
 Zertifikat der TH Brandenburg
 Beraterzertifikat der SAP SE 

• Teil des SAP Next-Gen Chapter for S/4HANA
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• Anfragezeiten
 > 55% an Wochenenden (in MENA bedeutet dies Donnerstags und Freitags)
 > 35% an Freitag- und Samstagabends

• individuelle tutorielle Betreuung an 7 Tagen/Woche
 aktive Beobachtung der Kursteilnehmer (Verhalten im SAP-System, Kommunikation auf 

der Plattform) 
 Optimieren der Antwortzeiten, Anfragen 

 dürfen nicht zu lange liegen bleiben  
 sollen aber auch nicht zu schnell beantwortet werden 

 Analyse des bisherigen individuellen Lernverhaltens als Grundlage für Beantwortung 
von Anfragen

 Berücksichtigung regionsspezifischer Lerngewohnheiten  
 Student soll Hilfestellung erhalten, um Probleme selbständig zu lösen 
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• Teilnehmer:
 über 4.000 Teilnehmer/Jahr 
 mehrere 10.000 Teilnehmer seit Programmstart in 2006

• Regionen:
 DACH 
 Europa
 MENA
 Americas
 Sub Suhara Africa

• Verteilung nach Frau/Mann
 71,5 % männlich
 28,5 % weiblich (Saudi Arabien ca. 36% weiblich)

• Erfolgsquote:
 Hochschulzertifikat: > 80% 
 SAP-Beraterzertifikat: > 70% 
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• über 2 Jahre Erfahrung mit SAP S/4HANA und dem Einsatz von Fiori in der 
Lehre mit mehreren Tausend S/4HANA-zertifizierten Studenten

• S/4HANA ist immer noch im „Entwicklungsstadium“
 kurze Innovations- und Release-Zyklen
 ständige Erweiterung um neue Anwendungen
 Entwicklung immer mehr nativer Apps
 neue Systemreleases, neue Kursinhalte 1610, 1709, 1809
 neue Zertifizierungsversionen

 Fortlaufende Aktualisierung der Kursunterlagen notwendig
 regelmäßige Anpassung der Theorieunterlagen
 Customizen der S/4HANA-Systeme bei Releasewechsel 
 regelmäßige Anpassung der Fallstudien

 Einbindung neuer Anwendungen 
 Einbindung neuer nativer Apps
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Prof. Dr. Heimo H. Adelsberger
heimo.adelsberger@th-brandenburg.de

Prof. Dr. rer. nat. Robert U. Franz
robert.franz@th-brandenburg.de

Dipl. Wirt-Inf. Pouyan Khatami
pouyan.khatami@th-brandenburg.de

Dipl. Wirt-Inf. Taymaz Khatami
taymaz.khatami@th-brandenburg.de

www.erp4students.de
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