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Abstract

Der Trend zum freiwilligen Corporate Social Resposibilities (CSR) Report
nimmt immer mehr zu. Wie viele andere Unternehmen hat im Jahr 2012
SAP erstmals einen CSR — Report veroffentlicht. Sowohl in der
wissenschaftlichen Literatur als auch in der Praxis stellt sich die Frage, wie
man Ziele und operative unterstiitzende MalRhahmen setzen kann, um
Nachhaltigkeit zu erreichen. Insbesondere, da Mitarbeiter einen hohen
Betrag fur Nachhaltigkeit liefern kénnen, sollen diese so friih wie moglich
mit Nachhaltigkeitsideen in Kontakt treten. Dies soll in Form eines
Nachhaltigkeitscurriculum geschehen, welche im Folgenden vorgestellt
wird. Im Nachhaltigkeitscurriculum werden im Bereich des Facility
Managements, Ziele und operative Malinahmen aufgezeigt. Die
Vorgehensweise geschieht in Form eines Storybords.

Global Bike Incorporated (GBI) will einen CSR Report erstellen. Die
verantwortlichen Mitarbeiter habe eine erste Analyse durchgefihrt und
festgestellt, dass sie weder ein System noch eine Systematik haben, um
Nachhaltigkeit zu messen und dadurch einen CSR Report zu erstellen. Als
ersten Schritt analysieren sie mogliche Inhalte eines CSR Report und
leiten flr sich passende Ziele ab. Einer dieser Ziele die sie ableiten, ist die
Reduktion des Energieverbrauchs um 10%. In weitere Folge wollen die
Verantwortlichen operative Malinahmen ableiten. Sie stellen jedoch fest,
dass sie dazu passende Messzéahler bendtigen, die den Verbrauch
messen. Also installieren sie an allen relevanten Stellen der Gebaude
passende Stromverbrauchszahler. Weiters bilden sie die Gebaudestruktur
und die Messzahler im SAP System ab. In einem weiteren Schritt erfassen
sie die Zahlerstdnde. Anhand der nun méglichen Berichte stellen sie fest,
dass eine Klimaanlage nicht kosteneffizient ist und entscheiden sich fir
einen Anlagentausch.

In weiterer Folge stellen die Mitarbeiter von GBI fest, dass vorbeugende
Instandhaltung den Energieverbrauch um ca. 10% senken kann. Dafur
bendtigen sie einen Wartungsplan mit Aktivitdten und einer
Zeitintervallsplanung.

Diese Malinahmen dienten der 6kologischen Dimension des CSR. Da es
auch eine soziale Dimension gibt beschliel3en sie, die
Mitarbeiterzufriedenheit zu heben, indem sie die Mitarbeiter durch das
SAP System servicieren. Sie setzen daher einen neuen, durch das SAP
System unterstitzten, Storungsprozess auf. Im Rahmen des Curriculums
werden 3 Storungsprozesse durchgespielt:

1. Ein Raum ist kalt und die Heizung muss entluftet werden.

2. Austausch eines defekten Sessels, durch Ankauf eines Neuen.

3. Ausmalen von Wéanden durch einen externen Dienstleister

Nun kann GBI fur dieses Geschéftsjahr einen CSR Report vorlegen und
aufzeigen, wie Nachhaltig das Unternehmen ist.
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1. Einfhrung

Angesichts der aktuellen Umweltsituation, globalen Erderwarmung sowie
Ressourcenknappheit ist Nachhaltigkeit und schonender Umgang mit
Ressourcen eine Notwendigkeit und daher in aller Munde.

Derzeit ist es Ublich, dass die Unternehmen zur Information der Kunden, die
immer umweltbewusster werden, Ziele und MalRnahmen im Bereich

Nachhaltigkeit und ihren ressourcenschonenden Verbrauch in Form eines CSR
Reports prasentieren.

Diese Arbeit hat folgenden Aufbau:

Der erste Teil der Arbeit befasst sich mit den Grundbegriffen und Definitionen.
Im zweiten Teil wird die Problemstellung dargestellt. Im dritten Teil wird die
Methodik und Vorgehensweise beschrieben. Und letztendlich im vierten Teill
wird das Ergebnis prasentiert, gefolgt von Resiimee.

2. Definitionen

2.1. Nachhaltigkeit

,Begriffe wie ,nachhaltig“ und ,Nachhaltigkeit* sind heute in aller Munde — oft
steckt dahinter aber nicht mehr als die Absicht, ein Produkt, eine Dienstleistung,

einen Vorgang oder eine Problemldsung als besonders gut und langfristig
wirksam herauszustreichen."*

2.2. Corporate Social Responsibility (CSR)

2.2.1 Warum CSR?

Laut dem ,Brundtland-Bericht* der Weltkommission fur Umwelt und
Entwicklung:

,Nachhaltig ist eine Form des Wirtschaftens, die den Bedlrfnissen der heutigen
Generationen entspricht, ohne die Moglichkeiten kiinftiger Generationen zu
gefahrden, ihre eigenen Bedlirfnisse zu befriedigen.*?

L https://www.nachhaltigkeit.at

2Vgl. Hauff 1987

Nachhaltigkeitscurriculum
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Bei allen Definitionen geht es grundséachlich um denselben Kerngedanken,
namlich umweltbewusstes Handeln mit Ricksicht auf die zukinftigen
Generationen.

Diese Definition wird mit einem Zitat von Albert Einstein erganzt:

"Eine neue Art von Denken ist notwendig, wenn die Menschheit weiterleben
will."

,Die Thematik CSR hat in den letzten Jahren kontinuierlich an Bedeutung
gewonnen. Von Unternehmen wird heute nicht nur erwartet, dass sie sich zur
ihrer gesellschaftlichen Verantwortung bekennen, sondern ebenso der
Nachweis, dass sie dieser gerecht werden. Fur die Unternehmensfiihrung
erwachst hieraus die Herausforderung, mit dieser Erwartung angemessen
umzugehen, da andernfalls der Verlust der unternehmerischen Akzeptanz in der
Gesellschaft droht. Durch die Ubernahme von gesellschaftlicher Verantwortung
positionieren sich Unternehmen als gute Partner in der Gesellschaft und
schaffen sich somit Voraussetzungen fur langfristigen Erfolg. CSR hat damit
weniger etwas mit Gutmenschentum zu tun, sondern ist Bestandteil eines guten
Managements. Mogliche Vorteile von Verantwortungsiubernahme sind etwa die
Verbesserung von Kundenbeziehungen, die Starkung von
Mitarbeitercommitment, die Steigerung von Energie- und Ressourceneffizienz
oder die ErschlieBung neuer Marktsegmente.“?

.Mittlerweile haben die Unternehmen die Notwendigkeit der Nachhaltigkeit
erkannt, zeigen aber vielfach noch nicht die erforderliche Bereitschaft, sich dem
Thema zuzuwenden und setzen demnach auch schleppend strategische
Impulse zur Umsetzung"4

2.2.2 Was ist CSR? 5

Corporate Social Responsibility (CSR):

Nach ausfiihrlichen Recherchen ist diese Definition in den DIN Normen
ausgewahlt worden:

,CSR Ubersetzt sich von der Bundesinitiative ~ Jugend Partner als
“verantwortliche Unternehmensfiihrung” und bezeichnet die soziale, 6kologische
und 6konomische Verantwortung von Unternehmen in allen Bereichen der
Tatigkeiten von der eigentlichen Wertschopfung bis hin zu den
Austauschbeziehungen mit dem Mitarbeiter, Zulieferer und dem
Gemeinwesen.“

Dabei ist das zentrale Merkmal gesellschaftlicher Verantwortung der Wille einer
Organisation, soziale und umweltbezogene Uberlegungen in ihre

8 Zitierfahige URL des Gabler Wirtschaftslexikons, Prof. Dr. Nick Lin-Hi
4 IFM-NEWS November 2012 Dr. Alexander Redlein
>Vgl. DIN 26000

6 Verantwortliche Unternehmensfiihrung: Eine Navigationshilfe fir mittelstandische
Unternehmen Moritz Blanke und Felix Dresewski: Berlin, Mai 2007
Nachhaltigkeitscurriculum 9
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Entscheidungsfindung einzubeziehen und Rechenschaft Uber die Auswirkungen
ihrer Entscheidungen und Aktivitdten auf Gesellschaft und Umwelt abzulegen.
Nicht zu vergessen, gesellschaftliche Verantwortung erfordert ein Verstandnis
fur Ubergeordnete Erwartungen der Gesellschaft. Ein entscheidender Grundsatz
gesellschaftlicher Verantwortung ist die Achtung der Rechtsstaatlichkeit und die
Einhaltung rechtsverbindlicher Verpflichtungen.

,Die drei hauptsachlichen Ansatze (Triple-Bottom-Line) lauten:

o Okonomie

Okonomische Nachhaltigkeit zu erwirtschaften heif3t, langerfristig eine Basis
schaffen, die Erwerb und Wohlstand zulésst, aber auch die
Ressourcenknappheit berlcksichtigt.

o Okologie

Okologische Nachhaltigkeit zu wirtschaften heilt, einen schonenden
Umgang mit der Umwelt, Natur und den vorhandenen Ressourcen zu
pflegen, so dass diese fur nachfolgende Generationen erhalten und
wettbewerbsféhig bleiben.

o Soziales

Beschaftigt sich mit der Ressource Mensch/Mitarbeiterin-Mitarbeiter und
zwar Uber die gesetzlichen Bestimmungen hinaus (Gesundheit, Motivation,
Wissen, Erfahrung, Team...). Ziel der sozialen Nachhaltigkeit ist es, eine
zukunftsfahige und leistungsfahige Gesellschaft zu erhalten.””

CSR

Sozial Okonomie

8
ABBILDUNG 1: TRIPLE-BOTTOM-LINE

7 Corporate Social Responsibility (CSR)Modeerscheinung, echter Wettbewerbsvorteil oder
zunehmend eine Notwendigkeit? Herausgeber LTIS GmbH

& Quelle: Corporate Social Responsibility (CSR) Modeerscheinung, echter Wettbewerbsvorteil
oder zunehmend eine GmbH
Nachhaltigkeitscurriculum 10
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In diesem Vorhaben ist die Organisationsfiihrung der entscheidende
Erfolgsfaktor, der es einer Organisation erméglicht, Verantwortung fir die
Auswirkungen ihrer Entscheidungen und Aktivitdten zu Gbernehmen und
gesellschaftliche Verantwortung organisationsweit und in ihre Beziehungen zu
integrieren.

Die Leistung einer Organisation in Bezug auf die Gesellschaft, in der sie tatig ist,
sowie bezuglich der Auswirkungen ihrer Entscheidungen und Aktivitaten auf die
Umwelt ist zu einem entscheidenden Bewertungskriterium, sowohl fir ihre
Gesamtleistung als auch fur ihre Fahigkeit, dauerhaft zu existieren, geworden.
In diesem Vorhaben ist die Organisationsfiihrung der entscheidende
Erfolgsfaktor, der es einer Organisation erméglicht, Verantwortung fir die
Auswirkungen ihrer Entscheidungen und Aktivitdten zu tbernehmen und
gesellschaftliche Verantwortung organisationsweit und in ihre Beziehungen zu
integrieren.

Langfristig gesehen hangen alle Aktivitaten einer Organisation vom Zustand der
weltweiten Okosysteme ab. Organisationen unterliegen einer immer
intensiveren Uberprufung durch ihre verschiedenen Ansprechgruppen. Inwieweit
eine Organisation ihrer gesellschaftlichen Verantwortung nachkommt - in der
Wahrnehmung durch andere, kdnnen unter anderen folgenden Aspekt
Organisationen beeinflussen:

o ,Glaubwirdige Positionierung im

Wettbewerb: CSR bietet Ihrem - %
Unternehmen die Chance, nicht nur einen _Responsibility . £ =

. . . £ Spende
Beitrag zur nachhaltigen Entwicklung zu = Social
leisten, sondern gleichzeitig auch Ihre Verantwortung
Wettbewerbsfahigkeit zu verbessern und iy JEPERRN
sich im Wettbewerb glaubwiirdig zu
pOSitionieren' ABBILDUNG 5: CSR ?

o CSR als strategisches Erfolgskonzept: CSR unterstitzt Ihr Unternehmen
darin, Ziele und Strategien klar auszurichten und konsequent zu verfolgen.

o Neue Wege zur Produktoptimierung: Der CSR-Prozess ermdglicht eine
umfassende Analyse der Betriebsablaufe, offenbart Starken und
Schwachen und liefert damit wichtige Impulse fir die Weiterentwicklung des
Unternehmens und fir die Optimierung der Produkte und Dienstleistungen.

9 Quelle: Frei gestelte Bilder im Internet abgerufen am 20.12.2013

Nachhaltigkeitscurriculum 11
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,Mit der neu gewonnenen inneren Transparenz und dem Sichtbarmachen
vieler Qualitdtsparameter haben wir nun ein enorm wertvolles Werkzeug fir
die weitere Entwicklung unserer Produkte.“1?

o Mehr Transparenz: Fur die Mitarbeiter/innen, Zulieferer, Partnerbetriebe
und Kunden sind die Strategien und Aktivitdten des Unternehmens
nachvollziehbar.

o Motivierte Mitarbeiter/innen mit dem Unternehmen identifizieren: Gute
Arbeitsbedingungen, ein gutes Arbeitsklima, gegenseitige Wertschatzung
und professionelle Weiterbildung tragen entscheidend dazu bei, dass die
Mitarbeiter/innen motiviert sind, sich verstarkt mit dem Unternehmen
identifizieren und gute Leistungen erbringen.

o Starkung der Innovationsfahigkeit Ihres Unternehmens: Immer mehr
Konsumenten/innen sind gegentiber dem Thema CSR / Nachhaltigkeit
sensibilisiert und erwarten auch von Unternehmen, dafir zu sorgen, dass
Umwelt und Klima geschont, Menschenrechte eingehalten und Angestellte
in den Firmen unter fairen Bedingungen beschéftigt werden. Somit wird
auch bei den meisten Kunden CSR / Nachhaltigkeit zunehmend zu einem
Entscheidungskriterium beim Kauf. Beispiele daftir sind Boykotte, die gegen
Unternehmen aufgerufen werden, welche sich nicht an die ,CSR Regeln®
halten.

o Mehrwert fir Unternehmen & Kunden: Der CSR-Prozess ermoglicht es,
den einzigartigen Wert Ihres Unternehmens zu entdecken — das, was |hr
Unternehmen von anderen unterscheidet. Wird CSR konsequent umgesetzt
und im taglichen Geschaftsprozess gelebt, so werden das auch die
Kunden/innen als zusatzlichen ,Wohlflhlfaktor wahrnehmen. Gleichzeitig
werden Ihre Bemuhungen und Aktivitaten fur die Kunden/innen
transparenter.“11

2.3. Facility Management 12

2.3.1. Definition des Facility Managements

.Facility Management (FM) ist keine neue bzw. unbekannte Disziplin, wird aber
oft noch immer als solche angesehen. FM hat als Kern einen ganzheitlichen

10 Erfolgreich mit Corporate Social Responsibilit, Christian Hlade, Weltweitwandern

11 vgl. Erfolgreich mit Corporate Social Responsibility, Christian Hlade, Weltweitwandern
12\/gl. ONORM EN 15221-1, Facility Management

Nachhaltigkeitscurriculum 12
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Ansatz zur Verbesserung der Produktivitét des Kerngeschéfts jeglicher
Organisation“t3, und soll entsprechend dem CSR-Drei-Saulen-Modell sozial,
Okologisch und 6konomisch zufriedenstellend agieren. Die Europaische Norm
EN 15221-1 definiert FM wie folgt: "Im Allgemeinen nutzen alle Organisationen,
offentliche wie private, Geb&ude, Betriebsvermodgen und Dienstleistungen
(Facility Services) FM, um ihre Hauptaktivitdten zu unterstiitzen. Durch die
Koordination dieser Vermdgenswerte und Dienstleistungen, durch die
Anwendung von Managementfahigkeiten und den Umgang mit einer Vielzahl
von Veranderungen im Organisationsumfeld beeinflusst FM die Fahigkeit einer
Organisation, vorausschauend zu handeln und ihre Anforderungen zu erfullen.
Weiteres sollen die Kosten und die Leistung der Vermdgenswerte und
Dienstleistungen optimiert werden®.

,Facility Management bedeutet somit das Management der Infrastruktur eines
Unternehmens. Die wichtigsten Tatigkeiten sind dabei die Bedarfsdefinition, das
Sourcing (die Entscheidung, ob die Leistungen intern oder extern durchgefthrt
werden und die Beschaffung der Leistung), das Controlling der Ausfihrung und
die standige Anpassung aller dieser Schritte, wenn sich das Unternehmen und
somit auch der Bedarf andert.“14

Folgende Services werden u.a. gemanagt: Arbeitsschutz und Gesundheit,
Sicherheit, Reinigungsmanagement, Flachenmanagement und
Fuhrparkmanagement.

2.3.2 Facility Management-Modell

Laut EN 15221 istin der Abbildung 3 das Facility Management-Modell abgebildet.
Das Facility Management zielt auf den Ausgleich zwischen Bedarf und Lieferung.

o Bedarf:

Der Facility Management Bedarf wird durch den Primarprozess bestimmt und
liegt in der Verantwortung des Auftraggebers.

Sobald die Anforderungen in Bezug auf den Bedarf eindeutig formuliert

sind, werden die Dienstleistungen in einer Leistungsvereinbarung (SLA)
spezifiziert und geregelt. SLA legt das Leistungsniveau fest und kann im
Laufe der Zeit geandert werden.

o Lieferung:
Erbringungen einer grof3en Bandbreite von Dienstleistungen nach der in der
Facility Management-Vereinbarung getroffenen Festlegung. Die Lieferung
wird von internen und/oder externen Leistungsbringern geleitet und

13 Hellerforth, Handbuch Facility Management fiir Immobilienunternehmen (2006)
14 Facility Management als Chance: Ao. Univ. Prof. Dr. Alexander Redlein, Maximilian BlaR3nig,
Isabella Mender, Adrian Fleisch und MMag. Michael Zobl

Nachhaltigkeitscurriculum 13
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durchgefihrt. Die Erbringung wird anhand von KPI (Key Performance
Indicator) gemessen.

Fur die Optimierung der Leistungen und der Vermbgenswerte ist es
entscheidend, Bedarf und Lieferung nach 6konomischen, organisatorischen und
strategischen Zielen auszurichten.

| PRIMAR UNTERSTUTIUNGS

PROZESSE PROZESSE
R STRATEGISCH
Qeber 4
¥ Irfim
Kunde TAKTISCH T
? exbem
Mutzer y
OPERATIV
X HAURPT FACILITY
l'\\ AKTIITATEN SERVICES

ABBILDUNG 3: DEFINITION VON FM LAUT EN 15521-TEIL 1

2.3.3. Vorteile des Facility Managements

Facility Management hat folgende Vorteile fur die Unternehmen:

o

Einwandfreie und transparente Kommunikation zwischen Bedarfsseite und

Anbieter, durch Zuordnung von einer zustandigen Person als alleiniger
Ansprechstelle fur alle in einer Facilit il 1y Managementvereinbarung
festgelegten Dienstleistungen.

Die moglichst effektive Nutzung von Synergien zwischen verschiedenen
Dienstleistungen, die zur Steigerung der Leistungsfahigkeit und zur
Senkung der Kosten einer Organisation beitragen.

Ein einfaches und leicht zu handhabendes Konzept der internen und
externen Verantwortung fur Dienstleistungen, basierend auf strategischen
Entscheidungen, welches zu systematischen Eigen- oder
Fremdleistungsvergaben fuhrt.

Reduzieren von Konflikten zwischen internen und externen
Leistungsbringern.

Die Integration und Koordination aller erforderlichen Dienstleistungen.
Transparentes Wissen und Informationen zu Leistungsniveaus und deren
Kosten. Beides soll den Nutzern klar vermittelt werden kdnnen.

Verbesserung der Nachhaltigkeit einer Organisation durch Implementierung

einer Lebenszyklusbetrachtung fur Facilities.

15 Quelle: Definition von FM laut EN 15521-Teil 1
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2.3.4. Facility Management Ebenen

Fur einen erfolgreichen Geschéaftsablauf braucht jedes Unternehmen ein Facility
Management, das genau auf seine Bedurfnisse abgestimmt ist. Deshalb agiert
Facility Management auf folgenden drei Ebenen:

o Strategische Ebene:

Zum Erreichen der Ziele der Organisation durch:

Festlegen der FM Strategien, abgestimmt mit den Zielen des
Unternehmens

Gestaltung von Leitfaden und Ausarbeitung von Richtlinien
Aktive Vorschlage und Antworten

Risikoanalyse und Bereitstellung von Richtungsvorgaben zur
Anpassung an Veranderungen

Veranlassen von Leistungsvereinbarungen (SLA)

o Taktische Ebene:

Mittelfristige Umsetzung der strategischen Ziele innerhalb der Organisation
durch

0 O O 0O O O O O

Einfihrung und Uberwachung von Richtlinien zur Verfolgung der
Strategien

Entwicklung von Geschaftsplanen und Budget

Ubersetzung der FM Ziele in Aufforderungen auf operativer Ebene
Festlegen der SLA und Interpretation der KPI

Uberwachung der Einhaltung von Gesetzen und Richtlinien
Leitung des FM-Teams

Optimierung des Einsatzes von Ressourcen

Anpassung an Veranderungen und deren Dokumentation
Kommunikation mit internen und externen Leistungserbringern

o Operative Ebene:

Schaffung des erforderlichen tagesaktuellen Umfelds fir die Nutzer durch:

© O O O O

Nachhaltigkeitscurriculum

Erbringung von Dienstleistungen in Ubereinstimmung mit den SLA
Uberwachung und Uberpriifung der Dienstleistungsprozesse
Uberwachung der Leistungserbringung

Entgegennahme von Anforderungen von Dienstleistungen
Sammeln von Daten zur Leistungsevaluierung
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o Berichtswesen an die taktische Ebene
o Kommunikation mit internen oder externen Dienstleistern

Abbildung 4 prasentiert den Leistungsumfang des FM:

Hauptaktivitaten

Sonstige
Unterstltzungsleistunge

6
ABBILDUNG 4: ANWENDUNGSBEREICH DES FACILITY MANAGEMENTS

2.4. FM im Zusammenhang mit CSR

,CSR definiert sich, wie zuvor dargestellt, Uber die Triple-Bottom-Line und
verfolgt 6konomische, 6kologische und soziale Aspekte. Bezieht man dieses
CSR Grundverstandnis auf FM, muss das Denken und Handeln seitens des FM
dauerhaft (nachhaltig) in Richtung soziokultureller, 6konomischer und
Okologischer Kriterien verandert werden. CSR-Aktivitaten bendtigen daher die
VerknUpfung mit dem FM in Bereichen wie Outsourcing, Qualitdtsmanagement
oder transparentes Controlling.“*’

16 Quelle: FM laut EN 15521-Teil 1
17 Corporate Social responsibility & Sustainability und Facility Management, Ing Fuke
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,vergleicht man die Ziele und Aktivitaten des CSR-Reports mit dem
Leistungsspektrum fur Facility Management (FM) auf der Grundlage der
GEFMA 100-2, zeigt sich ein interessantes Bild. Uber 95% der Aktivitaten des
CSR Reports entsprechen den Aktivitaten des Facility Managers laut GEFMA
100-2. Im Gegensatz dazu ist nur in 12% der CSR Reports der Begriff Facility
Management erwahnt.

Einfliihrung

Das stellt also immer noch eine erhebliche Diskrepanz dar. Die Unternehmen
sind sich in ihren Nachhaltigkeitsaktivitaten Uber die Bedeutung von Bereichen
des FM im Klaren, verbinden sie aber nicht mit Facility Management.“!8

AT in% | CH in% | DE in % |Gesam{ in %
Referenz CSR's 30 |100.0f 30 [100.0| 30 |100.0 90 ]100.0%
FM Aktivitaten in Referenz CSR's 29 96,7 29 96,7 29 96,7 87 96,7%
(GEFMA 100-2)|in Referenz
CSR's
(6160) Umwelt, CO2 29 | 96.7 29 | 96.7 29 | 96.7 87 96.7%
(6420) Energieeffizienz 28 | 933 28 ] 933 29 | 96.7 85 94,4%
(6880) Wasser, Papier 24 ] 80.0 21 70.0 26 | 86.7 71 78.9%
(6870) Fuhrpark, Reisen| 19 63.3 7 23,3 26 | 86,7 52 57.8%
(6440) Abfall, Mill 12 | 40.0 3 10.0 10 | 333 25 27.8%
(6500) Reinigung 10 33.3 3 10.0 8 26.7 21 23.3%
(6150) Green Building 6 20.0 8 26.7 5 16.7 19 21.1%
(6210) Flacheneffizienz 3 10,0 0 0.0% 3 10.0 6 6.7%
TABELLE 1: GESAMTUBERBLICK FM IN DEN REFERENZ-CSRS 2 GEMAR GEFMA 100 -2 19
AT |Verteilun | CH |Verteilun DE |Verteilun |GesamVerteilung
Anzahl Referenz 30 30 30 90
FM enthalten 6 20,0% 1 3,3% 4 13,3% 11 12,2%
FM nicht enthalten 24 80,0% 29 96,7% 26 86,7% 79 87,8%
FM Aktivitaten
(gemaR GEFMA 100-2) 29 96,7% 29 96,7% 29 96,7% 87 96,7%

TABELLE 2: GESAMTUBERBLICK FM IN DEN REFERENZ-CSRsS 2

3. Problemstellung

Die Problemstellung dieser Arbeit ist folgende:

Wie muss ein Curriculum far eine Vorlesung aufgebaut sein und welche

0

Unterlagen sind erforderlich, um den Kursteilnehmern im Rahmen einer

zweistlindigen Lehrveranstaltung den Begriff CSR zu erlautern und zu
zeigen, wie in der Praxis CSR mit einem ERP-System unterstltzt werden

kann.

18 IFM-NEWS November 2012 Dr. Alexander Redlein
19 Quelle: IFM-News November 2012 DR. Alexander Redlein
20 Quelle: IFM-News November 2012 DR. Alexander Redlein 2010

Nachhaltigkeitscurriculum
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4. Methodik

Im folgenden Kapitel befassen wir uns mit der Methodik und Vorgehensweise,
mit deren Hilfe die vorhin gennante Problemstellung geldst wird. Die folgenden
Aktivitaten werden ausgefuhrt.

4.1. Grundlagen der Empirischen Forschung??

4.1.1 Alltagserfahrungen

Unter Alltagserfahrung versteht man sinnliche Wahrnehmungszusammenhénge,
die sich auf soziale Ereignisbereiche des taglichen Lebens beziehen, in denen
die Mehrheit der Mitglieder der Gesellschaft iber Wissen und
Handlungskompetenzen verfiigt.

Die Alltagserfahrungen werden meist in Form einer mindlichen Erzahlung
gewonnen. Der Inhalt gibt meistens die subjektive Sicht des Erzahlers wieder,
welche in Form einer Beschreibung Ubertragen wird. Diese Beschreibung hat
den Charakter ,so-und-so-ist-es“ und enthalt Verallgemeinerungen.

4.1.2 Wissenschaftliche Erfahrungen

Unter wissenschaftlichen Erfahrungen verstehen wir jene Formen der Ver- und
Entflechtung von Wahrnehmungen und Beobachtungen, die in speziellen
institutionellen Zusammenhangen und haufig mit Hilfe von speziellen
Instrumenten und Apparaten hergestellt und reflektiert werden. Zwei Aspekte
spielen dabei eine wesentliche Rolle:

o die Beschreibung und Kritik der jeweiligen Theoriebeziige und der
Methodenverwendung
o das Erfordernis von Spezialwissen und speziellen Handlungskompetenzen

4.1.3 Gemeinsamkeiten von Alltagserfahrungen und
wissenschaftlichen Erfahrungen

Folgende Gemeinsamkeiten gibt es zwischen Alltagserfahrungen und
wissenschaftlichen Erfahrungen:

o Filterprozesse und Auswahl von Perspektiven der Betrachtung

21 ygl. Empirisches Forschen, Theo Hug, Gerald Poscheschnik
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o Erfahrungsorientierter Umgang mit Wirklichkeit (Hypothesenbildung,
Erfolgskriterien)

o Interaktive Realisierung von Handlungspléanen (Intersubjektivitat der
Orientierung)

o Begrenzte Mdglichkeiten der Darstellung und der Versprachlichung des
Wissens

o Bedirfnis mdglichst verlasslicher Voraussagen (prognostische Anspriiche)

o Theoriencharakter des Wissens (Alltagstheorien vs. Wissenschaftstheorien)

4.1.4 Wissenschaft

Wissenschaft ist eine Sammelbezeichnung fur unterschiedliche Formen des
gesellschaftlichen organisierten Forschungshandelns, die in methodisch
reflektierter und nachvollziehbarer Weise auf die Bearbeitung spezifischer
Gegenstande und abgegrenzter, historischer oderzeitgenéssischer Interessen
zielen. Wichtige Basis Anforderungen sind dabei:

die Beschreibung der Erkenntnisinteressen und Ziele

o die intersubjektive Uberpriifbarkeit der Prozesse und Ergebnisse der
Forschungsaktivitaten

o die Klarung zentraler Begriffe und relevanter Theorien

o die Entwicklung mdglichst widerspruchsfreier Aussagezusammenhange

o die moglichst eindeutige sprachliche und mediale Darstellung der Methoden
und Resultate.

o die Begrindung der Reichweiten der Aussagezusammenhange und der
Relevanz fur gesellschaftliche und kulturelle Problemlagen

o die Begrindung der Reichweiten der Relevanzen der Methoden, Konzepte,
Anspriche, Prozesse und Ergebnisse.

4.1.5 Qualitative oder quantitative Forschung

Dem Anspruch nach ruht die Wissenschaft auf dem Fundament von Logik und
Rationalitat. Jede Methode, egal ob qualitativ oder quantitativ, ist fir bestimmte
Forschungsgegenstande und Forschungsfragen besser und fir andere
schlechter geeignet.

Die Entscheidung ist von der Forschungsfrage abhéngig.

Aber bevor wir eine Wahl treffen kdbnnen, missen wir mit der Problemstellung
im Klaren sein.

Nachhaltigkeitscurriculum 19
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4.1.6 Was ist qualitative Forschung

In der qualitativen Forschung geht es um die Erkennung subjektiver
Lebenswelten. Man versucht also, die Weltansichten und Lebensweisen

seiner Probanden zu erfassen. Erforscht werden unter anderem soziale Regeln,
kulturelle Orientierungen und individuelle Sinnesstruktur.

4.1.7 Was ist quantitative Forschung

In der quantitativen Forschung geht es darum, empirische Sachverhalte als
Zahlen darzustellen und diese mittels mathematischer bzw. statistischer
Methoden zu verarbeiten. Im Mittelpunkt des Interesses stehen quantitative
Angaben wie Mittelwert, Prozentrange und Wahrscheinlichkeit.

4.1.8 Empirische Forschung

Empirische Forschung ist eine Sammelbezeichnung fir unterschiedliche
Formen der institutionalisierten, zielgerechten und begriindeten Anwendung
wissenschaftlicher Methoden und Techniken zur

Kommunikativen Stabilisierung von Forschungsgegenstanden und
I6sungsorientierten Bearbeitung von Forschungsfragen.

Wichtig sind dabei die wissenschaftlichen Basisanforderungen (s.0.) sowie
folgende Punkte:

o Anpassung der Vorgangsweise zu Fragen, Ziele und Rahmenbedingungen
(Spezifikation des Ablaufmodells)

o Begrundung der Auswahl eines geeigneten Forschungsdesigns und der
passenden Forschungsmethode.

o Verortung im Spannungsfeld von Anwendungs- und Grundlagen-Forschung
sowie von Nutzerorientierung (z.B. Praxisbesserung) und zweckfrei
gedachter Erkenntnisse.

o Bestimmung des Exaktheitsniveaus und der angestrebten Reichweite der
Aussagezusammenhange.

o Klarung historischer und systematischer Anspriiche und Arbeitsweisen.

o Ausbalancieren der Nahe-Distanz-Thematik (z.B. Selbstbetroffenheit,
politisches Engagement)

o Beachtung internationaler Dimensionen und lokaler Faktoren

4.2 Empirischer Forschungsprozess 2

Die empirischen Forschungen durchlaufen folgende finf Phasen:

Nachhaltigkeitscurriculum 20
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Problembenennung

l

Gegenstandsbenennung

l

Durchfiihrung und
Anwendung von
Forschungsmethoden

l

Auswertungsverfahren

Analyse

}

Verwendung von
Ergebnissen

ABBILDUNG 201: FUNF PHASEN EMPIRISCHE FORSCHUNG

4.2.1 Problembenennung

In dieser Phase muss das Problem in Form einer wissenschatftlichen
Fragestellung/Zielstellung formuliert werden. Dazu gehdrt sowohl die
Abgrenzung des Problems als auch der Nachweis seiner
Erklarungsbedurftigkeit und des Bedarfs der Untersuchung. Die in dieser Phase
formulierte Idee Uber theoretische Zusammenhange wird auch
Hypothesenbildung genannt.

4.2.2 Gegenstandsbenennung

Wahrend dieser Phase werden den theoretischen Aspekten der Fragestellung
beobachtbare Sachverhalte (Indikatoren) zugeordnet, sodass eine Messung
moglich wird. Mit der Festlegung der zu messenden Sachverhalte wird meist
auch schon das zu verwendende Instrument der Datenerhebung definiert.

22 Vgl. Wissenschaftliches Arbeiten, Dr. Peter Kulang
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4.2.3 Durchfihrung

In dieser Phase erfolgt die eigentliche Datenerhebung unter Verwendung einer
der in Abschnitt 4.3 angefiihrten Methoden. Je nach Datenerhebungstechnik
sieht die Arbeit wahrend dieser Phase anders aus.

4.2.4 Analyse

Bei der Auswertung der erhobenen Daten wird Uberpruft, ob die in der Hypothese
getatigten Annahmen durch (meist statistische) Auswertung des Datenmaterials
bestatigt werden kann. An dieser Stelle findet also die Ruckkopplung zwischen
Theorie und empirischen Resultaten statt.

4.2.5 Verwendung von Ergebnissen

Je nach Motivation zur Durchfiihrung des empirischen Forschungsprojektes
wird die Verwendung der Ergebnisse aus der Untersuchung unterschiedlich
sein. War die Forschung rein wissenschatftlicher Natur, mussen die Ergebnisse
entsprechend publiziert werden. Bei praktischen Untersuchungen wird
naturgemal versucht werden, die Erkenntnisse durch Umsetzung oder
Verwendung in der betrieblichen Praxis zu nutzen

4.3 Empirische Datenerhebung 2

Die Informationsgewinnung Uber reale Sachverhalte, welche eine
entscheidende Zielsetzung der empirischen Forschung ist, nutzt folgende drei
Instrumente:

o Inhaltsanalyse
o Beobachtung
o Befragung

Diese Instrumente helfen, Uberschaubare Informationen zu sammeln, aus
denen notwendige Schlisse zu Problemlésungen gewonnen werden kdnnen.

4.3.1 Inhaltsanalyse

Die Inhaltsanalyse befasst sich mit der systematischen Erhebung und
Auswertung von Texten, Bildern, Filmen und Daten. Da das Haupteinsatzgebiet

23 Vgl. Wissenschaftliches Arbeiten, Dr. Peter Kulang
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jedoch in der Betrachtung von Texten liegt, wird sie alternativ auch als
Dokumentenanalyse bezeichnet.

Datenerhebung und Datenanalyse gehen bei Anwendung dieses Instruments
Hand in Hand. So erfolgt zunachst eine Zerlegung des Bedeutungstragers
(Text, Bild, Film, Daten usw.) in kleine tberschaubare Elemente. Aus diesen
sollen gewisse Schlisse gezogen werden, welche die Hypothese entweder
unterstitzen oder widerlegen. Diese Schliisse stellen gleichzeitig auch die
Daten dar, welche es zu erheben galt.

4.3.1.1 Literaturrecherche

Nachdem sich das Thema mit Nachhaltigkeit, FM und CSR befasst, ist eine
ausfuhrliche Literaturrecherche notwendig gewesen, um moglichst passend die
Begriffe festzulegen und Beziehungen aufzuzeigen.

Zusatzlich zu einer Webrecherche wurden Bucher aus der Bibliothek und
Abschlussarbeiten, die sich mit denselben Themen befasst haben, analysiert.Zu
den wichtigsten Quellen zahlen Skripten tber Facility Management,
Prozessmodellierung und CAD/CAFM und ERP-Systeme, die am IFM
(Immobilien und Facility Management) an der TU Wien angeboten werden,
sowie Arbeiten von Herrn Florian Janda und Herrn Altenstein.

Weiteres waren diverse Zeitschriften und Papers sehr hilfreich. Diese Literatur
sollte sowohl Definitionen und Grundlagen erldutern als auch das Arbeiten mit
der Software SAP ermoglichen.

4.3.2 Beobachtung

Darunter versteht man das zielgerechte, systematische und methodisch
kontrollierte Erfassen, Feststellen und Deuten von Gegebenheiten zum
Zeitpunkt des Geschehens.

Eine zielgerechte Beobachtung erfolgt, wenn sie einem bestimmten
Forschungszweck dient.

4.3.3 Befragung 24

Die Befragung ist die Kommunikation zwischen zwei oder mehreren Personen.
Die Kommunikation kann dabei unterschiedliche Formen bzw. Arten annehmen.

24 Vgl. Wissenschaftliches Arbeiten, Dr. Peter Kulang/ Vgl. Empirisches Forschen, Theo Hug, Gerald
Poscheschnik
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Die Befragung ist die Kommunikation zwischen zwei oder mehreren Personen.
Die Kommunikation kann dabei unterschiedliche Formen bzw. Arten annehmen.
Die Befragungen werden nach verschiedenen Kriterien unterschieden.

Ein Kriterium ist die Art der Datenerfassung, also:

o Miundliche Befragung, in Form des Interviews
o Schriftliche Befragung, mit Hilfe von Fragebdgen

Das andere Kriterium ist die Struktur der Befragung:

4.3.3.1 Wenig strukturierte Kommunikation

grolRere Offenheit und Flexibilitdt gegentiber anderen Arten. Die Befragung folgt
demnach nicht den Fragen des Interviewers, sondern vielmehr ergeben sich die
Fragen aus den Antworten des Interviewten.

Ziel ist das Beschreiben, Interpretieren und Verstehen von Zusammenhangen,
die Aufstellung von Klassifikationen oder Typologien und die Generierung von
Hypothesen.

4.3.3.2 Teilstrukturierte Befragung

Es handelt sich um Gespréache, die aufgrund vorformulierter Fragebdgen
stattfinden. Der Interviewer hat zwar die Moéglichkeit, die Abfolge der Fragen je
nach Verlauf des Gespréachs selbst festzulegen, soll sich jedoch an die
vorgegebenen Formulierungen aus dem Fragenkatalog halten.

4.3.3.3 Starkstrukturierte Befragung

Die Formulierung der Fragen sowie deren Reihenfolge und Anzahl ist
vorgegeben. Durch diese Strukturierung (meist mittels Fragebogen) wird der
Freiheitsspielraum des Interviewers und des Befragten stark eingeschrankt. Der
Schwerpunkt dieser Methoden liegt deshalb weniger auf der Untersuchung von
Verstandnisfragen als von Fragen, deren Antworten in Kategorien eingeteilt
werden kdnnen.

Statistische Auswertung verlassliche Aussagen Uber die Grundgesamtheit
liefern. Bei allen zuvor genannten Aufteilungen kann die Befragung nach
folgenden unterschiedlichen Formen ablaufen:

Der hohe Grad an Standardisierung von Fragen und Antworten erlaubt es, mit
geringem Aufwand eine grol3e Stichprobe zu untersuchen und mittels

o Telefoninterview: Ein Sonderfall der miindlichen Befragung.
o Einzelgesprach: Haufigste Form der Befragung. Wird zwischen dem
Interviewer und dem Befragenden geflhrt.
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o Panelbefragung: Eine Auswahl von Menschen wird zu einem ganz
bestimmten Thema in regelmaRiger Reihe Uber einen bestimmten Zeitraum
hinweg befragt.

o Expertenbefragung: Es werden erwiesene Expertinen eines Fachgebietes
zu einem bestimmten Thema befragt.

4.3.4Expertenbefragung®

4.3.4.1. Einsatz und Zweck der Methode

Diese Methode wird eingesetzt, um Informationen von Menschen zu erhalten,
die auf einem Gebiet besonders sachkundig sind. Sie verfigen tber
.Hintergrundwissen®. Meist entspringt diese Sachkenntnis aus praktischer
Erfahrung.

Die zwei Handlungsphasen dieser Methode sind die Informationsphase und
Ausfuhrungsphase.

4.3.4.2 Verlauf

Vorbereitung

o  Expertenauswahl

o  Der Themenbereich, zu dem eine Befragung durchgefiihrt werden soll,
muss den Fragestellern durchaus bekannt sein. Dies setzt vorher
erlernte fachliche Kenntnisse voraus.

o  Welche Erwartungen werden allgemein an die Befragung des Experten
geknupft? Dazu mussen Ziele formuliert sein.

o  Zunachst sollte man sich Uber den Experten, soweit das mdglich ist,
informieren, z.B. Werdegang, berufliche Stellung, Aufgabenbereiche.

Planung

o  Es muss geklart werden, welcher Art Information genommen werden
soll, das heif3t welch Informationen man bei der Expertenbefragung
erhalten will:

o Wissen/Fakten

o Mitteilungen/Einstellungen

o Verhaltensweisen in bestimmten Situationen
o  Was genau wollen die Teilnehmer/innen wissen?

% Expertenbefragung: Herausgeber Ripel.net
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o  Erstellung eines Fragenkatalogs.
Es wird festgestellt, wer welche Fragen stellt.
Die Fragen sollten schon vorher dem Experten zugestellt werden.
Er sollte Erwartungen des Fragenden kennen, um sich auch eventuell
darauf vorbreiten zu kdnnen.
o  Es muss Uberlegt werden, ob ergdnzende Zusatzfragen gestellt werden
o  Der Experte sollte auch Informationen tber den Fragenden selbst
erhalten, um sich auf ein bestimmtes Niveau einstellen zu kbnnen.
Vor der Veranstaltung muss eine zeitliche Absprache getroffen werden.
o  Der Experte muss gefragt werden, ob er bestimmte technische Gerate
(PC und Beamer, Overheadprojektor) braucht. Diese missen dann zur
Verfligung gestellt werden.

Durchfihrung

o Die Fragensteller (ein/e Sprecher/in- Moderator/in) stellen die
Fragenden kurz vor und erlautern den Zweck der Befragung.

o  Ein Protokoll wird geschrieben und/oder Notizen werden gemacht.
Hierbei ist das Vorgehen im Einzelnen zu Gberlegen.

o  Die Fragesteller bedanken sich fur die Auskiinfte und verabschieden
sich.

Moglichkeiten

o  Esist moglich, die Expertenbefragung aufzuzeichnen, um wichtige
Passagen noch einmal verfolgen zu kdnnen.

o Im Anschluss an die Expertenbefragung kann sich eine offene
Diskussion anschlief3en.

Auswertung und Reflexion

Welche Informationen sind gewonnen worden?

o  Wurden die Erwartungen erfullt?

o  Haben sich die bisher erlernten Fakten durch die Expertenbefragung
geandert?

o  Welche positive und negative Kritik ist an dem Verhalten und den
Aussagen des Experten zu Uben?

Die Ergebnisse dieser Phase sollten zusammengefasst und eventuell

visualisiert (z.B. Plakat, Mindmap) werden. Die Experten sollten eine
Ruckmeldung erhalten.
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Die Fragen

Mussen klar verstandlich sein.

Mussen exakt formuliert sein.

Mussen relativ kurz sein

Durfen nicht mit ja oder nein beantworten werden

Mussen offene Fragen sein (,Erlautern Sie uns bitte...)

Durfen keine Suggestivfragen sein. Sie waren dann so formuliert, dass
nur eine bestimmte - erwartete - Antwort gegeben werden kann.

o  Durfen den Experten nicht provozieren

O O O O O O

4.3.4.3 Ablauf der Befragung in diesem Projekt

Zu den Themen CSR und FM wurde als Experte Prof. Alexander Redlein, mit
Hilfe von nicht strukturierten Interviews befragt.

Zum Thema Software und IT-Support wurden, mit derselben Methodik, Prof.
Alexander Redlein, Florian Janda und Stefan Schedl interviewt.

Zum Thema Anlagenstruktur wurden Her. Dr. Horst Pichimuller und Hr. Michael
Trepcevski befragt. Auch hier wurde die nicht strukturiert Interviews verwendet.

4.4, Software und Customizing

Weil unser Thema ERP unterstiitztes CSR ist, haben wir uns nach
ausfuhrlichen Recherchen fur die Software ,.SAP“ entschieden

Was ist SAP

.SAP ist der fihrende Anbieter von Unternehmenssoftware und drittgrof3ter
unabhangiger Softwarelieferant der Welt mit Niederlassungen in mehr als 50
Landern. SAP steht fir ,System Anwendung Programme®. In dieser Arbeit
finden drei parallele Module von SAP Anwendung, Instandhaltung,
Materialwirtschaft und Finanzwesen.

Customizing

»yAnpassung der Standardsoftware an kundenindividuelle Anforderungen. Die
Anpassung umfasst sowohl die Auswahl und Parametrisierung der Funktionen
als auch die Adaption der Daten zur Unternehmensstruktur
(Organisationsstruktur). Im letzteren Fall entspricht das Customizing der Pflege
besonders dauerhafter Stammdaten in der zugrunde liegenden Datenbank. Die
Parametrisierung der vordefinierten Programmfunktionen kann auf
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verschiedene Arten erfolgen. Im Extremfall umfasst sie das Programmieren von
Teilfunktionen mithilfe einer Metasprache (Makrosprache).“?®

Im Laufe der Arbeit auf dem Weg zur Erstellung des ERP unterstlitzten CSR
Reports ist es notwendig gewesen, die Software mittels Customizing den
Anforderungen anzupassen.

Am Anfang und bevor die Nachbildung der Gebaude anfangen konnte, musste
der Standort mittels Customizing angesetzt werden und dazu wurde auch die
Maske definiert, in welche die Anlagenstruktur eingegeben werden soll.

AulRerdem wurde fir Wartungsarbeiten ein verantwortlicher Arbeitsplatz
definiert, welcher fir interne Instandhaltung zustandig ist (Techniker) und ein
leitender Arbeitsplatz unter Namen ,FM Objektmanager®, definiert mit jeweils
Arbeitskosten pro Einheit, dazu mussten noch mittels Customizing die
Relationen zwischen verschiedenen Modulen definiert werden, damit die
Instandhaltungskosten beim Abschluss abgerechnet werden kdnnen. Weitere
Informationen tUber SAP und Arbeiten mit der Software wurden zusatzlich zu
den Buchern und Arbeiten von HR. Florian Janda als auch aus der SAP
Bibliothek (online) tbernommen.

5. Ergebnisse

Auf Basis der Recherchen und der Experteninterviews ergibt sich
nachfolgendes Curriculum, welches an diese Stelle als Kurzfassung prasentiert
wird.

Ausgewahlte Teile werden im Anhang hinzugefigt.

Das Curriculum besteht aus folgenden Kapiteln:

Kapitel 1: Einfuhrung

Kapitel 2: Messungen und Reduktion des Energieverbrauchs

Kapitel 3: Weitere Energieeinsparungen durch vorbeugende Instandhaltung
Kapitel 4: Erh6hung der Mitarbeiterzufriedenheit

5.1. Kapitel 1: Einfihrung

In diesem Kapitel werden die Definitionen, sowie die Problemstellung, die
Vorgehensweise und die Lernziele des Curriculums erlautert.

Das Ziel des Curriculums ist das ,,Verfassen eines CSR-Reports zum Nachweis
der Nachhaltigkeit des Unternehmens ,,GBI“ (GBI=Global Bike Inc.). Dieses

26 Customizing: Springer Gabler Wirtschafts Lexikon, Prof. Dr. Richard Lackes , Dr. Markus Siepermann
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Unternehmen ist ein Musterunternehmen fir den Einsatz im Bereich Lehre und
Forschung in Osterreich.

Dafur wird zuerst das Musterunternehmen ,GBI“ vorgestellt.

Die Leserlnnen lernen dann die notwendigen Grundbegriffe wie z.B.
Nachhaltigkeit, CSR, Facility Management und deren Zusammenhange kennen.
Zudem wird eine Studie prasentiert, die gangige CSR Ziele darstellt.

Im Laufe des Projektes lernen die Schilerinnen, dass bei der Definition der
CSR-Ziele im CSR-Bericht des Unternehmens, die ersten Malinahmen die
Unterstltzung der 6kologischen Aspekte, vor allem im Bereich Einsparungen
und Reduktion des Energieverbrauchs Sind.

Am Ende des Kapitels werden die CSR Strategien und Ziele der GBI festgelegt.

Folgende Kompetenzen werden durch bearbeiten des ersten Kapitels
erworben:

Die Leserlnnen kennen Grundbegriffe wie Nachhaltigkeit, CSR und FM und
kennen was gangige Strategien und Ziele sind.

5.2. Kapitel 2: Messungen und Reduktion des
Energieverbrauchs

Da GBI als erstes Ziel Energie einsparen mochte befasst sich dieses Kapitel mit
Maglichkeiten zur Reduktion des Energieverbrauchs. Um Energie zu sparen,
muss man zuerst den Verbrauch messen kénnen.

Gleich zu Begin wird erkannt, dass das Unternehmen tberhaupt kein
funktionierendes System zum Erfassen und Dokumentieren dieser Daten
besitzt.

Daher entscheidet sich das Unternehmen fur die Anwendung eines ERP-
Systems.

Mit Hilfe dieses ERP-Systems sollen die Geb&ude und die wesentlichen
Anlagen abgebildet, Gberwacht und verwaltet werden kénnen. Dazu wird die
Gebauden und Anlagenstruktur definiert und in ERP System abgebildet und die
Messpunkte eingepflegt. Danach wird der Verbrauch erfasst. Auf Basis der
Auswertung wird erkannt, dass eine Anlage im Vergleich zu den anderen nicht
effizient ist. Daher wird eine neue Anlage mit gleicher Leistung aber weniger
Verbrauch beschafft und eingebaut.

In dieser Einheit lernen die Schilerinnen die grundlegende Struktur der
Gebéaude und deren Anlagen kennen. Basierend darauf lernen sie, wie diese im
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ERP-System abgebildet werden kdénnen. Sie lernen dazu den technischen Platz
und dessen Anwendungen kennen.

Weitres wird den Schilerinnen die Anlagenstruktur erklart. Sie lernen den
Begriff ,Equipment® kennen. Nachher werden die Begriffe ,Messpunkt®, ,Zahler*
und ,Messbelege” inklusive ihre Notwendigkeit und Anwendungen erlautert.
Zum Schluss wird erklart, wie mit Hilfe von den bisherigen Informationen, das
erste Ziel erreicht werden kann, ndmlich die Reduktion des Energieverbrauchs.
Dazu wird auch das Berichtswesen dargestellt.

5.3. Kapitel 3: Weitere Energieeinsparungen durch
vorbeugende Instandhaltung

In diesem Kapitel werden die Schulerlnnen mit einem neuen Teil des
Szenarios, namlich der vorbeugenden Instandhaltung zur weiteren
Energieeinsparungen vertraut gemacht. Laut Studien ist es mdglich, dass
vorbeugende Instandhaltung den Energieverbrauch um ca. 10% senkt, da
Optimal eingestelte Anlagen effizienter sind.

Die Leserlnnen lernen, was Instandhaltung ist und wie die vorbeugende
Instandhaltung in ERP-Systemen ablauft. Sie lernen wie mit Hilfe der Software
ein Wartungsplan erstellt werden kann, dessen Aktivitdten ihnen helfen, durch
optimale Einstellung und Wartung der Anlage (z.B. Brennerreinigung) den
Energieverbrauch zu reduzieren. Nach der Planung wird auch dargestellt wie
ein nachhaltiger Vorgang bearbeitet wird.

Zuletzt wird erklart wie ein Auftrag abgeschlossen wird.
Folgende Kompetenzen werden durch Bearbeitung dieses Kapitels erlernt:

Die Schilerinnen lernen die Grundbegriffe der Wartung und Instandhaltung
Somit die Unterschiede der verschiedenen Wartungssysteme kennen.
Zusatzlich kénnen sie einen Wartungsplan im ERP-System erstellen und diesen
verwalten.

Die Schulerlnnen lernen wie sie eine Bestellung im ERP-System anlegen und
wie sie Wartungsmafinahmen durch Mitarbeiter oder auch externe Anbieter
abwickeln.

Hinterher wird erklart, wie die ausgeldsten Wartungsauftrage zu verwalten sind,
welche Informationen durch verschiedene Abteilungen ausgetauscht werden
und wer wofir zustandig ist.
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5.4 Kapitel 4: Erhohung der Mitarbeiterzufriedenheit

In diesem Kapitel wird das dritte Ziel, namlich die sozialen Aspekte des CSR-
Berichts, dargestellt.

Da die Mitarbeiter der Firma einen grof3en Beitrag zu Nachhaltigkeit und zum
Unternehmenserfolg beitragen, mochte man im Unternehmen auf ihre
Bedurfnisse eingehen und eine angenehme Arbeitsatmosphare schaffen. Daher
versucht man, die Mitarbeiter durch eine optimale Stérungsabwickelung und
einen Kundenbedarfsprozess im ERP-System zu servicieren.

Die Leserlnnen erlernen anhand folgender drei Szenarien, welche unter
Stérungsprozess eingestuft werden kénnte, weitere in ERP-unterstitzte
Prozesse kennen:

1. Zum ersten behandelt man eine Meldung, wo sich ein Mitarbeiter Gber Kéalte
in seinem Biro beklagt. Diese wird sofort per Telephon gel6st.

2. Als nachstes mdchte man in Folge eine Meldung die Wande eines Raumes
neu ausmalen lassen. Dazu wird eine externe Firma herangzogen.

3. Und zuletzt méchte man an Hand einer Meldung einen kaputten Sessel
ersetzen. Diese wird extern beschafft.

Nach Bearbeitung dieses Kapitels werden die Schulerinnen im Stande sein,
Stérungsmeldungen anzulegen. Sie werden Dienstleistungen tber interne
Anbieter oder externe Firmen durch das ERP-System im Anspruch nehmen
kénnen. Zuletzt werden sie durch das ERP-System externe Eink&ufe verwalten
kénnen. Somit lernen sie den Beschaffungsprozess kennen und kénnen durch
verschiedene Module navigieren.

Zuletzt kbnnen die Leserlnnen die Bestellung abrechnen und abschliel3en.
6. Reslmee

Wie schon in der Einfuhrung erklart wurde, ist in Anbetracht der aktuellen
Umweltsituation, der globalen Erderwadrmung sowie Ressourcenknappheit
Nachhaltigkeit und schonender Umgang mit Ressourcen eine Notwendigkeit
und daher in aller Munde.

Immer mehr Menschen mochten sich an dieser Bewegung beteiligen und fiir ihre
Umwelt die Verantwortung tibernehmen. Da die Wirtschaft mit dem Okosystem
verbunden ist, mussen auch die Unternehmen ihren Kunden ihren nachhaltigen
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Umgang aus 6kologischer, 6konomischer und sozialer Sicht darstellen. Dies
geschieht in Form eines CSR Reports.

Daher hat diese Arbeit das Ziel, eine Vorlesung zu konzipieren welche CSR, FM
und eine Umsetzung von CSR mit ERP Systemen den Interessierten naher
bringt.

Fur dieses Vorhaben wurde am IFM eine Analyse und Literaturrecherchen
hinsichtlich der Themen Nachhaltigkeit, CSR, FM und deren Zusammenhange
durchgefuihrt. Anhand dieser Analyse und Experteninterviews sind das
Vorlesungskonzept und Struktur des Curriculums erstellt worden.

Aufbauend auf dem Konzept und der Struktur unter Hilfe gewonnener
Informationen und Wissen, sind verschiede Szenarien erstellt worden.
Basierend auf diesen Szenarien, sollen die Schilerinnen mit dem Thema CSR
vertraut gemacht werden.

Basierend auf diesem ersten Curriculum kdnnen in weiterer Folge auch andere

Bereiche in einem nachsten Schritt beleuchtet werden, wie z.B. das neue
Konzept ,New based Workplace®.
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Anhang

Ausgewahlten Kapitaln aus dem Curricullum
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EINFUHRUNG

Worum geht’s in diesem Kapitel?

~Nachhaltig ist eine Form des Wirtschaftens, die den Bedirfnissen der heutigen WELCOME TO
Generationen entspricht, ohne die Madglichkeiten kinftiger Generationen zu SUSTAINABLE
gefahrden, ihre eigenen Bediirfnisse zu befriedigen.”? DEVELOPMENT

FORWARD THINKING

In diesem Kapitel wird das Unternehmen Global Bike Incorporated (GBI), ein
internationaler RadsportgroBhandel, vorgestellt und auf dem Weg zur Steigerung der
Nachhaltigkeit begleitet.

WWW.SHUTTERSTOCK.COM

113034292
Nach Bearbeitung dieses Kapitels

® wissen Sie, worauf sich dieses Curriculum fokussiert.
® wissen Sie, was CSR ist.

® verstehen Sie, warum wir CSR-Berichte erstellen.

® verstehen Sie, was Facility Management (FM) ist.

® kennen Sie den Zusammenhang von FM mit CSR.

® kennen Sie die Ziele der GBI im Bereich CSR.

Dieses Kapitel umfasst
folgende Inhalte:

1 Kompetenzerwerb im Bereich
dieses Curriculums

2 Global Bike Austria

3 Corporate Social Responsibility
(CSR)

4 Was ist CSR?

5 Warum CSR?

6 Was ist Facility Management (FM)?
7 Zusammenhang CSR und Facility

27 Vgl. Hauff 1987
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3 Lernen

1 Kompetenzerwerb im Bereich dieses Curriculums

Dieses Curriculum fokussiert folgende Fragen:

® \Wie setzen wir Ziele zur Nachhaltigkeit?

® Wie kénnen wir diese Ziele (6kologische und soziale Aspekte) in operativen Aktionen
umsetzen, damit wir Nachhaltigkeit erzeugen?

® Wie kénnen wir diese Ziele in einen CSR-Report integrieren?
® Wie koénnen diese Ziele mit ERP-Systemen unterstltzt werden?

2 Global Bike Austria

RadsportgroBhandler
vertreibt Sportartikel jeglicher Art an Wiederverkaufer

Gals:

GIOBAl BIKE INC.

Handelsniederlassung in vielen Landern

arbeitet in allen Bereichen mit dem ERP-System SAP

3 Corporate Social Responsibility (CSR)
Da GBI im Bereich Fahrrader und Sport tatig ist, sind seine Kunden sehr umweltbewusst. Nachhaltigkeit ist
daher ein wichtiges Thema.

Aufgrund der steigenden Bedeutung von CSR-Berichten méchte sich Global Bike Incorporated (GBI) dem
Trend anschlieBen und zum Beweis seiner Nachhaltigkeit noch in diesem Jahr einen CSR-Bericht
vergffentlichen.

Daflr missen Sie aber erst herausfinden, was ein CSR-Report ist und welche Punkte er beinhalten soll.

4 Was ist CSR?

Corporate Social Responsibility (CSR)*®

Nach ausfihrlichen Recherchen ist das GBI-Management auf diese
Definition in der DIN 26000 gestoBen:

,CSR Ubersetzt sich von dem ,Unternehmen: Jugend
Partner” als ,verantwortliche Unternehmensfihrung”
und bezeichnet die soziale, &kologische und
dkonomische Verantwortung von Unternehmen in ‘ v

allen Bereichen, von der eigentlichen Wertschépfung bis hin zu Sustainability
den Austauschbeziehungen mit dem Mitarbeiter, Zulieferer und mit KBpoy ,

dem Gemeinwesen. " | R

'k”; :’. ~
"%(:%,‘.‘

E Integrat JOF
oFir ngarand Non-Financial F’e@?’;ﬂc
“ Repe ’ Gz &gz i

28 vgl. DIN 26000
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Die drei hauptsachlichen Ansatze (Triple Bottom Line) lauten:

® Okologie
® Okonomie

® Soziales

Die Leistung einer Organisation in Bezug auf die Gesellschaft, in der sie tatig ist, sowie
bezlglich der Auswirkungen ihrer Entscheidungen und Aktivitdten auf die Umwelt sind
zu einem entscheidenden Bewertungskriterium sowohl fir inre Gesamtleistung als auch
fur ihre Fahigkeit, dauerhaft zu existieren, geworden. Dies lasst sich zum Teil auf das
zunehmende Bewusstsein dafir zurlckfihren, dass intakte Okosysteme, soziale
Gerechtigkeit und eine gute Organisationsfiihrung sicherzustellen sind. Langfristig ‘
gesehen hangen alle Aktivitaten einer Organisation vom Zustand der weltweiten
Okosysteme ab. Organisationen unterliegen einer immer intensiveren Uberpriifung durch ihre verschiedenen
Anspruchsgruppen. Inwieweit eine Organisation ihrer gesellschaftlichen Verantwortung nachkommt — in der
Wahrnehmung durch Andere, wie in der Realitdt — kann unter anderem folgende Aspekte der Organisation
beeinflussen:

ihre Wettbewerbsfahigkeit
ihr Ansehen
ihre Fahigkeit, Erwerbstatige, Mitglieder, Kunden, Auftraggeber oder Nutzer zu gewinnen bzw. zu binden

die Erhaltung von Arbeitsmoral, Einsatz und Leistung der Beschaftigten

die Einschdtzung von Investoren, Eigentimern, Stiftern, Sponsoren und der Finanzwelt

ihre Beziehung zu Unternehmen, Regierungen, den Medien, Lieferanten, Partnern, Kunden und zur
Gemeinschaft, in der sie tatig ist

5 Warum CSR?

i

1218

£3

® Zunehmender Trend zu “Corporate Social Responsibility” i8)
. . i@

® 7z B.: SAP, McDonald'’s, Coca-Cola und viele andere Unternehmen haben schon im Jahr zuvor %

ihren CSR-Bericht als Nachweis ihres Pflichtbewusstseins veroffentlicht.

ckcom - 105668093

Daher mochte GBI auch den Kunden sein Pflichtbewusstsein in Nachhaltigkeit und gerechtem Umgang mit
Menschen und Ressourcen demonstrieren.

.Mittlerweile haben die Unternehmen die Notwendigkeit der Nachhaltigkeit erkannt, zeigen aber vielfach noch
nicht die erforderliche Bereitschaft, sich dem Thema zuzuwenden und setzen demnach auch nur schleppend
strategische Impulse zur Umsetzung.

Aus oben genannten Griinden mdchte das Unternehmen in diesem Jahr einen CSR-Bericht herausbringen um
darin festzustellen, welchen Beitrag Sie in Richtung Nachhaltigkeit leisten kénnen und wie Sie in Zukunft schonend
mit der Umwelt und ihren Ressourcen umgehen kénnen.

129

Was sind aber nun die Ziele, die sich verschiedene Unternehmen in ihren CSR-Report setzen?*

2% |EM-NEWS November 2012 Dr. Alexander Redlein
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. GBI analysiert dazu verschiedenen CSR-Report. Die folgende Abbildung zeigt die Ergebnisse dieser Recherchen:

in Referenz CSRs

Umwelt, CO, 29 96,7%| 29 96,7%| 29 96,7%| 87 96,7 %
Energieeffizienz 28 93 3%| 28 93,3%| 29 96,7 % 85 94,4%
Wasser, Papier 24 80,0%| 21 70,0%| 26 86,7%| 11 78,9%
Fuhrpark, Reisen 19 63,3% 7 23,3%| 26 86,7 % 52 57.8%
Abfall, Miill 12 40,0% 3 10,0%| 10 33,3%| 25 27,8%
Reinigung 10 33,3% 3 10,0% 8 26,7%| 21 23,3%
Green Building 6 20,0% 8 26,7% 5 16,7%| 19 21,1%
Flacheneffizienz 3 10,0% 0 0,0% 3 10,0% 6 6,7 %

30
TABELLE 3: CSR ZIELE

Die Themen CO,-Verbrauch und Energieeffizienz sind Ziele von Uber 90% der analysierten Unternehmen. Auch
eine Reduktion des Wasser- und Papierverbrauchs sind sehr haufige Ziele des CSR Reports.

Diese Ziele kommen dem GBI-Management bekannt vor. Die FM-Abteilung hatte in ihrer Vergangenheit dhnliche
Aufgabe gehabt. Daher vergleicht das Management die Aufgaben.””'

6 Was ist Facility Management?

.Facility Management ist ein ganzheitliches Management der Immobilien und der materiellen und immateriellen
Infrastruktur einer Organisation mit dem Ziel der Verbesserung der Produktivitdt des Kerngeschafts. Facility
Management ist ein interdisziplindrer Ansatz, der die Bereiche Technik, Okonomie, Okologie und Recht
verbindet”*

7 Zusammenhang CSR und Facility Management

.Vergleicht man die Ziele und Aktivitdten des CSR Reports mit dem Leistungsspektrum fir Facility Management
(FM) auf der Grundlage der GEFMA 100-2, zeigt sich ein interessantes Bild. Uber 95% der Aktivitdten des CSR
Reports entsprechenden Aktivitaten des Facility Managers laut GEFMA 100-2. Im Gegensatz ist in nur 12% der
CSR Reports der Begriff Facility Management erwahnt.

Das stellt eine erhebliche Diskrepanz dar. Die Unternehmen sind sich in ihren Nachhaltigkeitsaktivitdten Gber die
Bedeutung von Bereichen des FM im Klaren, verbinden sie aber nicht mit Facility Management.”

AT in% CH in% DE in% Gesamt in %

Referenz CSRs 3 (1000 30 |100.0| 30 |[100,0 90 100.0
FM Aktivitdten in Referenz CSRs 2 96,7 29 [ 96,7 29 | 96,7 87 96,7 %
(GEFMA 100-2) in Referenz CSRs
(6160) Umwelt, CO2 2 (9,7 29 | 96,7 | 29 | 96,7 87 96.7%
(6420) Energieeffizienz 2 93,3 28 | 93,3 29 | 96,7 85 94,4%
(6880) Wasser, Papier 2 [ 800 21 70,0 | 26 | 86,7 71 78 9%
(6870) Fuhrpark, Reisen| 1 63,3 7 23,3 | 26 | 86,7 52 57,8%
(6440) Abfall, Mull 1 |400| 3 |100]| 10 [333| 25 |27.8%
(6500) Reinigung 1 33,3 3 10,0 8 26,7 21 23,3%
(6150) Green Building 6 |200| 8 |[267| 5 |167] 19 |21.1%
(6210) Flacheneffizienz | 3 10,0 0 0,0%| 3 10,0 6 6,7%

33
TABELLE 4: GESAMTUBERBLICK FM IN DEN REFERENZ-CSRS GEMAR GEFMA 100-2

30 Quelle: IFM-NEWS November 2012 Dr. Alexander Redlein
31 IFM-NEWS November 2012 Dr. Alexander Redlein
32EN 1522

33 Quelle: IFM-NEWS November 2012 Dr. Alexander Redlein
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Einfliihrung

AT Verteilung CH \Vertellung DE Verteilung Gesam Verteilung

Anzahl Referenz CSRs 3 3 90

FM enthalten 6 20,0% 1 3,3% 4 13,3% 11 12,2%
FM nicht enthalten 2 80,0% 2 96,7 % 2 86,7 % 79 87,8%
FM Aktivitaten 2 | 967% | 2 | 967% | 2 | 967% | 87 | 96.7%
(gemaB GEFMA 100-2) 9 9 9

34
TABELLE 5: GESAMTUBERBLICK FM IN DEN REFERENZ-CSRS

8 CSR-Ziele im Bereich FM

Auf Basis der ausfuihrlichen Recherchen der GBI ist nun die Fihrung in der Lage, ihre Ziele beztglich des Berichtes
festzusetzen.

Um die drei hauptsachlichen Handlungsfelder des CSR-Berichtes einzuhalten, werden folgende Ziele in der GBI
festgesetzt:

Okologie und Okonomie

Die Fihrung von GBI beschlief3t, vor allem auf die ¢kologischen Aspekte zu agieren, welche die Umwelt
schonen und nach der heutigen Sicht sehr wichtig sind.

Sie setzen daher folgende Ziele:

Reduktion des Energieverbrauchs um 10% und Einsparung des CO,-AusstoBes um 10%. Mit Einsetzen der
EnergiesparmaBnahmen ist auch die 6kologische Dimension bertcksichtigt.

Soziales

Da die Mitarbeiter einen hohen Beitrag zum Unternehmenserfolg leisten, will GBI ihr Wohlbefinden steigern
und die Mitarbeiter besser bei Problemen in ihrem Arbeitsumfeld unterstttzen.

Um diese Ziele zu erreichen, missen folgende MaBnahmen durchgefthrt werden:

Im Bereich Energie und CO,-Ausstof3 muss im ersten Schritt der aktuelle Verbrauch erfasst werden. Dies ist
bisher nicht geschehen.

Dazu ist es notwendig, die Gebaude und die Anlagen, welche den gréften Verbrauch haben, zu erfassen und
im System abzubilden. Um Werte zu erfassen, bendtigt man zusatzlich Messpunkte fir die Anlage.

Um die sozialen Aspekte zu beriicksichtigen, brauchen wir einen Prozess, mit dem wir die Stérmeldungen
der Mitarbeiter aufnehmen, untersuchen und maglichst schnell und kosteneffizient beheben kénnen.

34

Quelle: IFM-NEWS November 2012 Dr. Alexander Redlein
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@ Uben

U 1.01:
U 1.02:
U 1.03:
U 1.04:
U 1.05:
U 1.06:
U 1.07:

U 1.08:

Definieren Sie Nachhaltigkeit.

Wofur steht die Abkirzung ,, CSR”?

Definieren Sie CSR.

Nenne Sie CSR-Hauptsaulen.

Wofur steht die Abklrzung FM?

Definieren Sie FM.

Welcher Zusammenhang besteht zwischen CSR und FM?

Warum erfassen wir CSR-Berichte?

@ Sichern

Die drei Saulen der CSR werden (Triple Bottom Line) genannt.

CSR sorgt fur steigende Nachhaltigkeit in einem Unternehmen.

Die 6kologischen Aspekte der CSR sorgen fiir die Erholung der Umwelt.

Die sozialen Aspekte der CSR sorgen fiir ein besseres Arbeitsklima in einem Unternehmen.

CSR steigert das Ansehen einer Firma.

‘ : Wissen

Stellen Sie fest, welche der folgenden Aussagen richtig bzw. falsch sind. Stellen Sie die falschen Aussagen

richtig.

Einfliihrung

Die DIN 3000 befasst sich mit CSR.

CSR ist fur jedes Unternehmen Pflicht.

Die okologischen Aspekte der CSR sorgen flr ein besseres
Arbeitsklima.

Bei CSR gibt es keine Einsparungsmaoglichkeiten.

Es besteht kein Zusammenhang zwischen CSR und FM.

Nachhaltigkeitscurriculum
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Einfliihrung

Kompetenz-Check

Ich kann Nachhaltigkeit definieren.

Ich kann CSR definieren.

Ich kenne die drei Saulen der CSR.

Ich kenne die Aufgaben der CSR.

Ich kann FM definieren.

Ich kenne den Zusammenhang zwischen CSR und FM.
Ich kenne die Ziele der GBI.
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Nachhaltigkeitscurriculum, Kapitel 2 44

MABNAHMEN ZUR REDUKTION DES
ENERGIEVERBRAUCHS

Worum geht’s in diesem Kapitel?

Da GBI seine Ziele zum Erfassen des CSR Berichtes bestimmt hat, ist es an der Zeit MaBnahmen zu setzen um diese
Zu erreichen.

Nach dem wir uns informiert haben, wissen wir, dass uns ein taugliches System fehlt mit dessen Hilfe der CSR
Bericht erfasst werden kann.

Wie vorher bereits erwadhnt wurde, bendtigen wir zur Durchfiihrung der EnerglesparmaBnahmen l\/Iesswerte aus
vorher definierten Messpunkten an denen wir den Verbrauch messen und die wir in » , ;
einem Beleg festhalten kénnen. Die erfassten Messwerte werden hinterher in unserem  3g00
Bericht integriert. 30
Weil bei GBI alle Bereiche durch SAP unterstltzt werden, mussen wir auch unsere ‘.z <
Vorhaben und MaBnahmen dem SAP System anpassen. : |
Unseres Erachtens, fehlt ein kompatibles SAP-System zu genannten Zwecken. Daher ot |
mussen wir Eines entwerfen. Nach unseren Informationen kénnen wir die Messpunkte Tvonon 2652524 =
an virtuellen Punkten im Programm anbringen, welche wir an einem Platz oder Equipment anhangen.

Daher missen wir einen Plan des Gebdudes im SAP nachbilden.

Nach der Bearbeitung dieses Kapitels

® kennen Sie die Anlagenstruktur in SAP.

® wissen Sie, wie man einen Plan von einem Gebdude in Form von einem Technischen Platz in SAP anlegt und
bearbeitet.

® wissen Sie, wie man Equipments anlegt und deren Merkmale definiert und bearbeitet.
® wissen Sie, wie man Messpunkte anlegt und Messbelege flihrt.

® kennen Sie die MaBnahmen zur Reduzierung des Energieverbrauchs.
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Nachhaltigkeitscurriculum, Kapitel 2, Lerneinheit 1

Lerneinheit 1

Abbildung von Gebauden in SAP

In dieser Einheit lernen wir die grundlegende Struktur der Gebdude und deren Anlagen kennen. Basierend darauf
lernen wir wie diese in SAP abgebildet werden kénnen. Wir lernen dazu den Technischen Platz und dessen
Anwendungen kennen.

Nach Bearbeitung dieses Kapitels:

® kennen Sie die grundlegende Gebdude- und Anlagenstruktur und lhre Umsetzung in einen Techn. Platz und
ein Equipment

® konnen Sie einen Technischen Platz anlegen, anzeigen und dndern
® konnen Sie ein Equipment anlegen, anzeigen und andern

® kennen Sie die Klassifizierung von Techn. Platzen und Equipments

3 Lernen

1 Stammdaten in SAP

Die logische Datenstruktur bei Liegenschaften und Gebaduden gliedert sich folgendermaBen:

ABBILDUNG 205: DATENSTRUKTUR
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Nachhaltigkeitscurriculum, Kapitel 2, Lerneinheit 1

Die Struktur ist dabei als ,, Entity Relationship” Diagramm dargestellt. Die Rechtecke sind Entitdten die Attribute
haben kénnen z. B. Raum (m’, Belag, Nutzung). Die Linien zwischen den Rechtecken sind die Relationen. Die
Enden der Linien geben die Zusammenhange an, z. B. kann eine Liegenschaft mehrere Geb&dude haben, aber ein
Gebaude kann sich nur an einer Liegenschaft definieren. Es handelt sich um eine Linienbeziehung. Diese Struktur
lasst sich in SAP als Technischer Platz abbilden.

Technische Platze: kénnen unter anderem physische Orte, wie Gebadude, Stockwerke oder Rdume sein. Zwischen
den Technischen Platzen existiert eine logische Hierarchie, die im Customizing beliebig definiert werden kann.

Anlagen: Anlagen werden in unseren Beispielen als Equipment abgebildet (siehe Lerneinheit 2).

Stammdaten in SAP EAM:

ABBILDUNG 206: STAMMDATEN IN SAP EAM

2 Gebaude- und Anlagenstruktur

Jedes technische Objekt in SAP EAM muss eindeutig identifizierbar sein. Um das zu ermaglichen, ist eine logische
Namensgebung fur Technische Platze und Equipments nétig. Wie in den allgemeinen Informationen zu den
Stammdaten beschrieben, sind die Technischen Pldatze und Equipments wie in der realen Welt auch in ihrer
virtuellen Reprasentation logisch strukturiert. Aus Schulungsgriinden verwenden wir folgende Struktur (siehe
nachste Abbildung), in der die Kursteilnehmer in den Ubungsbeispielen statt ,,..” lhre Kennzahl einsetzen sollen.
Bei der Anlagen Struktur steht , X" flir einen Buchstaben, welcher die GewerkabkUrzung darstellt (siehe Equipment
Klassen in der Lerneinheit 2).
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Anlagen Kennzeichnungssystematik:

N
.

JnpjnJisapneqan

Jnpjnaisudasejuy

ARRII DIING 207 GFRAIIDF- 1IND ANI AGFNSYSTFMATIK

Nachhaltigkeitscurriculum

Land / Landercode

4-stellig: Bindestrich (1-stellig),
Teilnehmer “.."(2-stellig/Ziffern),
Standort / Liegenschaft
(1-stellig/Buchstabe)

Gebdude A (1-stellig/Buchstabe)

Trakt A (1-stellig/Buchstabe)

Nachhaltigkeitscurriculum, Kapitel 2, Lerneinheit 1

Etage 01 (2-stellig/Ziffern u. Minus fur Keller)

(z.B. furOG ... 01, 02, 03,...;
for KG ...-1,-2,...)

Raum 01 (2-stellig/Ziffern)

Anlage z.B.: X999 (X" steht fir beliebige
Ziffer(n)/Buchstabe(n) und bezeichnet den
Nummernkreis der vorher im Customizing
festgelegt wurde;

,999" steht fUr eine vom System vergebene
fortlaufende Nummer)

Anlagenteil z.B.: X999999

Baugruppen z.B.: 01TAAQTLEQ1

Material z.B.: Keilr

47



Nachhaltigkeitscurriculum, Kapitel 2, Lerneinheit 1

Erkldrung zur Anlagensystematik:

In Abbildung 3 kann man sehen, wie eine einfache Anlagenstruktur aufgebaut sein kann. Je nach GréBe des
Unternehmens kann diese Struktur mehr ins Detail gehen. VDMI (Verband Deutscher Maschinen- und
Anlagenbau e.V.) bietet Vorschlage fur Strukturen und Kurzbezeichnungen zur Kennzeichnung. Es gibt
jedoch keine vorgeschriebene Norm fir die Kennzeichnungssystematik eines Unternehmens. In der Praxis
wird sich daher die Bedeutung einer Kennzeichnung von einem Unternehmen zum Nachsten haufig
unterscheiden. Fir das Curriculum wurde eine interne Nummernvergabe flr die Anlagenkennzeichnung
,30000016" (fir Anlage , Lift-Trakt A”) und die Bezeichnung der Anlage sprechend gewahlt (z. B. , Lift-
Trakt A" - siehe Lerneinheit 3), damit sich der Ubungsteilnehmer leichter etwas unter den Anlagen vorstellen
kann. Zusatzlich wurden Klassen fir die einzelnen Anlagentypen erstellt.

3  Technischer Platz”

Das Objekt Technischer Platz ist eine organisatorische Einheit der Logistik, die das instand zu haltende Objekt
eines Unternehmens nach funktionalen, prozessorientierten oder raumlichen Gesichtspunkten gliedert. Diese
Gliederung lautet:

® Funktionalitdt (z.B. Pumpenstation, Antriebseinheit)

® Prozessorientierung (z.B. Polymerisierung, Kondensation)
® Raumliche Aspekte (z.B. Halle, Standort)

Ein Technischer Platz reprasentiert den Ort, an dem eine InstandhaltungsmaBnahme durchzufihren ist.

Ein Technischer Platz stellt einen Anlagenbereich dar, in den ein Objekt eingebaut werden kann. Technische Platze
reprasentieren haufig Geb&dude, Raume und dergleichen. Sie werden in Unternehmen meist durch externe CAFM
Tools, welche durch CAD Pléne verwaltet werden kénnen, Uber eine Schnittstelle ins SAP eingespielt.

Im unteren Screenshot aus dem SAP System kénnen Sie die angelegten Typen von Technischen Platzen
erkennen:

[E Typ des Technischen Platzes (1) 7 Eintrige gefunden

y Einschrankungen |

[ ¥
4 I (e =T
™ Bezeichnung

|E | Etage

G Gebdude

RE Immoabilien

Standort

Technisches System - Standard

Raum

Kundenplatz

i

7 Eintrdge gefunden

ABBILDUNG 208: TYPEN VON TECHNISCHEN PLATZEN

4 Technischen Platz anlegen

Zum Anlegen eines Technischen Platzes wahlen Sie folgende Transaktion:

SAP Menii > Logistik > Instandhaltung > Verwaltung technischer Objekte > Technischer Platz > Anlegen
TAC: ILO1

35 vgl. Instandhaltung mit SAP Britta Stengl, Reinhard Ematinger 2002
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Nachhaltigkeitscurriculum, Kapitel 2, Lerneinheit 1

* [J Anwendungsubergreifende Komponenten
~ 3 Loagistik

.
.
»
s

1 materiahwirtschaft
1 wertrieb

1 Logistics Execution
[ Produktion

[ Produktion - ProzeB

~ =1 Instandhaltung

~ 3 Verwaltung technischer Ob =
~ 8 Technischer Platz
-
» & 102 - Andern
- &2 IL03 - Anzeigen
+ [ Listbearbeitung

ABBILDUNG 209: SAP MENU

Nach dem Aufruf von ,,IL01" wird folgende Maske gedffnet:

Unfeld  System e

o0 B0 om

[& TechnPitz Beabeten  Spn

a Durch Klicken auf diesen
Button werden in SAP, die fir
den Anlagenstruktur Typ,
vorgesehenen Optionen

Techn. Ptz
Editionsaske
HisrarchieEbn

Stnukturkennz. [~ (0

angezeigt

Typ TechnPetz [l Raum

ABBILDUNG 210: TECHN. PLATZ ANLEGEN, EINSTIEG 1

Durch Doppelklick die
gewdinschte Funktion aufrufen

GBl_ Strukturkennzsihen GBI AASSSARKO0000K
ISRE ISRE brvmobden
REFX ReslEstate Extenson

7 0000000
SSSSSESSSESESSSESSSSSSSSSSSSSSTSSESESSS

REPX REPX: Fexbles

& Entrage gefunden

ABBILDUNG 211: TECHN. PLATZ ANLEGEN, EINSTIEG 2

A Achtung nach der Eingabe ist der Typ nicht mehr anderbar

Nach der Auswahl der gewlinschten Optionen, wie im oberen Screenshot ersichtlich und der Bestatigung mit der
Enter-Taste, erscheint folgende Maske und wir kénnen das Kennzeichen des Technischen Platzes eingeben:

[E Tecnpaz @eabeken Spingen  Zusime  Stukfureung  Umfeld  System  Hife
& (A Q@ CHR snoan PR @
Techn.Platz anlegen: Einstieg
a
- 7
Techn, Platz far-. .5anz0] 1

Eftonsmaske  AASSSARNARNUOOC
12345 ¢

Hierai

Strukturkannz B3 Struktu

Ty TecwPatz [’ Technisches System - Standard

Vorige

ABBILDUNG 212: TECHN. PLATZ ANLEGEN, EINSTIEG 3

Nach der Bestatigung mit Enter erscheint folgende Maske:

[ Technphtz Bearbeiten Springen  Zusatze  Strukturierung  Umfeld  System  Hife
@ i@ e@@ SHE DDO0 BE @m
% | Techn.Platz anlegen: Stammdaten
=1 & 8 i ht b Zahler | Datenherkunft.
Techn. Platz AT-..SAR203 Iye [R|Raum
Bezeichnung Hurman Ressources Buro (7]
status ANGL

A Pstandort | @ zustandigkeiten | Fa8 Strukeur

Allgemeine Daten

Kizsse

Nachhaltigkeitscurriculum
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Nachhaltigkeitscurriculum, Kapitel 2, Lerneinheit 1

A ACHTUNG: Sie bekommen nach dem Erzeugen des neuen Technischen Platzes diesen zwar bereits
angezeigt, aber im System wird der neue Technische Platz erst wirklich angelegt, wenn Sie in der
Bildschirmmaske fur den Technischen Platz auf & klicken.

5 Felder des Technischen Platzes

Kopfdaten und Reiter Standort: hier werden - wie der Name schon sagt - allgemeine Daten zu Name,
Nummer und Standort des Technischen Platzes angegeben.

[E Techn.Pltz Bearbeiten Springen Zusitze Strukturerung  Umfeld  System  Hife

g i e@@ CHE Do EBE @m

@ | Techn.Platz anlegen: Stammdaten Ko pfd aten des

== - — / Techn. Platzes
Techn. Platz AT-..SRA203 Iyp R Raum
-
Bezeichnung | Human Ressources Biro -
Status ANGL =]
@
" Pmstandort B Zustandigkeiten T struktur <« Reiter

Algemeine Daten

Klasse

Standortdaten
Standortwerk
ABCKennz,

ABBILDUNG 214: TECHN. PLATZ ANLEGEN, STAMMDATEN 4

Techn. Platz Kennzeichnungsnummer des Techn. Platzes

Typ Typ des Techn. Platzes (z. B.: Raum oder Standort oder Gebaude etc.)

Bezeichnung Bezeichnung des Technischen Platzes (Freitext)

Status Derzeitiger Status  (mit Klick auf B erfahren Sie mehr)

Klasse Klasse, zu der eir] Techn. Platz gehort. In der Klasse kénnen zusatzliche
Merkmale gespeichert werden.

Standortwerk Werk, in dem die technischen Objekte eines Unternehmens installiert sind.

ABC-Kennzeichen Die Wichtigkeit des Techn. Platzes

Adresse Die Adresse wo der Techn. Platz liegt

TABELLE 6: KOPFDATEN UND REITER STANDORT

Reiter Zustandigkeit: In diesem Reiter sind Informationen zur finanziellen Zustandigkeit und der
zustandigen Instandhaltung des Techn. Platzes.

Nachhaltigkeitscurriculum

[& TechnPbtz Bearbeten Sprngen  Zusstze  Strukturierung  Umfeld  System  Hife

(1 B Ieee DHE sTdads BAR @B

@ | Techn.Platz anlegen: Stammdaten

=1 & 58 ibersicht | Zshler | Datenherkunft.

Techn. Platz AT-..SAR203 Ty [8|Raum

Bezeichnung "Human Ressouirces Bro JEi _

Status ANGL =
[ standort .~ B Zusta Tz Struktur

Kontierung
Buchungskreis

GeschBereich ATO0 Global Bike Austriz
Kostenstele

AbrechnAuftrag

Zustandigkeiten

Planungswerk
Verantw.ArbPl /

ABBILDUNG 215: TECHN. PLATZ ANLEGEN, STAMMDATEN 3
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Nachhaltigkeitscurriculum, Kapitel 2, Lerneinheit 1

Kleinste organisatorische Einheit des externen Rechnungswesens, flr die eine

Buchungskreis vollstandige, in sich abgeschlossene Buchhaltung abgebildet werden kann.

Organisatorische Einheit des externen Rechnungswesens. Dem Geschéaftsbereich

Geschaftsbereich kédnnen in der Finanzbuchhaltung erfasste Wertebewegungen zugerechnet werden.

Organisatorische Einheit des externen Rechnungswesens, die einem abgegrenzten
Tatigkeitsbereich oder Verantwortungsbereich im Unternehmen entspricht.

Abrechnungsauftrag | Auftrag, auf den der IH-Auftrag abgerechnet werden soll.
Planungswerk Werk, in dem InstandhaltungsmaBnahmen geplant und vorbereitet werden.

Kostenstelle

Schlissel, der den verantwortlichen Arbeitsplatz fir dieses technische Objekt
Verantw./ArbPl. . S o
eindeutig identifiziert.

TABELLE 7: REITER ZUSTANDIGKEIT

Reiter Struktur: In diesem Reiter finden Sie Daten Uber die Hierarchie des Techn. Platzes. Darlber hinaus
kénnen Sie entscheiden, ob ein Equipment eingebaut werden darf oder nicht.

[E Techn.Platz Bearbeiten Springen  Zusitze Strukturierung  Umfeld System  Hife
[ S8 @@ SHE DT o0 BE @
[($® | Techn.Platz anlegen: Starmmdaten
=1 &) S8 Kassenubersicht MeBpunkte/Zahler | Datenherkunft...

Techn. Ptz AT-..samza3 Tve [R] Raum
IL I
Bezeichnung | Human Ressources Burol =
Status ANGL (5]

,Equipmenteinbau erlaubt” muss
B standort & Zustandigkeiten g Strukiur | markiert sein, damit spéter

Strukturierung Equipments eingebaut werden
Strukturkennz. GBI Strukturkennzeichen GBI Py

Ubergeordn.TP AT—..SARD konnen'
Bezeichnung Trakt A Zweite Etage
Position

Referanzplatz

Bezeichnung
Einbauvorgabe

Equipments

Enzeleinbau

Pos. | Equipment unteEq Bezeichnung EqmtArt Hersteler | 1E0| [

ABBILDUNG 216: TECHN. PLATZ ANLEGEN, STAMMDATEN 4

Das Strukturkennzeichen eines Technischen Platzes bestimmt den Aufbau der

Strukturkennz. Kennzeichnung des Technischen Platzes. Es legt folgende Faktoren fest:

- Technischer Platz, der hierarchisch direkt Gber dem Technischen Platz liegt, den
Ubergeordn. TP . - .
Sie gerade anlegen, andern oder anzeigen.

Bezeichnung des Platzes, der hierarchisch direkt iber dem Technischen Platz oder

Bezeichnung Referenzplatz liegt, den Sie gerade anlegen, dndern oder anzeigen.

Position, die das technische Objekt am Ubergeordneten technischen Objekt
Position einnimmt. Das Uber- bzw. untergeordnete technische Objekt kann hierbei sowohl
ein Equipment als auch ein Technischer Platz sein.

Referenzplatz Kennzeichnung, die einen Technischen Referenzplatz eindeutig identifiziert.
Equipment Hier werden angehangte Equipments angezeigt.

TABELLE 8: REITER STRUKTUR
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6 Technischen Platz anzeigen

Zum Uberprifen der Richtigkeit aller Eingaben wahlen Sie folgende Transaktion:

um, Kapitel 2, Lerneinheit 1

SAP Menii > Logistik > Instandhaltung > Verwaltung technischer Objekte > Technischer Platz >Anzeigen

TAC: IL03

Zum Anzeigen eines Technischen Platzes gibt es eine eigene Transaktion, die es einem ermdglicht, die Felder und
hinterlegten Werte eines Technischen Platzes anzusehen, ohne jedoch Veranderungen durchfihren zu kénnen.

Nach dem Aufruf wird die gleiche Bildschirmmaske wie beim Anlegen eines Technisc

hen Platzes angezeigt, nur

sind die Felder der Bildschirmmaske ausgegraut und die Werte in den Feldern kénnen nicht verandert werden:

(& Techn.Platz Bearbeiten  Springen  Zusitze

& TIdH D@

strukturierung  Umfeld
= TR S S ]
@ | Techn.Platz anzeigen: Stanundatern
bl i Rl R hi Zihl

Button zum Wechseln zwischen
Anderungs- und Anzeigemodus

System  Hife

o mm @

Techn. Ptz Tos-canz1 v [R] Raum
Bezeichnung affice CEO
Status ANGL

R LB Lo | Tastruktur |
Kissifziarung

Fliche 100,00 m2

verwendung office

Aufetelung A

ABBILDUNG 217: TECHN. PLATZ ANZEIGEN

Anderungen in dieser Maske sind nur nach Anklicken auf & moglich.

Mit der Transaktion ,,IHO1"” kdnnen wir auch einen Technischen Platz in der Strukturdarstellung suchen und

anzeigen.

© poganm  geareten

(]

Spmgen

B e@@ MK BT

System e

oEER @B

achn, Platz Strukturdarstellung: Selektion

] //—' -

Technschar Ptz
Gibg 3

Auflasung
Anz. Ebenen n. oben
Anz. Ebenen n.unten
wIPuatahiecarchis
Engebaute Equom.
¥|Equpmenthiersche
¥/Bautyp aufiosen
Stuckstenaufosung
Aufiosung de Instalation
Ganehmgungen
¥Ieloschts Objekte

Enschrankungen (bei Stickistenaufiosung)

werk

Stiickistenanwendung
Konzemstickiste
rur -8augruppen

Jrur Bre, Pas.

Darstahung
s Graf

Nachhaltigkeitscurriculum

20.01.2004

[ Technischer Phtz (1) 131 Entrage pefunden

Anage Kostenstele

| Oberste Phitze pro Stru...

)] 00 38141 B
Technischer P *

-

Bezeichnung des Technischen Platres  Werk Kostenst.

AAEGA Biro
AMEGAL3
AASARIZIS
AT-H Standort Ostemeien-Haupstz
AT-HA Haupstz Gebaude A
AT MAL Waupstz Geblude A Trakch Keber
] AT HAL01  Haupstz Gebause A TIakTA KeberHe-An
AT HAA Haupstz Gebiude A Trakea
AT-.HAKID Trakt A Erdgeschofy
[ar.s " Standort Osteekch HaupSiz
AT-5A Haupstz Gebaude A
AT-.588 Haupstz Gebsute A Trakta
AT-.5881 Haupstz Gebiude A Trak Keler
AT-SAA01 Hefzkelr
AT 5AAD Trke A Erdgescnod
AT-SARDOL Tkt A Erdgeschof Emgfang

131 Entrage gefunden

ABBILDUNG 218: STRUKTURDARSTELLUNG

Mit ,,Enter” gelangen Sie

gleich zur Auswahl des
Technischen Platzes. Durch
Eingabe von Daten in der
Suchmaske kann die
Auswahl zusatzlich
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Nach der Auswahl des erwiinschten Platzes und Klicken auf @ erscheint dessen Strukturdarstellung:

(es empfiehlt sich, die héchste Instanz in der Hierarchie zu wéhlen damit der ganze Baum angezeigt wird.)

[& Liste Bearbetten  Springen  Zusitze  Umfeld  Einstelungen  System  Hife

& FdE @@ DHE DHon I @EE @m
Techn.Platz
) Q) B L[ P | A gesame | o
Techn. Platz AT-.8 Gultig ab 31.03.2014
Bezeichnung Standort Ostarreich-Haupsiz
Par-..s Standort Uaterreich-Haupsitz & =
- @ AI-..5A Haupsitz Gebiude A P e
- @PAT-..SAA Haupsitz Gebiude A Trakth P e
- @ AT-..SAA-1 Haupsitz Gebhude A TrakthA Keller P %
» P AT-..3MA-101 Heitzkeller (2
- @ AI-..sAA0 Trakt A Erdgeschob P %
» &P AT-..3AR001 Trakt A Erdgeachod Empfang [=cs

« @PAT-..5AR002
. GPAT-..3AA01

- P AT-..sAAL
P AT_..sAAL0L
« @PAT-..sAM102
 @PAT-..sAM103
« @PAT-..sAM104
« @PAT-..sAM105
« @PAT-..sAM106
« @PAT-..sAn107
. @PAT_..san108

~ P AT-..shA2
 @PAT_..sah201
« @PAT-..san202
« @PAT-..san203
« @PAT-..san204
+ @P AT-..SAR205
. P AT-..SAR206 Gang
. P AT-..3AR207 cro Baro

- P AT-..5mA3 Tzakt A dacigesafol Neberches o
+ P AT-..SAR301
. P AT-..s5AR302
+ P AT-..s5AR303

+ G AT-..5AB301
- @ aT-..3AB302
+ g AT-..3AB303

ABBILDUNG 219: STRUKTURLISTE

Durch Klicken auf den erwiinschten Technischen Platz kénnen wir diesen ansehen.

7 Andern von Technischen Plitzen

Zum Andern der eingegebenen Daten wahlen Sie folgende Transaktion:

SAP Menii > Logistik > Instandhaltung > Verwaltung technischer Objekte > Technischer Platz > Andern
TAC: IL02

Die Transaktion fir das Andern eines Technischen Platzes erméglicht es, einen bereits vorhandenen
Technischen Platz anzuzeigen und, im Gegensatz zur Transaktion fur das Anzeigen eines Technischen
Platzes, die Werte in

den Feldern auch zu verandern:

[& Techn.Pltz Bearbeiten Springen  Zusitze  Strukturierung  Umfeld  System  Hife
@ rldB e@@ CHE Do FHE @

@@ | Techn.Platz Gndern: Stammdaten

=] 8 %8 £. Kassenibersicht MeBpunkte/Zahler | Datenherkunft...

Techn. Ptz aT-..s52R202 Typ [B] Raum
I =
Bezeichnung LFacily ‘Manager Buro
Status ANGL
Pmstandort /& Zustandigkeit | Pa Struktur
Kontierung
Buchungskreis
GeschBereich AT00  Global Bike Austria
Kostenstelle
AbrechnAuftrag

ABBILDUNG 220: TECHN. PLATZ ANDERN

SchlieBen Sie die Anderungen mit ein Klick auf ab, damit diese nicht verloren gehen.
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7.1 Technischen Platz loschen

Rufen Sie zuerst mit der Transaktion I1L02 den Technischen Platz auf den Sie I6schen méchten.
Zum Einsetzen einer Loschvormerkung wahlen Sie nun in der Menleiste folgende Funktion:

[ Techn. Platz > Funktionen > Loschvormerkung > Setzen ]

Daten kénnen in SAP nicht geldscht, sondern nur archiviert werden. Um einen Technischen Platz zu archivieren,
mussen Sie ein Loschzeichen Uber das Mend, im zu archivierenden Technischen Platz setzen.

8 Klassen und Merkmale

Um zusatzlich zu den Feldern, die in der normalen Bildschirmmaske zum Technischen Platz zur Verfligung
stehen, noch weitere Eigenschaften speichern zu kénnen, wurde fir den Technischen Platz Typ ,Raum” noch
eine zusatzliche Kategorisierung eingeflhrt. Es gibt eine sogenannte Klasse ,,RAUM”, die jedem Technischen
Platz vom Typ ,,Raum” zugewiesen werden soll und in der zus&tzliche Eigenschaften eines Raumes wie z. B.
Raumflache, Nutzung (Lager, Biro, ...), etc. gespeichert werden kénnen.

Um einem Technischen Platz vom Typ Raum die Klasse ,,RAUM” zuzuweisen, gehen Sie wie folgt vor:

Falls Sie sich nicht mehr in der Transaktion ILO1 beim Anlegen eines technischen Platzes vom Typ Raum befinden,
rufen Sie unbedingt mit TAC ILO2 die Maske zum Andern des Technischen Platzes auf und wéhlen Sie einen
Technischen Platz vom Typ ,Raum” (z.B.: CEO Office) aus den Sie vorher bereits angelegt haben. Wurde dem
Raum noch keine Klasse zugewiesen, sehen Sie im Reiter ,,Standort” ein Feld ,Klasse”, das noch keinen Eintrag
enthalt. Sie kdnnen keine direkte Eingabe in diesem Feld vornehmen, sondern missen durch Klick auf den
Button wesemuberchz - in die Klassenauswahl wechseln:

[ Techn.Platz Bearbeiten  Springen  Zusitze  Strukturierung  Umfeld  System  Hilfe
& FaAB @@ CHE fno8 BE
[@® | Techn.Platz anlegen:

=] i} 58 Kassentbersicht

Auf diesem Button
Klicken

MeBpunkte/Zahler Datenherkunft...

Techn. Phtz AT-..5RR203

Bezeichnung CHurnan Ressources Biiro Zuordnen der Klasse

Status ANGL 1] Raum“
w B standort } B Zustandigkeiten Fa struktur
Allgemeine Daten /
Klasse
ABBILDUNG 221: KLASSENUBERSICHT
Nach dem Anklicken 6ffnet sich folgende Maske:
E fugdung Bewbeten Spnngen Bewetung  Zusme  Umfed st Hi
@ dHe@e CHR sTa DA OB Zur Auswahl stehende
®  Techn.Platz anlegen: Kiassifizierung Merkmale

(& Kssennummer (1) 6 Entrage gefunden

e Kasse... O[=
Kisse Bezeichnung .. [s. 1. Pos O [

7.7
{ ] : EOEIEIEERE)
- Schlagwort * Sprac | Art Klasse
s T ETAGE DE 003 ETAGE
GANG DE 003 GANG
E g~ BO EEE == = GEBAUDE  DE 003 GEBAUDE

RAUM DE 003 RAUW

STANDORT DE 003 STANDORT

VERWENDUNG DE 003 ZPM_NTZUNG
6 Entrage gefunden

ABBILDUNG 222: KLASSIFIZIERUNG 1
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In der ndchsten Abbildung wird ein Wert fur die Flache aus der Wertehilfe ausgewahlt:

ar ‘T

b &~+ 2O BEE Btag  [r 1/f
s s S0
- Migemen |
Fache
[P ——— |F.. Merkmaluert V Dok Dok Be... EXl Inko
— [1© phne Angabe
1.000,00 m2
400,00 m2
300,00 m2
100,00 m2
50,00 m2
25,00 m2
15,00 m2
10,00 m2
s00m

SRR x/omD B -

/)18 3] [wwerterosbe |

ABBILDUNG 223: KLASSIFIZIERUNG 2

Nach Auswahl der gewiinschten Flache und Klicken auf € gelangen wir zu folgender Ansicht:

& TechnPlatz Bearbeken Springen  Zusstze  Strukfuierung  Umfeld  System  Mife
[ B c@a@ CHKE 0o BHER QR
? Techn.Platz anlegen: Stammdaten

=1 G 58 Kesenuberschr  MeBpunkte/Zshler  Datenherunf..

Techn. Platz [T~ saa203 Typ [R Reum
Bezeichnung Human Ressources Biira.
Status ANGL =
i Pstendor: @ Zustandgketen | Tastukeur |
Kissfizienung
Fiiche 100,00 m2

ABBILDUNG 224: KLASSIFIZIERUNG 3

Wie man erkennen kann, ist der Reiter ,, Allgemein” mit welteren Details zur ausgewahlten Klasse, hinzugefigt
worden.

@ Uben

U 2.01. Standort anlegen

GemaB dem Vorgang in Abbildungen 4 bis 9 legen Sie einen Standort mit folgenden Voraussetzungen an:

a) Typ Techn. Platz L for Standort
b) Strukturkennzeichen GBI
c) Platzkennzeichnung (des Techn. Platzes) AT-..S
Erklarung zur Platzkennzeichnung:
AT steht fir GBI Osterreich
- statt ,,.." bitte in der Ubung ihre Teilnehmerkennzahl (2-stellig/Zahl) verwenden
S steht fir Standort/Liegenschaft (1-stellig/Buchstabe)
. . S TIWeTETTRRTE TR
Hinweis Tochn Patz aniegen: Enstieg
a
- J—

Strukturkenaz,

Typ TechnPiatz 00000 AN

AAN-ANNNARINN

Vorlage OCXNN-N-XX
TechnP S e
Referenzpatz on GBI X
000000/ P
REFX Real Estate Extenson 5555555555555555555555555555555555555555
Vorbelegung des Uberflec REFX  RE-FX: Flexbles
Ubergeordn. TP L——— g
seecrnung GEORICHEIRER)
T° Bezeichnung 8 Entrige gefunden
E Eage
Gebaude
1 RE Immobdlen
L Sandort
. . . M Technsches System - Standard
Nachhaltigkeitscurriculum % raum 55
S Kundenpltz
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d) Weitere Angaben zum Standort des Technischen Platzes, welche vom Vortragenden individuell festgelegt
werden kénnen:

Adressangaben: Name: z.B.: GBI Global Bike Incorporation,
Adresse: 2.B.: HauptstraBBe 1, 1111 Hauptsitz

Standortwerk z.B.. W000

Buchungskreis z.B.: AT00

Geschaftsbereich z.B.: AT00

Kostenstelle z.B.: 20-5

U 2.02. Das Geb&ude abbilden

bilden Sie in Ihrem Standort ein Gebaude mit folgenden Angaben ab:

a) Zwei Trakte A und B.

b) Fir jeden Trakt einen ersten Keller, Erdgeschoss, 2 Etagen und Dachgeschof3
¢) Legen Sie folgende Rdume an

Fir jeden Keller einen Heizraum

Fur die 1. Etage im Trakt A ein Visitoroffice

Fur die 2. Etage im Trakt A ein CEO Bliro

Fur jedes DachgeschoB einen Liftungsraum und ein Flachdach

ACHTUNG: Beim Anlegen eines Technischen Platzes sollte die Zuordnung des Ubergeordneten Technischen
Platzes automatisch durch das Platzkennzeichen und das Strukturkennzeichen GBI erfolgen und muss nicht
angegeben werden. Wenn notig kann nachtréglich Uber die Transaktion ILO2 im Reiter ,, Struktur” auch ein
Ubergeordneter Technischer Platz definiert werden (nur in Ausnahmefallen da die Struktur eigentlich durch das
Platzkennzeichen bereits vorgegeben sein sollte).

Fur die Struktur und Nomenklatur verwenden Sie folgende Grafik:

AT-..S
Standort / fur jeden Teilnehmer
Individuell
AT- SA Gehinde A
AT- SAA Trakt A AT- SAR Trakt R
AT-..SAA-1 1. Keller AT-..SAB-1
B l_ AT-..SAA-101 Heizraum B I_ AT-..SAA-101
[ AT-..SAAQOQ Erdgeschol | AT-..SABQOO
- AT-..SAAD1 1. Etage | AT-..SABO1
L. AT-.5AA0102 Visitor Office
— AT-..SAAQ2 2. Etage — AT-..SABO2
I— AT-_SAA0201 CEO Office
— AT-..SAAQ3 Dachgescho3 ™ AT-..SABO3
AT-..SAA0301 LGftungsraum t AT-..SAB0301
AT-.SAA0303 Flachdach AT-..SAB0303

ABBILDUNG 226: GEBAUDESTRUKTUR
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A ACHTUNG: Vergessen Sie nicht den jeweils richtigen_Typ (Gebdude, Raum,...) auszuwahlen.

U 2.03. Klassifizieren

Definieren Sie fur das CEO Buro die Raumklasse mit einer Flache von 25m2, wie es in den Anweisungen unter
Punkt 8 dieses Kapitels erldutert wurde.

@ Sichern

Nachfolgend finden Sie eine Ubersicht der wichtigsten Prozessschritte und Transaktionen fir die Abbildung des

Gebaudes:
SAP Meni > Logistik > Instandhaltung > Verwaltung technischer
Techn. Platz anlegen ILOT Objekte > Technischer Platz > Anlegen
, SAP Menl > Logistik > Instandhaltung > Verwaltung technischer
Techn. Platz andern IL02 Objekte > Technischer Platz > Andern
. SAP Menl > Logistik > Instandhaltung > Verwaltung technischer
Techn. Platz anzeigen IL03 Objekte > Technischer Platz >Anzeigen

‘ - Wissen

Was ist ein Techn. Platz?

Wie sieht eine Gebaudestruktur aus?

Wie lautet die Transaktion mit der Sie einen Techn. Platz anlegen?
Wie lautet die Transaktion mit der Sie einen Techn. Platz anzeigen?
Wie lautet die Transaktion mit der Sie einen Techn. Platz andern?
Wie kdnnen Sie den Strukturbaum abrufen?

Mit welchem Button speichern Sie?

Mit welchem Button gelangen Sie in die Anderungsmodus?

Was ist Klassifizieren?

Welche Rolle spielen die Merkmale bei der Klassifizierung?

Wie verleihen Sie eine Klasse zu einem Techn. Platz?

Kompetenz-Check

Ich kann einen Techn. Platz anlegen.

Ich kann einen Techn. Platz anzeigen.

Ich kann einen Techn. Platz andern

Ich kenne den Strukturbaum.

Ich weil3 was Klassen sind.

Ich kenne die Aufgabe von Merkmalen.

Ich kann einen Techn. Platz klassifizieren.

Nachhaltigkeitscurriculum
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Lerneinheit 2
Equipment

Ein weiterer SAP Baustein, den wir noch brauchen, um unsere Messungen durchfthren zu
kdnnen, ist das Equipment, sprich die Anlage, an der wir unsere Messpunkte anlegen
kénnen.

hutterstock com - 126121829

Nach Bearbeitung dieser Lerneinheit

kennen Sie den Begriff Equipment / Anlage.

kdnnen Sie in SAP ein Equipment anlegen.

kédnnen Sie die Equipments klassifizieren.

kénnen Sie mit dem Equipment im Programm arbeiten.

kédnnen Sie ein Equipment anzeigen oder dndern.

kdnnen Sie eine Ldschvormerkung setzen.

3 Lernen

1 Definition

Anlagen werden in SAP als Equipment abgebildet. Equipments sind individuelle Objekte, die eigenstdndig
instand zu halten sind. Jedes Equipment wird individuell im System verwaltet, so dass Sie fur das Objekt

® aus Instandhaltungssicht individuelle Daten verwalten kénnen

® individuelle InstandhaltungsmaBnahmen durchfihren kénnen

® Nachweise der durchgefiihrten InstandhaltungsmaBnahmen fihren kénnen
[ J

technische Daten Uber langere Zeitrdume hinweg sammeln und auswerten kdnnen

Equipments kdnnen auf Technischen Platzen ein- und ausgebaut werden. Die Einsatzzeiten eines Equipments auf
einem Technischen Platz werden im Zeitablauf dokumentiert.

In der folgenden Tabelle finden Sie einige Beispiele fiir Equipment Klassen, wie sie im GBI Modell angelegt sein
kénnen.

EQ_B Feuer Kontrollsystem
EQ_BB Feuerldscher

EQ _C Labor Equipment
EQE Elektro Technisches System
EQ_F Férdermittel

EQ_H Heizanlage

EQ_A LUftung

EQ M Control System
EQ_S Sanitare Anlagen
EQ_T Tor, Tur, Fenster
EQ_W Zentralheizung

EQ X Ruckkdhler

Tabelle 9: Equipment Klassen
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2 Typen von Equipments

Im Unternehmen GBI wird zwischen folgenden Typen von Equipments unterschieden:

A Technische Anlage
B Teil einer technischen Anlage

TABELLE 10: EQUIPMENT TYPEN

Die einzelnen Typen kdnnen sich auch (soweit dies im Customizing definiert wurde) in den angezeigten Feldern
der Bildschirmmaske unterscheiden:

Equipments vom Typ A werden nur einstelligen Objekttypen zugewiesen, um das Gewerk dieses Equipment zu
bestimmen (z. B. ,L” fur ,,Air-Conditioner oder Luftung”), Equipments vom Typ B, also Equipments, die selbst
Teil eines anderen Equipments sind, werden immer dreistelligen Objekttypen zugewiesen, um deren konkreten
Bautyp zu bestimmen und damit die Wartungstatigkeiten (z. B. L11 fir ,Ventilatoren”) ableiten zu kénnen.

3 Equipment anlegen

Zum Anlegen eines Equipments wéhlen Sie folgende Transaktion:

SAP Menii > Logistik > Instandhaltung > Verwaltung technischer Objekte > Equipment > Anlegen allgemein
TAC: IEO1

Entweder Sie folgen zum Anlegen eines neuen Equipments dem oberhalb angegebenem Pfad im SAP Men(,
oder Sie geben die Transaktionsnummer ,IE01” im Kommandofeld ein.

Damit kommen Sie auf folgende Bildschirmmaske:

[= Equiomenttyp (1) 7 Eintrage gefunden

[& Equipment Bearbeten  Springen  Zusitze  Strukturierung  Umfeld S

- Enschrankungen |
] FdBCae CHE Bn oo —
AL EEN =W
- T = = T Bezeichnuna des Equipmen
Equipment anlegen : Einstieg A T Tachniche Anbge
B Tell einer tachnschen Ankge
) R . . G Gerata [ Anlagen
Keine Eingabe! Temporare Equipment Nummer M Maschinen
. . . P Ferogungshifsmiel
wird vom System automatisch generiert! \ O Briif und MeBmictel
S Kundenequioment
Equipment 7 Eintrage gefunden
Giiltig am 20.01.2014
==
Equipmenttyp LHJ Maschinen

ABBILDUNG 227: EQUIPMENT ANLEGEN 1
Nach der Auswahl der zutreffenden Option erscheint folgende Maske:

[= Equipment Bearbeten Springen Zusitze  Strukfurierung  Umfeld  System  Hife Temporére

] (B CaQ DHE DDOHO BRI QB Equipment

Nummer von GBI

Equipment anlegen : Inventar-/Herste

=1 ﬁ'ﬁ Kfasseniibersicht ~ MeBpunkte/Zahler

Equipment TM0000000001IE r e Equipment Typ
Bezeichnung [uft—TraktA J@| ‘B Int.Verm...| _

Status EFRE H

Giltig ab 25.01.2014 Gilttig bis 31.12.9399 -

W Fnventar-t lerd }ﬁsmndoﬁ - @ zustandigkeiten & Gewahrleistung

Allgemeine Daten
Klasse
Inventarhir In Betrieb b

. . . ABBILDUNG 228: EQUIPMENT ANLEGEN 2
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A ACHTUNG: Bei der Equipmentnummer , TMOO00000001IE” handelt es sich um eine tempordre Nummer

Nachhaltigkeitscurriculum, Kapitel 2, Lerneinheit 2

die nur bis zum Speichern des neuen Equipments angezeigt wird. Nach dem Speichern wird diese Nummer
durch eine vom System vergebene fortlaufende Nummer ersetzt (z. B.: fur , Lift-Trakt A” die Equipmentnummer
»30000016" - siehe auch Abbildung 235)

4 Felder und Reiter in Equipment/Anlage

Kopfdaten und Reiter Inventar-/Herstellerdaten

In den Kopfdaten und Reiter Inventar-/Herstellerdaten sind allgemeine Daten zur Nummernvergabe sowie

Herkunftsdaten gespeichert.

Klasse Der Name, welcher eine Klasse identifiziert
Inventar Nr. Inventarnummer aus der Anlagenbuchhaltung
Typbezeichnung Typenbezeichnung durch den Hersteller

Reiter Standort

TABELLE 11: FELDER UND REITER IN EQUIPMENT

Der Reiter Standort enthalt alle Daten zum physischen Standort eines Equipments. Diese Daten werden vom
Einbauort des Equipments Gbernommen.

T~ Equpment Bearbeten  Springen  Zusitza  Strukturerung  Unvek  System  Hife
< FlaB@ e@@ DHE o0 @M @@
Equipment anlegen : Standort

= ad e

€ MeBpunkse/zahler

=]

rrrrrr

ABBILDUNG 229: REITER STANDORT

Standortwerk

Der zustandige Standort

Techn. Platz

Der Techn. Platz, in dem das Equipment eingebaut ist

Uberg. Equipment

Nummer des Uibergeordneten Equipment

Position

Position, die das Objekt beim Uibergeordneten Equipment oder Technischen Platz
einnimmt

Tech.ldentnr.

Identifikationsnummer (frei wahlbar)

Bautyp

Materialnummer, unter denen baugleiche Teile sortiert sind

Adresse

Die Adresse des Unternehmens.

Nachhaltigkeitscurriculum

TABELLE 12 : REITER STANDORT
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Reiter Zustandigkeit

Nachhaltigkeitscurriculum, Kapitel 2, Lerneinheit 2

In diesem Reiter werden Informationen zum Buchungskreis, Geschéaftsbereich und der Kostenstelle sowie
der verantwortliche Arbeitsplatz fir die Instandhaltung gespeichert. Im Grunde zeigt - wie der Name schon
sagt - dieser Reiter die finanzielle und wartungstechnische Zusténdigkeit an.

[= Equipment Bearbeten  Springen  Zusitze  Strukturierung  Umfeld  System  Hiffe
& S4B @@ CHE onos BE @m

7 - 70 PSSP

=] # Khassentbersicht  MeBpunkte/Zshler

Equipment TM0000000001TE Typ % Technische Anlage

Bezeichnung Lift-TraktA |@‘ |m|

Status EFRE [=]
Gultig ab 25.01.2014 Gultig bis 31.12.9999 o

43 Inventar-/Herstellerdaten

Bstandort " B8 Zustindigkeiten & Gewshrleistung

Kontierung

Buchungskreis AT00  Global Bke Austria GmbH Wien
GeschBereich AT00|  Global Bike Austria

Kostenstele 20-5 Instandhaltung
AbrechnAuftrag

Zustandigkeiten
Planungswerk

T <
Verantw.ArbPL L 4 FM Objektmanager 01

ABBILDUNG 230: REITER ZUSTANDIGKEIT

Buchungskreis

Schltssel zur Identifikation des Buchungskreises.

Gesch. Bereich

Schlussel zur Identifikation des zustandigen Geschaftsbereiches.

Kostenstelle

Schltssel zur Identifikation der Kostenstelle.

Abrechnungsauftrag

Die Stelle, wo der IH-Auftrag abgerechnet wird.

Planungswerk

Zustandiges Werk fur die Instandhaltung.

Verantw. ArbPl.

Zustandiger Arbeitsplatz fur die Instandhaltung.

Reiter Gewahrleistung

TABELLE 13: REITER ZUSTANDIGKEIT

In diesem Reiter finden wir Informationen Uber die Kunden-/Lieferanten Gewahrleistung. Eine weitere
Moglichkeit um spezifische Daten anzugeben.

Nachhaltigkeitscurriculum

= Equipment Bearbeiten  Springen  Zusdtze  Strukturierung  Umfeld  System  Hife
& A @@ SEHE TTmoas EBE @

=] &} Khassenibersicht MeBpunkte/Zahler

Equipment TMO000000001TE Typ a| Technische Anlage
Bezeichnung Lift-TraktA Zr [ ntverm...|
Status EFRE ||

Guitig ab 25.01.2014 Gultig bis 31.12.9999
43 Inventar-/Herstellerdaten B standort & Zustsndigkeiten " &5 Gewshrleistung |
Kundengarantie
GewshriBeginn Z j GewshriEnde

Mustergarantie
" |Garantie erben [ Garantievererb.
Lieferanten-/Herstellergarantie

GewshriBeginn GewshrlEnde

Mustergarantie
| Garantie erben (| Garantievererb.
Lieferant
Kunde
Postleitzahl ort
Endkunde
Postleftzahl ort
Betreiber
Postleftzahl ort

AusliefDatum

ABBILDUNG 231: REITER GEWAHRLEISTUNG
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5 Klassen und Merkmale

Wie schon beim Technischen Platz, kann der User verschiedene Klassen definieren um zusatzliche Attribute einer
Anlage/Equipment hinzuzufigen, die eine zusatzliche Kategorisierung und Attributisierung ermaglichen. Zum
Beispiel um spezifische Parameter einzubringen.

Mit dem Button e=eses<= gelangen Sie in die Klassenauswahl. Im anschlieBenden Fenster wahlen Sie durch
Doppelklick die Klassenkategorie , Equipmentklasse” aus:

[= Klassenart (1)

3 Eintrage gefunden

-/ Einschrankungen

CACIEN =D
Klassenartent | Art
Equipmentklasse | 00
Varianten 300
Ristcode FL1

Durch Doppelklick
auswahlen

3 Eintrige gefunden

ABBILDUNG 232: KLASSIFIZIERUNG 1

In der folgenden Bildschirmmaske, die gleich aufgebaut ist wie bei der Klassenwahl zum Technischen Platz, rufen
Sie Uber die Wertehilfe & die Liste der verfiigbaren Klassen auf:

& Zuodnung  geaberen Spongen Bawerung  fusize  Umfed  Sysem  Mife

e JdH e@e LHE mEot DR OB

[  Equipment éndern : Klassifizierung

@ Durch Klicken auf die Wertehilfe
e erscheinen die verfligbaren
Equipment 30000016 Lift-TraktA

Kassenart ooz &) Equpmentiase Klassen.

St... |S..L. Pos [T

B g B BEE

Entrag JAcT)

ABBILDUNG 233: KLASSIFIZIERUNG 2

Nach Anklicken erscheint folgende Klassenauswahl:

Nachhaltigkeitscurriculum

[ Kassennummer (1) 12 Entrage gefunden BE

Die passende Klasse durch

. Uber Schlagwort suchen Uber suchen Uber Kasse... D= / Doppelkllck auswahlen
v

[v]m]RE@E2 8] 2]

Schlagwort * Sprac, Art Klasse

ATR CONDITIONENING DE 002 EQ_A

CONVEYOR TECHNIK : DE 002 EQF

ELEKTRO TECHNISCHE ANLAGEN DE 002 EQE

FEUER KONTROLSYSTEM DE 002 EQB

FEUERLOCHER DE 002 EQ_BB

GATE DOORS WINDOWS DE 002 EQ_T

HEITZANLAGE DE 002 ZPM_HEITZANLAGE

INSTROMENTAITION AND KONTROLSYSTEMS DE 002 EQ M

LABOR ANLAGEN DE 002 EQC

LOFTUNGSANLAGEN DE 002 ZPM_LUEFTUNGSANL

SANITARY EQUIPMENTS DE 002 EQS .

SINGEL ROOM HEATING E 002 FQH ABBILDUNG 234: KLASSIFIZIERUNG 3
12 Entrage gefunden
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Nach Auswahl der gewiinschten Klasse (Aufzug/Conveyor) und Klicken auf Enter erscheint folgende Maske:

Bea " Be system  Hife
~JdH e@e DMK on oy FEAR @
P ——] o
Objekt
Equipment: 30000016 Lift-TraktA
Klassanart 002 [ Equipmentklasse
Zuordnungen
Kiasse Bezaichnung
EQ_F Conveyor Technik

= G B2E BEE

Eintrag

Equipment Nummer
von GBI
z. B.:,,30000016" fur
e = = Eauioment ..Lift-Trakt A“

Operator
Inspektions Buch
Inspektions Buch Platz

Bewertung zu Kasse EQ_F - Objekt 30000016
Allgermein |

Feuerkontroll
Antrieb
Statianen

Geschwindigkeit =
Ertragbass gawicht =

@ @& (5¢)m)r) G e (2

ABBILDUNG 235: KLASSIFIZIERUNG 4

Wie Ublich erscheinen durch Klicken auf die Wertehilfe oder ,,F4" die Auswahloptionen zu jedem Punkt. Zum
Beispiel (siehe folgende Abb.):

[E Zuprdnung  Beabeten  Sprngen  Bgwertung  Zusitze  Umfeld  System  Hife

Auswabhlkriterien zur

(] *liHco@ CHR bhon FEN Om
= Antriebstechnik
i andern : g
==
Objekt
Equbment 30000026 Lit-Trakta
Klassenart 00z (a5 Equpmentihsse
Zuordnungen
Kassa Bazaichnung St 5L pos [0
EQF Conveyor Techni R
“» “»
E g+« =3 EEE Entrag
Bewertung mu Kisse EQ_F - Objekt 30000016
F..| Meriomahwert F Bazeichnung
ohne Angabe
Merkmabezeichnung  Wert r--“‘wowa E—
= = TREIBSCHERE Trebschebe
opeaior HYDRAULIK Hydraulsch
Insoaktions Buch
Inspektions Buich Patz
Fauerkontrol
Antried

ABBILDUNG 236: KLASSIFIZIERUNG 5

Nachdem wir alle Merkmale zugeordnet haben, schaut die Maske wie folgt aus:

(& Zugidnung  Bearbeiten  Springen  Bgwertung  Zusitze  Umfeld  System  Hife
& ~lAdE @@ DM nnOd EAR @
B | sndern : Kk o
Obiakt
Equipment 30000016 Lift-TraktA
Klassanart a0z [od] Equipmentklasse
Zuordnungen

Klasso Bazaichnung St... [5..[L... [Pos [T
EQF Conveyor Technik [ 1 ¢ 10
Fl @]« e EEE EBntsg 2 |/[2
Bewertung zu Klasse EQ_F - Objekt 30000016
Allgemein |
Markmabazeichnung | Wart
Besizer BESITZER -
Operator HERSTELER h
Inspektions Buch VORHANDEN
Inspektions Buch Platz  PORTIER,
Feuerkontrol AUTOMATISH
Antrieb TROMMEL
Stationen s
Parsonen 6
Geschwindigkert 10,0 /s =
Ertragbaes aewicht 700,00 kal p=) =

(= B (5 )m) ) ()

Abbildung 237: Klassifizierung 6
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Durch Klicken auf € gelangen wir wieder zur Hauptseite zuriick.

E cwvpment  gewbets mowgen gumms  smpureng  wried  smem e
@ C4B e@@ DHBI UYL AN SE
| Fauipment andern : Standort
B D6 Kenmiomds MeboukisiZate

Hinzugefugter Reiter:

Ecuprent Sorcanie L3 s Tectnzens

,Techn. Daten”

Ty %

Tk A Cigesihas Sraters

= 01 e e Pcoposton 7]
St ostoams

ABBILDUNG 238: KLASSIFIZIERUNG 7

Taston £

In der oberen Maske ist zu beobachten, dass der Reiter Technische Daten dazugekommen ist. Dieser neue Reiter
beinhaltet Informationen, in Abhangigkeit von der Klasse, wie auf dem folgenden Screenshot ersichtlich:

(& gqupment Beabeten Somgen Zusime  Stukueming  Umfed  Sytem e
(4 4B /e@@ CHR OO0 AR E
@ Equipment dndern : Techn. Daten

H ) 80 &% Kessenibarsicht  MeBpunkee/Zshier

Equpment [seos00ie T 3 Technische Aniage

Bezechtung  LASTIaKEA & & nvem..
status. EEGB. ]
Gl 3b 25.01.2014 Gllg bs 31.12.9999) N

eTechn. Daten | B inventarHerstelerdaten | Bmstandort | @ Zusta...

Kassiierung
Bestzer Bestzer
Operator Herstaller
Inspektions Buch 1
Inspektions Buch PBT Porter
Feuerkontrol Auto
Antrieb Trommel
Stationen s
Personen 6
Geschwindigkat: 10,0 s
Ertraghaes gewicht 700,00 kg

ABBILDUNG 239: KLASSIFIZIERUNG 8

6 Equipment anzeigen

Zum Anzeigen eines Equipments wahlen sie bitte folgende Transaktion:

SAP Menii > Logistik > Instandhaltung > Verwaltung technischer Objekte > Equipment >Anzeigen
TAC: IEO3

Um die gesamte Eingabe zu prifen gehen Sie folgendermaBen vor:

Zum Anzeigen eines Equipments gibt es eine eigene Transaktion, die es einem ermaéglicht die Felder und
hinterlegten Werte eines Equipments anzusehen, ohne jedoch Verdanderungen durchfihren zu kénnen.
Um ein Equipment anzuzeigen gibt es 2 Mdglichkeiten:

* Anzeige Uber die Transaktion ,IE03" (Aufruf Gber Kommandofeld oder Uber Menu)

¢ Anzeige Uber die Transaktion ,IH01”

Nach dem Aufruf, egal ob Uber das Kommandofeld oder das Men, wird die gleiche Bildschirmmaske wie
beim Anlegen eines Equipments angezeigt, nur sind die Felder der Bildschirmmaske ausgegraut und die

Werte in den Feldern kénnen nicht verandert werden. Eine Anderung ist erst nach dem Klicken auf #
mdglich

[ Equpment fewbetsn Spngen  Zusitre  Stuunening  Uekt

& “(HIe@@ DHKE BDo ® Vor dem Anklicken dieses Button sind die Felder alle
] : Techy Dates grau. Solange ist keine Anderung méglich.

Equpmant J3souacie 2w &) Technische Anbge

Bereichnung Lift-TraktA

Status = o

Gl ab 25.01.2014] Guitig bis 31,12.9998|

HTechn. Daten | B inventar/Herstelerdaten | Bmstandort | & Zusta...

Kassfzierung.
e T ABBILDUNG 240: EQUIPMENT ANZEIGEN
Operator Hersteler
Inspeknons Buch i
Inspektions Buch Platz Portier
. . . Feuerkontrol Auto
Nachhaltigkeitscurriculum | s e 64
Personen 6
Geschwindigket. 10,0 mfs

Ertragbaes gewicht 700,00 kg
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Nachdem wir den Button # angeklickt haben, werden alle Felder weiB und Anderungen sind maglich.

E Equpment wrrs
[ -l48e@@ DHR DDO0 DR
| Equipment dndern : Techn. Daten
B T 00 & Kosseniberscht  Mefipunkts/Zihler

Beaeken  Spngen  Zusite  Stuktunenng  Umfed  System  Hife

Equpment 30000016 ™ | Technscha Anage
Berechnung | DRGTIOkEA & & never. ]
Status lEEce i}
Gukig b 25012010 Gutig b 31.12.9995
dFTechn. Daten | 3 InventarHerstelerdaten | BmiStandort | §Zusti... 0=
Kassfenung

Bestzar Bestzar

Operator Herstele

Inspektions Buch 5 ..

Smwaitions Buch Pl oo ABBILDUNG 241: EQUIPMENT ANDERN

Feustcontroll it

Antrich Trommel

Stationen g

Personen 6

Geschwndigkat 0.0 ms

Ertragbaes gewicht 700,00 kg

Bei der Auswahl des Strukturbaums unter Transaktion ,,IHO1” als Anzeigemethode, wie aus der unteren
Abbildung zu erkennen ist, muss die Option , Eingebaute Equipments” aktiviert sein.

Unbedingt anhaken damit
die eingebauten Equipments
in der Strukturdarstellung
angezeigt werden!

Stodasenaubang
Aufissung der Inscaletion
Genehmaungen

7 Geloscrze Ojeize

Emschvankungen (bes Stuckistenaufioning)

ABBILDUNG 242: STRUKTURDARSTELLUNG

AnschlieBend bekommen Sie nach klicken auf @, je nach Vorbelegung des Technischen Platzes, eine Auswabhl
der diesem Technischen Platz untergeordneten Technischen Platze und k&nnen so bis zum Einbauort des
gewUlnschten Equipments navigieren. Dieses Equipment kdnnen Sie dann mit einem Doppelklick auswahlen:

Nachhaltigkeitscurriculum

Zuge  Unteld  Enscelungen

System e

[ Ls=  Beaberen  Sprngen
[ FldH @@ DHR Suoa BAR
Techn.Platz Strukturdarstellung: Strukturliste
GARER "=

AT.S
Standort Osterreich-HaupSitz

@m

Autr. gesamt | 0 )

Techn. Ptz
Bezeichnung

Gukig b 31032014

Eingebautes Equipment

s
as
o il
» - P B
v Paa-.. &=
) Pad-.. FA
Pr1-..5 &%
- Par-..sas-1 FA)
» P AT-..52B-101 @ %
o A 5k
P ar-. . 5EBL
P sas2
» Par-..sh8 P

ABBILDUNG 243: STRUKTURLISTE

65



Nachhaltigkeitscurriculum, Kapitel 2, Lerneinheit 2

7 Equipment andern

Zum Andern eines Equipments wahlen Sie bitte folgende Transaktion:

SAP Menii > Logistik > Instandhaltung > Verwaltung technischer Objekte > Equipment > Andern
TAC: [E02

Die Transaktion fur das Andern eines Equipments ermdglicht es, ein bereits vorhandenes Equipment zu dndern,

im Gegensatz zur Transaktion fur das Anzeigen eines Equipments, wo die Werte in den Feldern nicht gedndert
werden kénnen.

[ Equpmen: Bearbeten Spmgen Zusize  Stukwurieng  Umfed  System e
(] B @@ DHR oot BE @
(®  Fquipment dndern : Techn. Daten

B 280 & Kassenubersicht  MeBpunkte/Zahler

Equpment [wo00ze v W Technsche Anisge
Bezeichnung Uft-TraktAl Int.Vern...
status EEGE
Gomig 3b 21.02.2014 G0t b 31125933
FeTechn. Daten | Binventar-/Hersteberdaten | BiStandort | @ Zusta... O]
Kassivenung
Basezer Bestzer
operatar Herstele
Tnapektions Buch 0

Inspektions Buch Platz
Feuerxontrol

Antreb

Stationen

Parsanen
Geschwindigket
Ertragbaes gewicht.

Portier
[Auto
Trammel
5

3

10,0 s
700,00 ko

ABBILDUNG 244: EQUIPMENT ANDERN 2

8 Equipment/Anlagen einbauen

Um eine Anlage/Equipment zu verorten, wie bereits erwdhnt, kann ein Equipment in einen Technischen Platz
eingebaut werden. Dabei gehen Sie folgendermalen vor:

Sie kdnnen den Einbau eines Equipments schon beim Anlegen des Equipments durchfiihren, oder zu einem
spateren Zeitpunkt Uber den Anderungsmodus.

Dazu rufen Sie das Equipment auf, das Sie einbauen méchten, und wechseln Sie dort in den Reiter ,,Standort”:

= Equipment
&

e

Bearbeiten  Springen

Zusatze Strukturierung umfeld System Hife

~ldE @@ BHE ST asn BEE @l

e

=1 @8 Kassenubersicht

MeBpunkte/Zahler

Equipment TMOO0000O0O1TE Typ 2]  Technische Aniage

Bezeichnung T Trakeal & [(Zwnevem..]
Status EFRE )
Guttig ab 25.01.2014 Gultig bis 31.12.2999 o

43 Inventar-fHerstellerdaten " B#jstandort |~ & Zustandigkeiten

" & Gewahrleistung

Standortdaten
standortwerk
ABC-Kennz.

Strukturierung
Techn. Platz
Bezeichnung
Uberg. Equip.
Bezeichnung
Position
Tech.Identnr.
Bautyp

Hier Klicken um einen
Einbauort zu finden

[

ABBILDUNG 245: EQUIPMENT EINBAUEN

Klicken Sie am dufBeren Rand der Bildschirmmaske — wie in der Graphik oberhalb gezeigt — rechts neben dem
Feld , Techn. Platz” auf & um das Fenster, welches Sie unterhalb abgebildet sehen, aufzurufen.

[E Einbauort eines Equipments andern

Techn. Platz |
Uberg. Equip.
Position
Ein-/AusbauZPkt

25.01.2014][00:00:00

g

Fur die Wertehilfe
hier klicken

ABBILDUNG 246: EQUIPMENTS EINBAUORT 1

Nachhaltigkeitscurriculum
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Hier kénnen Sie jetzt direkt die Platzkennzeichnung eingeben und damit festlegen wo Sie das Equipment

einbauen wollen.

[= Einbauort ein

Techn. Platz
Uberg. Equip.
Position

Ein-/ AusbauZPkt

es Equipments andern

p
AT, -sanoo1|

25.01.2014 |00:00:00

ABBILDUNG 247: EQUIPMENTS EINBAUORT 2

Unterhalb sehen Sie das Equipment, welches jetzt am Techn. Platz ,,AT..SAAQQ1" eingebaut wurde:

[ TechnPlatz Bearbeten Springen Zusatze Strukturierng  Umfeld  System  Hife

1 (B @& CHE Do BRI @E
[@ | Techn.Platz anzeigen: Stammdaten

Y HZM & 2

Techn. Phtz T samon T [® Raum

Bezeichnung

Trakt A Erdgeschofd Empfang

st e

< Psendort | & zustandigkeiten | Ta Struktur

Algemeine Daten
Kasse

Standortdaten
Standortwerk
ABCKennz.

Adresse
Name

StraBe
ort
Telefon

wooo) Werk Wien

GBI Global bke Incorporation

Hauptstrasse 1
1111 Hauptsitz ar

Fax

ABBILDUNG 248: EINGEBAUTES EQUIPMENT

9 Equipment loschen

Falls eine Anlage ihr Laufzeitende erreicht hat oder aus anderen Griinden entsorgt werden soll, muss Sie

ausgeschieden werden.

Wie bei einem Technischen Platz schon erkléart wurde, kdnnen wir im SAP die bereits angegebenen Daten nicht
|6schen. Die einzige Mdglichkeit Daten zu entfernen, besteht darin eine Loschvormerkung zu setzen. Dieser
Zustand kann jederzeit wieder aufgehoben werden.

Léschvormerkung setzen:

1. Das Equipment im Anderungsmodus mit IE02 aufrufen.
2. Wahlen Sie in diesem Modus in der Menleiste:

[ Meniileiste: Equipment > Funktionen > Loschvormerkung > Setzen ]

(= Equpment | Bewbeten Somgen Zusme  SwkCwienng  UnYel  Symem Wi

€ oz Eaupment Beee RHK RDAY MM @B

: Inventar-/Herste

j oo MeBpunkte/2atier
Ec  Litbearbaitung > Ty A Technische Aniage
B scen preer B @ e
s punkmonen TP —— )
Gl Eeenden Umsch+F3 Leschvarmerkung » Setzen

" FsTechn, aten /A3 Iwentar Hersteberdaten | st - l 0=
Algermaine Daten

Kiasse EQ_F Conveyor Technk

Inventarfir In Betrieb 2b

Hersteldaten

Hersteler

Typbezeichng

HerstTelNr

Herstellrand
Baugahr/-monat

HerstSeralir

ABBILDUNG 249: EQUIPMENT LOSCHEN 1

Das System setzt danach den Status LOVM, was als Loschvormerkung fir das Equipment steht.

3. Beenden Sie Ihre Aktion mit speichern.

Nachhaltigkeitscurriculum
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[ Equpmen: Bearbeten Spmgen Zusize  Soukcuren
[ B ea ol
[® andemn :

B 2 0 & Kassenadarsicht  MeBpunkte/Zihler

Sys=m  MiFe

LoD os BE &6

LOVM steht fiir Léschvormerkung

Equoment [F0t0cie Technische Anbge

Sazeichnung Tk 1

status 1]
Gty sb - Gty bis 31.12.5999

FeTechn. Daten  BinventarfHerstalerdaten | Bmstandont | B Zust... 2lE

Algemene Daten

Kzsse 4 Comveyor Techni
Inventarhi I Betrieb ab
Hersteldaten

Hersteler Herstelerand
Typbezeiching Baujahe/-monat
HerstTeiti

HerstSerabic

Abbildung 250: Equipment I6schen 2

Loschvormerkung aufheben:

1. Das Equipment im Anderungsmodus auswahlen.
2. Wahlen Sie in diesem Modus in der Menleiste:

[ Meniileiste: Equipment > Funktionen > Loschvormerkung > Zuriicknehmen ]

= [ Equpment | Bearbeten Springen  Zusitze  Strukturierung  Umfeld  System  Hife

¢ Anderes Equpment C@@ LHRE fDon BE @1
Anjegen
[1 ndemn : Inventar-/Herste
] MeBpunkte/Zahier
e Lstbearbeitung » T & Technische Aniage
Be  Sichem Stig+s ]
St Eunktionen »| o Aawv <> Tnakew b | 5]
Gl Beenden  Umsch+F3 Loschvormeriung b Setze
e Techn. Daten . & inventar- I Baist  zuracknehmen DIE
Aligemeine Daten
Klasse EQF Conveyor Technik
InventarNr In Betrieb ab
Hersteldaten
Hersteller Hersteleriand
Typbezaichng Baujahr/-monat 7
HerstTeiNr
HerstSerialNr

Abbildung 251: Loschvormerkung aufheben
Das System setzt danach die Vormerkung wieder zurlck.

3. Beenden Sie Ihre Aktion mit Speichern.
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@ Uben

U 2. 04: Kiihlturm Nr-1 Trakt A

Legen Sie den Kihlturm Nr-1 Trakt A mit folgenden Merkmalen an. Der Standort ist auf dem Flachdach, Trakt A.

Ruckkihler Luftmenge 750 m3/h
Kélteleistung 5,360 kW
Wadrmeleistung 9,160 kW
Wasserstrom beim Ruckkihler 0,946 m3/h
Elektroheizer 230V 2 000 W

TABELLE 14:KUHLTURM NR-1 TRAKT A

U 2. 05: Kiihlturm Nr-2 Trakt A

Legen Sie den Kihlturm Nr-2 Trakt A mit folgenden Merkmalen an. Der Standort ist auf dem Flachdach, Trakt A.

Ruckkthler Luftmenge 615 m3/h
Kélteleistung 3,580 kW
Warmeleistung 7,780 kW
Wasserstrom beim Ruckkhler 0,788 m3/h
Elektroheizer 230V 1500 W

TABELLE 15: KUHLTURM NR-2 TRAKT A

U 2. 06: Liiftungsanlage Trakt A

Legen Sie die Liftungsanlage mit folgenden Merkmalen an. Standort ist der Luftungsraum, Trakt A.

LOftungstyp KG 160
Luftungsvolumenstrom 15 000 m3/h
Druckdifferenz 800 Pa
Heizleistung 17,5 kW
Kélteleistung 900 kW
Motorenleistung 150 kW
Nennstrom 17 A
Luftung Spannung 400V
Drehzah! 1 500 1/min

TABELLE 16: LUFTUNGSANLAGE TRAKT A

U 2. 07: Kiihlturm Nr-1 Trakt B

Legen Sie den Khlturm Nr-1 Trakt B mit folgenden Merkmalen an. Der Standort ist auf dem Flachdach, Trakt B.

Ruckkihler Luftmenge 750 m3/h
Kalteleistung 5,360 kW
Warmeleistung 9,160 kW
Wasserstrom beim Ruckkihler 0,946 m3/h
Elektroheizer 230V 2 000 W

TABELLE 17: KUHLTURM NR-1 TRAKT B
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Kihlturm Nr-2 Trakt B

Legen Sie den Kihlturm Nr-2 Trakt B mit folgenden Merkmalen an. Der Standort ist auf dem Flachdach, Trakt B.

Ruckkihler Luftmenge 750 m3/h
Kélteleistung 5,360 kW
Wadrmeleistung 9,160 kW
Wasserstrom beim Ruckkihler 0,946 m3/h
Elektroheizer 230V 2 000 W

TABELLE 18: KUHLTURM NR-2 TRAKT B

Liiftungsanlage Trakt B

Legen Sie die Liftungsanlage Trakt B mit folgenden Merkmalen an. Der Standort ist auf dem Flachdach, Trakt B.

LGftungstyp KG 160
Luftungsvolumenstrom 15 000 m3/h
Druckdifferenz 800 Pa
Heizleistung 17,5 kW
Kélteleistung 900 kW
Motorenleistung 150 kW
Nennstrom 17 A
Luftung Spannung 400V
Drehzah! 1 500 1/min

TABELLE 19: LUFTUNGSANLAGE TRAKT B

Zentralheizung Trakt A

Legen Sie die Zentralheizung Trakt A mit folgenden Merkmalen an. Standort ist der Heizkeller, Trakt A.

Heizleistung 10 kW
Nennstrom 17 A
Drehzahl 1 500 1/min
Pumpenleistung 5 kwW
Warmwasser Volumenstrom 1 500 m3/h

TABELLE 20: ZENTRALHEIZUNG TRAKT A

Zentralheizung Trakt B

Legen Sie die Zentralheizung Trakt B mit folgenden Merkmalen an. Standort ist der Heizkeller, Trakt B.

Heizleistung 10 kW
Nennstrom 17 A
Drehzahl 1 500 1/min
Pumpenleistung 5 kW
Warmwasser Volumenstrom 1 500 m3/h

TABELLE 21: ZENTRALHEIZUNG TRAKT B
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@ Sichern

Nachfolgend finden Sie eine Ubersicht der wichtigsten Prozessschritte und Transaktionen zum Anlegen von
Anlagen/Equipments:

Transaktion ‘ TAC ‘ Pfad
Eet et Al g IEO1 SAE Men( > LQgistik > Instandhaltung > Verwaltung technischer
Objekte > Equipment > Anlegen allgemein
Equipment andern IE02 SAP Menl > Logistik > Instandhaltung > Verwaltung technischer
Objekte > Equipment >Andern
Equipment anzeigen IE03 SAP MenU > Logistik > Instandhaltung > Verwaltung technischer
Objekte > Equipment >Anzeigen

‘ " Wissen

Was ist eine Anlage/Equipment?

Was sind Anlagen/Equipment Klassen?

Welche Anlagen/Equipment Typen existieren?

Wie legen Sie eine Anlage/Equipment an?

Wie zeigen Sie eine Anlage/Equipment an?

Wie andern Sie eine Anlage/Equipment?

Wie bauen Sie eine Anlage/Equipment in einen Techn. Platz ein?
Wie klassifizieren Sie eine Anlage/Equipment?

Wie |6schen Sie eine Anlage/Equipment?

Kompetenz-Check

Ich kann eine Anlage/Equipment anlegen.

Ich kann eine Anlage/Equipment anzeigen.

Ich kann eine Anlage/Equipment andern.

Ich kenne Anlagen/Equipment Klassen.

Ich weiB was Anlagen/Equipment Typen sind.
Ich kann eine Anlage/Equipment klassifizieren.
Ich kann eine Anlage/Equipment |8schen.
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Lerneinheit 3

Messpunkte und Zahler

Am Anfang des Kapitels haben wir die Notwendigkeit der Messpunkte in unserem System geschildert.
Jetzt sind wir an dem gewdinschten Punkt angekommen, wo wir Messpunkte und Zahler anlegen und
dariber Belege erfassen kénnen.

Nach der Bearbeitung dieses Kapitels

kennen Sie Arten von Messpunkten.

wissen Sie, woflr Messpunkte gut sind.

o

o

® konnen Sie einen Messpunkt anlegen.

® konnen Sie Belege fir die Messpunkte fuhren.
o

kdnnen Sie Messpunkte anzeigen oder andern.

3 Lernen

1 Definition

Messpunkte:
,Sind physische oder logische Orte, an denen ein Zustand beschrieben wird.”*
Zahler:

. Sind HilfsgroBen, mit denen Abnutzung, Verbrauch oder Abbau eines Nutzungsvorrates gemessen
wird. "

Messbeleg:

.Messbelege sind die Daten, die nach der Messung an einem Messpunkt oder nach der Ablesung an
einem Zahler in das System Ubertragen werden.”*

Warum brauchen wir Messpunkte und Zahler:

Hier finden Sie nochmals drei Griinde, warum wir Messpunkte anlegen und Messbelege fiihren:

® Zum Dokumentieren des Zustandes eines Technischen Objektes zu einem bestimmten Zeitpunkt.

® Um eine Zdhlerstand-abhangige Wartung auszuldésen. MaBnahmen einer vorbeugenden Wartung.

36 SAP online Bibliothek
37 SAP online Bibliothek
38 SAP online Bibliothek
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® Um eine zustandsabhangige Wartung auszuldsen, wenn der Messpunkt einen bestimmten Wert

erreicht.

Messpunkte flr Anlagen anlegenZum Anlegen eines Messpunktes zu einer Anlage wahlen Sie folgende

Transaktion:

Logistik>Instandhaltung>Verwaltung technischer Objekte>Umfeld>Messpunkte>Anlegen

TAC: K01

Danach erscheint folgende Maske:

MeBpunkt anlegen: Einstieg
QB

Equprme...

| 30000007
30000010
30000011
30000012
30000013
20000014
30000015
30000016
30000017
30000018
30000019
30000020
30000021

Hasptstrasse
111 Kaptsz Hauptstrasse

!
via|[DRR& 20 &
T " Bezechaung
W Maipuni: sigemen
V Vetrauch akpemen

ABBILDUNG 252: MESSPUNKTE ANLEGEN, EINSTIEG

Nach der Auswahl der Anlage und des Typ des Messpunktes ,Messpunkt allgemein” erscheint

folgende Maske:

[C

[

Eine beliebige Nummer, welche die Position des

nkt  Bewheten Sprmgen  Zusme Umfed  Symem  Hife R X
48 0Q@ DHE DDoO mE @E/ Messpunktes des Equipments zeigt.

[@  MeBpunkt anlegen: Aligemeine Daten

Zusatzdaten... #8 Letrter MeBbeleg

MeBpunit
MeBpostion
Bezechnung
Equgment
8ezeichnung

Algemen Daten
Merkmal

@ Typ [ Metigunkt algemein

=

Ausgewahltes Merkmal

MerkrEnher | - Mefipun st Zzhier
Deziraistelen Exp.Gletkomma

Codegruppe BewCode reht aus
8augruppe

Barechtruppe

MeBwwetergabe  vorgesshen Wetergabe von ]

Sohwert
Sowert

Text

ABBILDUNG 253: MESSPUNKTE ANLEGEN, ALLGEMEINE DATEN 2

Messpunkt

Automatisch vergebene Messpunktnummer.

Messposition

Die Position an der der Messpunkt angebracht wurde.

Bezeichnung

Beschreibung des Messpunktes.

Equipment Anlage/Equipment an der der Messpunkt angebracht wurde.
Bezeichnung Equipment / Anlagen Bezeichnung
Merkmal Das Merkmal, welches zum Messen ausgewahlt wurde.

Merkm. Einheit

Messeinheit.

Dezimalstellen

Dezimalstellen des Messpunktes

Codegruppe

Code der Gruppe zu der das Equipment gehort.

Baugruppe

Baugruppe zu der das Equipment gehort.

Berecht. Gruppe

Zeigt die Berechtigungen

MeBw. Weitergabe

Messwert wird zur Verarbeitung weiter gegeben oder nicht.
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3 Messbeleg anlegen

Zum Anlegen eines Messbelegs fur einen Messpunkt wahlen Sie folgende Transaktion:

Logistik>Instandhaltung>Verwaltung technischer Objekte>Equipment>Messhelege>Anlegen
TAC: IK11

Danach erscheint folgende Maske:

MeBbeleg anlegen: Finstieg

]

Mookt i B

Vorschisgswerte ABBILDUNG 254: MESSBELEG ANLEGEN EINSTIEG 1
Mediperpunkt 28.01.2014)f 23:5B145|

Ableser FRAHANG

Falls die Nummer des Messpunktes nicht bekannt ist, kann dieser Uber die Wertehilfe 2 gesucht werden.
Dazu sollte man in der Wertehilfe tiber den Button ,Neue Suche” @ die Eingabehilfe & 2 Equbment J
auswahlen, welche in der folgenden Abbildung verwendet wurde. Alternativ kann auch die Eingabehilfe

| SETLIALSE lverwendet werden, mit der samtliche angelegte Messpunkte einfach aufgelistet

werden kénnen.

= B
;uwmm p— - —

Wiftungsanbge Geb. A Tkt A

Zenraheweg G0, A Takt B
Trake & kit -1

20000025 681 Goda bcks hicsporston

17 Entrage gefunden

ABBILDUNG 255: MESSBELEG ANLEGEN EINSTIEG 2

Nach der Auswahl des Messpunktes und Eingabe der Daten zum Messbeleg kommen wir zu
folgender Maske:

| . MeBbeleg anlegen: Aligemeine Daten
25 @llMetbalegs  Voriger MeBbeles..  Letzter MeBbeleq...

Mebbeleg 182

MeBpunkt s Ty V| Verbrauch algemein
MeBpastion Stromverbrauch der Anlage:
Equipment 30000028

Bazeichnung Liftungsanage Geb. A Trakt A

Beisgaten

MeBzempunkt  [28.01.2014) 7 [22:05:43 Beleg nach MaBahme
Merkmal 2o KWh

MedmEnhet  [iot.n_| Kowattstunde

HMebiert 2500, .

Sobwert i

BewertngCode

Tex Stromverbrauch der Ange &

ABBILDUNG 256: MESSBELEG ANLEGEN, ALLGEMEINE DATEN1
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Messpunkt anzeigen

Nachhaltigkeitscurriculum, Kapitel 2, Lerneinheit 3

Zum Anzeigen eines Messpunktes wahlen Sie folgende Transaktion:

Logistik>Instandhaltung>Verwaltung technischer Objekte>Umfeld>Messpunkte>Anzeigen

TAC: IK03

Nach der Auswahl des gewinschten Messpunktes erscheint folgende Maske:

C.2

zumtzdaten... 84 @lMedbaige  Latrtar Masbaleg...

Metpurit ¥
Hellposten
P—
Eavprment

Bazsichnung

Algemens Daten

Marksl

Derrralstetan
Codegruope
Baugruppe
BarachtGuape
MsbwWatargabs

Solwert
Sobwart
Text

st

2 v
MarkmEnhar  d.n

™

auch Ger Antige

Liftungsankige Gab. A Trakt A&

KWh

Klowattstunde

¥ verbrausch algemen

@

B Gatiomma [0

Wakergabe von

ABBILDUNG 257: MESSPUNKT ANZEIGEN: ALLGEMEINE DATEN

Durch Klicken auf Messbelege Elerscheint folgende Maske:

& programm

[

Bearbetten

Sprngen

i e@e QMR

Sysem  Mife

Enaa

8 ]

MeBhelegselekion
MeBpunkt
EQuipment
Technischer Ptz
Oatum
MeSzeitpunkt
MeSbeleg
Text
Urrungsbelea
Katalogart
Codegruppe

R o=

<//—— Ausgewdhlter Messpunkt
=T

[c[=[=

o]s[s]

ABBILDUNG 258: MESSBELEGSELEKTION

Mit einem Klick auf & erscheinen die ertassten Messbelege tiir den ausgewahlten Messpunkt:

MebBbelege anzeigen: MefBbelegliste

@ S? @ @ & FFE |]-_E| B |j MeBbeleg  MeBpunkt @1 &
A MeBbeleg MeBpunkt Datum MeBwert/GesamtzahlSt. Einheit | Text
| |12 9 29.01.2014 2500,00 kw.h  Stromwerbrauch der Anlage

15 a 20.01.2014 2500,00 kw.h
14 a 20.01.2014 2090,00 kw.h
13 a 20.01.2014 2150,00 kw.h
12 9 29.01.2014 2100,00 kw.h
11 2l 29.01.2014 2000,00 kw.h
5 Q 28.01.2014 100,00 kw.h

5

Messpunkt andern

ABBILDUNG 259: MESSBELEG ANZEIGEN

Zum Andern eines Messpunktes wahlen Sie folgende Transaktion:

Logistik>Instandhaltung>Verwaltung technischer Objekte>Umfeld>Messpunkte>Andern

TAC: 1K02
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Danach erscheint folgende Maske in der wir die Anderungen vornehmen kénnen:

[ Mefoic  Beabersn Sompen Zusize Umied  Susem e

@ -Jd8e@@ CHE L0 BN @8
@ | MeBpunkt ndern: Allgemeine Daten

Zusstadatan.. 8 Mluetookgs  Letrter MeBboig...

Webpunr 3 ~ 75 [ verbrauch aygemen
Meboostan 1

Bezechaung Stromuerbravch der Aniage =

Equpment 20000012

Bezechaung Loftuagsanbge US-cBD

Ageiine Daten
Mesanal = o

MeckmEnher b | Kiowattstunde. MeBpankt st Zahler
Deomastelen 2 Eo.6ktkomms

Codegruape Bewcnde recht aus
Bauguppe

SereciiGuzpa

Medwwetergabe [vorgesehen Warergabe von (]

Sohwet

sabwart - o lewh
Te

ABBILDUNG 260: MESSPUNKT ANDERN

@ Uben

U 2. 12: Messpunkte anlegen

Legen Sie fur alle in der Lerneinheit 2 angelegten Equipments einen Messpunkt mit folgenden
Eigenschaften an:

a) Typ des Messpunktes ist ,Verbrauch Allgemein”

b) Messpunkte sind in diesem Ubungsbeispiel , Zahler”; also die notwendige Option auswéhlen.
c) Passendes Merkmal fUr die Stromverbrauch Messung auswahlen.

@ Sichern

Nachfolgend finden Sie eine Ubersicht der wichtigsten Prozessschritte und Transaktionen zum
Anlegen von Messpunkten und Messbelegen:

Transaktion TAC ‘ Pfad

Logistik>Instandhaltung>Verwaltung technischer
lesspumict amlagen K01 Objekte>Umfeld>Messpunkte>Anlegen
, Logistik>Instandhaltung>Verwaltung technischer
lesspumiet gmcker K02 Objekte>Umfeld>Messpunkte>Andern
. Logistik>Instandhaltung>Verwaltung technischer
lesspumihd amzeigen K03 Objekte>Umfeld>Messpunkte>Anzeigen
Messbeleq anleaen K11 Logistik>Instandhaltung>Verwaltung technischer
9 9 Objekte>Equipment>Messbelege>Anlegen

‘ . Wissen

Was ist ein Messpunkt?

Welche Arten von Messpunkten existieren im SAP?

Wie legen Sie einen Messpunkt an?

Wie dndern Sie einen Messpunkt?

Was ist ein Messbeleg?

Wie legen Sie einen Messbeleg an?
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Kompetenz-Check

Ich kann einen Messpunkt anlegen.

Ich kann einen Messpunkt anzeigen.

Ich kann einen Messpunkt dndern.

Ich kann einen Messbeleg anlegen.

Ich kenne die verschiedenen Arten von Messpunkten.
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Lerneinheit 4

Messberichte und Einsparungen
im Rahmen des CSR Reports

Nachdem wir die notwendigen Grundlagen zu den Anlagen und Equipments gelernt haben und
Messpunkte anlegen kdnnen, sind wir unserem ersten Ziel bereits sehr nah.

Die technischen Plétze sowie Anlagen und Equipments sind angelegt. Jetzt mussen wir unsere gréBten
Verbraucher ausfindig machen, tUber die Messpunkte deren Verbrauch ermitteln und MaBnahmen zur
Energiereduktion ergreifen.

Nach der Bearbeitung dieses Kapitels:
® erkennen Sie die gréBten Energieverbraucher.
® konnen Sie Messbelege fur diese Anlagen fuhren.

® konnen Sie die Messwerte analysieren.

® kennen Sie Strategien zur Reduktion des Energieverbrauchs.

3 Lernen

1 Welche Anlagen sind unsere groBten Verbraucher?

Laut Studien, Recherchen und Nachfragen sind unsere gréBten Verbraucher

® | {ftungsanlagen
® Heizanlagen
® Kuhltirme

Unsere Vorgangsweise war das Gebaude und Anlagen und die Anlagenstruktur in diesem Bereich zu
erfassen um Messpunkte an kritischen Punkten anzubringen, den Verbrauch zu messen und
dementsprechend MalBnahmen abzuleiten.

In der Lerneinheit 2 haben Sie zu dieser Geb&udestruktur (siehe Abbildung 261) Equipments
angelegt und in der Lerneinheit 3 haben Sie die notwendigen Messpunkte fir die Messung des
Verbrauchs angelegt.
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Laut Strukturbaum sind folgende Anlagen im Geb&ude vorhanden.

[ Lste Bearbeten Springen Zusitze Umfeld Enstelungen  System  Hife
g FdE 0@ DHE DDo8 BE @B
Techn.Platz
GREEE B% Afgant &£ H
Techn. Platz AT-.5 Gilftig ab 31.03.2014
Bezichnung Standart Osterreich-HaupSiz
- Par-s Standort Osterzeich-Haupsita & e
- P Haupsicz Gebaude A A
~ P Baupaitz Gebiude A Trakth P
v @PAT-..SMA-1 Haupsitz Gebiude A Trakuh Keller & %
~ P AT-..5BA-101 Heizkeller %
- B9 30000019 Zentralheizung Geb. A Traks 3
» g AT-..SARO Trekt A Erdgeschod &P T
y P Ao sma1 Trakt A Erste Etage # %
) @@ ar-. sz Trakt A Zwelte Ecage F %
- @1 s Trakt A Dachgeschof Nebenrane g
- Par-. .san301 Trakt A Dachgeschod Luf. Raum %
« @ 30000018 Laftungsanlage Geb. A Irakt A
- GPAI-..52n302 Trakt A DachgeschoB Nebenrame
» g AT-..5BA303 Trakt A Flachdach %
- Gebaude A Trakt B F 9]
B e Gevaude A Traks B Kelier ®
- P a1-. o101 Trakt B Aeizkeller 2
+ @ 30000020 Zentralheizung Geb. A Tzakt B
- ms0 Trak B Erdgeachod
. P st Trake B Erace Etage
- g AT-..SAB2 Trakt B Zweite Etage
- @P AT-..3383 Trakc B Dachgeschob & %
~ P AT-..5BB301 Trakt B Dachgeachod Lif. Raum %
- & 30000017 Laftungsanlage Geb. A Trakt B
P a2 Trakt B Dachgescho Nebenrame
- PRI .saE30 Trakt 8 Flachaach 2

- & 30000023
- & 30000025

Trakt B Kuhlturm Ne-1
Trakt B Kuhlturm Ne-2

ABBILDUNG 261: STRUKTURLISTE

Wie bereits in den Ubungen der Lerneinheit 3 erklart wurde, sind unsere Messpunkte Zghler fiir den
allgemeinen Verbrauch, weil wir nicht am momentanen Verbrauch interessiert sind, sondern den
Verbrauch Uber einen langeren Zeitraum beobachten mochten.

[& MeBpunkt Bearbeiten

& -

Springen

Zusdtze  Umfeld

System  Hife

JBIC@ee CHE oDhod BE om

|. MeBpunkt anlegen: Allgemeine Daten

Zusatzdaten... £ Letrter MeBbeleg...

MeBpunkt 82
MeBposition
Bezeichnung
Equipment 30000018

Bezeichnung

Allgemeine Daten
Merkmal
MerkmEinheit

ZEM_KVH
kW.h
Dezimalstellen 2
Codegruppe
Baugruppe
BerechtGruppe
MeBwWeitergabe

Sollwert
Sollwert +
Text

Weitere dhnliche Messpunkte sind fur alle ,Verbraucher/Anlagen” angelegt.

|vargesehen

Strormverbrauch der Liftungsanlage Tra.A

Liftungsanlage Geb. A Trakt A

Typ M MeBpunkt allgermnein

2

KW.h

Kilowattstunde

[
| MeBpunkt ist Zahler

Exp.Gleitkomma

' kw.h

_|BewCode reicht aus

Weitergabe von ||

ABBILDUNG 262: MESSPUNKT ANLEGEN

Sollte in unserem Fall ausgewdhlt sein.

Jetzt fullen wir die Messbelege fur jede Anlage aus. Die Belege werden fur die letzten 6 Monate des

letzten Jahres erstellt.
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Im unteren Screenshot beobachten wir zum Beispiel den Messbeleg fur die Liiftung im ,, Trakt A”:

[E Liste Bearbeiten Springen Umnfeld Einstellungen System  Hilfe . . .
Mit Klicken auf diesen

& | Y H @@ DHE STOas  BEE @O Button erzeugen wir

_ - eine grafische
MeBbelege anzeigen: W Darstellung der
o B & T F [If &Y Mmesbeleg  MeBpunkt B [ Messwerte

A| MeBbeleg | MeBpunkt | Datum | MeBwert/Gesamtzahlst. | Einheit | Tax
[ 7207 82 05.12.2013 135000,00  kw.h

206 82 05.11.2013 112500,00 kW.h
205 82 05.10.2013 90000,00  kW.h
204 82 05.00.2012 67500,00 kwW.h
203 82 05.08.2013 45000,00 kw.h
202 82 05.07.2013 22500,00 kw.h

ABBILDUNG 263: MESSBELEG LUFTUNG TRAKT A

Um diese Daten Ubersichtlicher darzustellen, kénnen wir mit dem Driicken auf & eine grafische
Darstellung erzeugen.

Mabeinheit: kW.h Jahr: 2013
140000 =
1

|
a
-
o
20000 -}
o 4
Jul. Aug. Sept. Okt Nov.
B 82 Stromverbrauch der Lifftungsaniage Tra.A

ABBILDUNG 264: VERBRAUCH VON JULI BIS DEZEMBER 2013 LUFTUNG TRAKT A
Nach dem gleichen Prinzip erstellen wir die Belege und Graphiken fur alle anderen Anlagen.

Nach dem wir alle Belege gefiihrt haben, vergleichen wir den Gesamtverbrauch der Anlagen in einer
Graphik.

ABBILDUNG 265: VERBRAUCHSVERGLEICHSDARSTELLUNG MIT MS EXCEL
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Aus der vorigen Graphik kann man erkennen, dass Kihlturm Nr-1 aus dem Trakt A einen enorm hohen
Verbrauch aufweist.

2 Strategie der GBI zur Reduktion des Energieverbrauchs.

Unser erstes Ziel, wie schon geschildert, ist den Energieverbrauch um 10% zu reduzieren.

Im Verbrauchsvergleich in der letzten Graphik ist der , Kihlturm Nr-1" aus dem Trakt A mit einem enorm
hohen Energieverbrauch aufgefallen.

.GIB” Techniker stellen fest, dass die Anlage mit dem stark erhéhten Verbrauch, verschmutzt und zudem
veraltet ist. Da sich eine Reparatur nicht mehr lohnt, soll der Kihlturm getauscht werden.

Wir betrachten daher die technischen Daten der jetzigen Anlage:

& Equpment Bearbeften  Springen  Zusitze  Strukturierung  Umfeld  System  Hife

[ FdBIe@@ SHE oS BRI @E
\@ Equipment anzeigen : Techn. Daten

b4 =1 () & Kassenubersicht  MeBpunkte/Zahler

e =
Equipment: 30000021 8l A Technische Anbage
Bezeichnung Trakt A Kuhiturm Nr-1

Status EEGB ]
Glltig 2b 21.02.2014 Gilttig bis 31.12.9999
4 FeTechn. Daten | & Inventar/Herstelerdaten | Baistandort | 6 Zust... e
Kiassifizerung

Riickkuhler Luftmenge 750,000 m3fh

Kilteleistung 5,360 kw

Wamelestung 9,16 kW

Wasserstrom bei Rickkiihler 0,964 m3/h

Elektroheizer 230V 2.000,000 W

ABBILDUNG 266: EQUIPMENT ANZEIGEN

Nach Berechnungen von GBI wiirde eine Anlage mit weniger Leistung ebenfalls unsere Zwecke erfillen.
Die Fiihrung von GBI entscheidet sich fiir eine neue Anlage mit folgenden Merkmalen:

Ruckkuhler Luftmenge 615 m3/h
Kalteleistung 3,58 kW
Wadrmeleistung 7,78 kW
Wasserstrom beim Rickkihler 0,788 m3/h
Elektroheizer 230V 1500 W

TABELLE 23: TECHN. DATEN FUR NEUEN KUHLTURM NR. 1-2 TRAKT A

Die neue Anlage ist die gleiche, die wir schon als Kihlturm Nr. 2 im ,, Trakt A" installiert haben, also wird
der Stromverbrauch um die 16000 kWh sein.

Damit reduziert sich der Gesamtverbrauch von 1 346 795 kWh auf 1 211 795 kWh und das entspricht
einer Verbrauchseinsparung von 135 000 kWh. Damit waren wir bei einer Einsparung von ungefahr 10%;
und das Ziel ware erreicht.

Aber vorher mussen wir die jetzige Anlage abbauen und stattdessen die Neue anlegen.
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3 Austausch der Anlagen

Da wir uns flr eine neue Anlage entschieden haben, miissen wir auch im Programm die Anderungen

vornehmen.

Die alte Anlage muss aus dem Programm eliminiert werden und die Neue muss angelegt werden.

Wie schon im Punkt 9 der Lerneinheit 2 ,, Equipment l6schen” erklart wurde, kénnen wir die Anlage nicht
|6schen, sondern nur eine Loschvormerkung setzen.

= Equpment | Bearbeten Springen  Zusitze  Strukturierung  Umfeld  System  Hife

§ ooaa B @
[i - Techn. Daten
] MeBpunkte/Zahler
Eq  Listbearbeitung Typ A Technische Anlage
B¢  Sichem Strg+S & Zwnevem.]
st Funktionen Aktiv <-> Inaktiv > 5]
Gl Beenden Umsch+F3 Loschvormerkung b Setzen
_/"FF=Techn. Daten | 4 Inventar-/Herstellerdaten ¢ fayyst  Zuricknehmen el
Kassifizierung
Ruckkuhler Luftmenge 750,000 m3/h
Kilteleistung 5,360 kW
\Warmeleistung 9,16 kW
VWasserstrom bei Ruckkiihler 0,064 m3/h
Elektroheizer 230V 2.000,000 W

ABBILDUNG 267: LOSCHVORMERKUNGEN SETZEN
Daraufhin erscheint folgende Maske mit dem Zusatz ,LOVM” im Status, was , geldscht” bedeutet.

& Equpment Bearbeftsn  Sprngen  Zusitze  Strukturierung  Urfeld  System  Hife

[ Fldae@e@ SHE nas BE @0

W | Equipment dndern : Techn. Daten

=1 @ &% Kiassenibersicht  MeBpunkte/Zhler

Equipment 30000021 v 2| Techniche Aniage
Bezeichnung Tkt A Kafiturm Nt 1 N
Status EEGB LOVM ]
Gultig ab 21.02.2014 Giiltig bis 31.12.9999 —
. TzTechn. Daten | B Inventar-/Herstelerdaten | Emstandort 1 B0 Zusts... D=

Kiassifzierung

Ruckkuhler Luftmenge
Kalteleistung

Warmeleistung
Wasserstrom bei Ruckkuhler
Elektroheizer 230V

750,000 m3/h
5,360 kW
9,16 kw
0,964 m3/h
2.000,000 W

ABBILDUNG 268: EQUIPMENT MIT LOSCHVORMERKUNG 2

Jetzt kdnnen wir die neue Anlage, die wir zuvor beschafft haben, anlegen:
Mit dem Eintippen der Transaktion ,,IE01” im Kommandofeld, auswahlen des Equipment Typ ,, Technische
Anlage”, und ausfullen der Felder nach den Daten der Tabelle 13, da es sich um einen Kihlturm handelt,

erscheint folgende Maske:

&5’ = ﬁ'@ &% Khasseniibersicht: MeBpunkte/Zahler

—
13l ™o A Technische Anlage

Equipment [30000026

Bezeichnung Trakt A Kihlturm NR-1-2
Status EEGB

Guttig ab 21.02.2014

Guftig bis 31.12.9999

< &=Techn. Daten | B Inventar/Herstelerdaten | bmstandort | @ Zusta... [D]=]

Klassifizierung

Ruckkuhler Luftmenge
Kalteleistung

‘Wirmeleistung
Wasserstrom bei Ruckkuhler
Elektrohezer 230V

615,000 m3/h
3,580 kw
7,78 kW
0,788 m3/h
1.500,000 W

ABBILDUNG 269: EIN NEUES EQUIPMENT ANLEGEN
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Da die neue Anlage wesentlich effizienter ist haben wir damit bereits unser erstes Ziel ,Energieeinsparung
von 10%" erreicht.

4 CO2 Emissionen

Das nachste Ziel, das wir uns vorgenommen hatten, war die Reduktion der CO, Emissionen.

Aus den ,,OIB- Richtlinien” kénnen wir die Konversionsfaktoren fir die Umwandlung der verbrauchten
Energie in CO, Emissionen entnehmen.

Der Konversationsfaktor fUr Stromenergie betragt dort ,,417 g/kwWh".
Damit ergeben sich mit unserem urspringlichen Stromenergieverbrauch der letzten sechs Monaten von
ungefahr , 1346795 kWh*, folgende CO, Emissionen vor dem Austausch des Kuhlturmes:

1346795 kWh*417 g/kWh = 561613515 g CO,

Nachdem wir den Kihlturm mit einer effizienteren Anlage getauscht haben, ist unser Gesamtverbrauch
auf 1211795 kWh gesunken, woraus sich folgende neue CO, Emissionen ergeben:

1211795 kWh*417 g/kWh= 505318515 g CO,

Damit haben wir unsere CO, Emissionen um 56295000 g verringert, womit auch unser nachstes Ziel einer
10%igen CO, Emissionsreduktion erreicht wurde.

5 Kurzfassung des Kapitels

Wir hatten uns am Anfang des Kapitels vorgenommen, mit der Unterstiitzung von SAP den
Energieverbrauch und die CO, Emissionen jeweils um 10% zu reduzieren.

Dazu haben wir gelernt, wie wir das gesamte Gebaude in SAP nachbilden, dazu Anlagen definieren und
wie wir den Verbrauch dieser Anlagen erfassen und analysieren kénnen.

Auf Basis des Berichtes ist es uns gelungen einen ineffizienten Kihlturm durch einen Effizienteren zu
ersetzen. Mit der neuen Anlage konnte eine Energie- und CQO, Reduktion erreicht werden.

Damit wurde das erste Ziel unserer CSR erreicht.

@ Uben

U 2. 13: Messbeleg fiihren.

Erfassen Sie den Messbeleg und erstellen Sie die Grafik fur Kthltiirme Nr-1 und Nr-2, wofr Sie die
Messpunkte im letzten Kapitel angelegt haben.

Messwerte fur Kdhlturm Nr-1;

VEER  Verbrauch (kWh)
Juli 49 167
August 98 334
September 147 500
Oktober 196 667
November 245 834
Dezember 295 000
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TABELLE 24: MESSWERTE FUR KUHLTURM NR-1

Messwerte fur Kihlturm Nr.-2:

Monat Verbrauch (kWh)
Juli 15754
August 26 667
September 53334
Oktober 80 000,60
November 133 334
Dezember 160 000

TABELLE 25: MESSWERTE FUR KUHLTURM NR-2
U 2.14. Anlage tauschen
Tauschen Sie die Anlage Kuhlturm Nr-1 gegen eine Effizientere mit folgenden Merkmalen:

Kdhlturm Nr-1-2

Ruckkahler Luftmenge 620 m3/h
Kalteleistung 3,5 kW
Wadrmeleistung 7,78 kW
Wasserstrom beim Ruickkthler 0,8 m3/h
Elektroheizer 230V 1400 W

TABELLE 26: KUHLTURM NR-1-2

@ Sichern

Luftungsanlagen, Heizanlagen und Kuhltirme haben den gréBten Anteil am Energieverbrauch.

Unsere Strategie zum Energiesparen, war die Anlage mit dem hochsten Energieverbrauch herzunehmen
und Uber die weitere Vorgehensweise eine Entscheidung zu treffen.

FUr eine Verringerung des Energieverbrauchs hatten wir die Moglichkeit eine Wartung der Anlage
durchzufiihren oder Sie komplett zu tauschen. Nach Abwéagung aller vorliegenden Fakten haben wir uns
fur einen Austausch gegen eine neue Kihlanlage entschieden.

Die Konversionsfaktoren fur die Umwandlung der verbrauchten Energie in CO, Emission entspricht laut
. OIB- Richtlinien” etwa ,,417 g/kWh".

‘ " Wissen

Welche Anlagen haben den groBten Energieverbrauch?
Wie kénnen Sie SparmalBnahmen treffen?
Wie hoch ist der Konversionsfaktor fiir die Umwandlung der verbrauchten Energie in CO, Emissionen?
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Kompetenz-Check

Ich kenne die Anlagen, welche am meisten Energie verbrauchen.

Ich weiB wie hoch der Konversionsfaktor fir den Energieverbrauch in
CO, Emissionen ist.

Ich kenne Méglichkeiten zur Energieeinsparung.

Ich weiB wie ich eine bestehende Anlage gegen eine Neue tausche.
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