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Kurzfassung

E-Learning gehort mittlerweile zu den  besten  und effektivsten
Unterstiitzungsmethoden des Lernens. Bedauerlicherweise ist das Angebot an
speziellen Unterstiitzungsmethoden an der medizinischen Universitdit Wien bisher
nicht ausreichend fiir die speziellen Bediirfnisse der Studierenden. Die
Entwicklung einer geeigneten Plattform fiir E-Learning mittels verschiedener
Methoden und Werkzeuge sollte sich daher zur Unterstiitzung verschiedener
Vorginge als sehr hilfreich erweisen. Ein optimales Ergebnis in diesen Bemiihungen
kann jedoch nur dann erzielt werden, wenn sowohl alle didaktischen Methoden als
auch alle Formen des E-Learning in Betracht gezogen werden. Als Basis der
Uberlegungen dieser Arbeit wurden daher zunichst die Geschichte des E-Learning
und verschiedene Lerntheorien der Lernpsychologie betrachtet,
danach verschiedene Formen des E-Learning und ihre Produktionswerkzeuge
miteinander verglichen. Im Anschluss daran wurde eine Plattform présentiert, die die
notwendige Infrastruktur zur effizienten Lernprogrammentwicklung
in konzeptioneller, organisatorischer und technischer Hinsicht bilden kann.



Abstract

E-Learning has become one of the best and most effective methods of education
support. Unfortunately, the range of specific methods to support the Medical
University of Vienna has not been yet sufficient to satisfy the student requirements.
Therefore, the development of an appropriate Platform for E-Learning through
various methods and tools should be used helpful to support different operations and
processes. In these efforts an ideal results can be achieved only if all didactic methods
as well as all e-learning policies will be comprehensive considered. In this work,
firstly the history of e-learning and also various learning theories of the psychology of
learning have been observed. Furthermore, as the basic deliberation, different forms
of e-learning and their production tools have been compared. In addition to these
considerations and observations, a platform has been presented, which can form the
essential infrastructure for efficient education program development in conceptual,
organizational and technical aspects.
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Einleitung

Der rasante Fortschritt der Wissenschaft stellt die Menschen vor immer neue
Anforderungen, die eine permanente Weiterbildung erforderlich machen. Auch
fiir Arzte ist lebenslanges Lernen in Beruf und Forschung schon lingst unumginglich
und auch selbstverstindlich geworden. Um optimale Ergebnisse bei Bildung und
Weiterbildung erzielen zu konnen, kommen laufend neue Technologien und
Werkzeuge zum Einsatz. Begriffe wie Multimedia, Virtual Reality, webbasiertes
Lernen etc. spielen bei den neuen Lernkonzepten eine wichtige Rolle. Multimedia-
Computer sind in  Privathaushalten bereits weit ~ verbreitet, und  auch der
Internetzugang ist leicht mdglich. Ein Multimedia-Computer mit Internetzugang ist
ein wichtiger Bestandteil des Studiums, eine Internetplattform kann ein sehr
effektives Werkzeug zur Unterstiitzung der Lernvorgénge sein. Da es aber sehr viele
Angebote gibt, die fiir jeweils unterschiedliche Zwecke entwickelt
wurden, muss versucht werden, eine Plattform zu gestalten, welche die speziellen
Anforderungen eines medizinischen Studiums zu erfiillen vermag. Ziel dieser Arbeit
ist die Entwicklung und Umsetzung eines E-Learning-Konzepts fiir die medizinische
Universitdt Wien, die Zielgruppe sind Studierende an ebendieser Universitit.



Maschinelles Lernen - Die Geschichte

Kapitel 1 Maschinelles Lernen - Die Geschichte

Lehren und Lernen waren und sind die stindigen Begleiter allen Fortschritts der
Menschheit. Um die Welt immer besser verstehen zu konnen, versucht der Mensch
immer effektiver zu lernen. Die rasante Entwicklung der Wissenschaft macht es heute
aber unmoglich, sich nur mehr der alten, klassischen Lernmethoden zu bedienen. Um
auf der Basis des aktuellen Wissensstandes weitere Fortschritte erzielen zu konnen, ist
es daher notwendig, noch effektiver zu lernen und zu lehren und gerade der Fortschritt
in diesem Bereich zeigt, wie zielstrebig der Mensch immer versucht hatte, Wissen zu
erwerben und zu vermitteln.

Maschinelles Lernen besteht aus zwei Phasen:

1.1 Erste Phase - Maschinelles Lernen

Alle Forschungen und Entwicklungen dieser ersten Phase beziehen sich
ausschlieSlich auf mechanische Lernmaschinen, die - ebenso wie die dazu
entwickelten = Lernprogramme -  hauptsdchlich  als
Einzelelemente funktioniert haben.

1855: Agostino Ramelli' prisentiert in Paris sein Biicher- oder
Leserad (Abbildung 1.1), das dem Leser durch ein
System verschiedener Zahnrdder die Verwendung
mehrerer, horizontal angeordneter Literaturquellen

ermoglicht.

. . . . =5 g '?m“'ﬁ‘ V“*
1866: Das erste Patent auf eine Lernmaschine wird erteilt. ~ Abbildung 1.1

Das Leserad von
Ramelli

! Agostino Ramelli (1531-1600); italienischer Ingenieur.



Maschinelles Lernen - Die Geschichte

Bis 1937: Weitere 700 Patente fiir vergleichbare Versuche. Die wichtigste Erfindung
in diesem Zeitraum fiir die industrielle Revolution der Bildung stellt die von
Sydney Leavit Pressey” 1926 entwickelte Test- und Lehrmaschine dar, die in
zwei Funktionsmodi, dem Testmodus und Lehrmodus, verwendet werden kann.
Die Maschine war auch als ,,Maschine fiir Intelligenztests* bekannt. Das System
basiert auf einem Frage-Antwort Algorithmus. Vier nummerierte Tasten dienen
der Eingabe der Antworten, ein Zihler zéhlt die Anzahl der richtigen
Antworten. Der Unterschied zwischen Lehrmodus und Testmodus besteht darin,
dass im Lehrmodus eine richtige Antwort Voraussetzung fiir die nichste Frage
1st.

1950er: Burrhus Frederic Skinner® entwickelt eine Lehrmaschine (Abbildung 1.2), die
auf programmiertem Lernen basiert. Bei dieser Methode wird der Lernstoff in
kleinen Unterrichtseinheiten (Frames) zerlegt. Jede richtige Antwort bietet die
Moglichkeit, den ndchsten Lernschritt
zu beginnen, wobei der Lernende selbst
entscheiden kann, wie schnell er die
Schritte macht und dabei auch immer
eine sofortige Riickmeldung erhilt.
Auch eine zusitzliche Belohnung durch
gute  Arbeit ist moglich. Viele
Lernprogramme sind auf gleicher Basis

entwickelt, auch das Programm

incops** hat die gleiche Abbildung 1.2
Funktionsweise. Die Lehrmaschine von Skinner

1959: Die von Norman Crowder entwickelte
Lernmaschine (Abbildung 1.3), fiir die er
keinen Computer, sondern einen Mikrofiche-
Projektor benutzte, erlaubte im Vergleich zur
Skinner-Maschine erstmals eine verzweigte
Programmstruktur, wodurch das
Lernprogramm individualisierter — gestaltet

werden konnte. Dadurch war es nun moglich,

Abbildung 1.3
Die Lehrmaschine von Crowder

einen bereits bekannten Lehrinhalt zu

? Sidney Leavit Pressey (1888-1979), USA; gilt als Vordenker seiner Zeit.
3 Burrhus Fredric Skinner (1904-1990), USA; Psychologe und Vertreter des Behaviorismus.

* Introduction to Cognitive Psychology www.incops.de.
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tiberspringen. Die Abbildung 1.4 beschreibt den Unterschied zwischen den
beiden Methoden.

Lineares Programm:

Verzweigtes Programm:

Abbildung 1.4
Unterschied zwischen linearem Programm (Skinner-Maschine)
und verzweigtem Programm (Crowder-Maschine)

1964: Die nun entwickelten Lernmaschinen, die weder auf der Skinner- noch auf der
Crowder - Theorie basieren, dienen zur Gruppenausbildung und bieten dem
Lernenden sowohl akustische als auch visuelle Informationen. Ein Beispiel der
am Kybernetik-Institut entwickelten Systeme ist ,,Robbimat 0%, das die
gleichzeitige Bearbeitung von Lehrinhalten von bis zu 24 Lernenden erlaubt.

1.2  Zweite Phase - Computerunterstiitztes Lernen

Der rasante Fortschritt des Computers und die Verbreitung der Netzwerktheorie
bereiten auch neue Moglichkeiten fiir computerunterstiitzte Systeme vor.

1971: Die National Science Foundation’ présentiert zwei Projekte, um die
Wirksamkeit der computerunterstiitzten Systeme im Unterricht zu beweisen.
Insgesamt wurden iiber 10 Millionen Dollar in die beiden Projekte investiert.

° Die National Science Foundation (NSF) ist eine Einrichtung, deren Aufgabe die finanzielle

Unterstiitzung von Forschung und Bildung auf allen Feldern der Wissenschaften, mit Ausnahme der
Medizin ist.

-10-
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TICCIT®

Das Projekt wurde urspriinglich von der MITRE Corp. initiiert, spéter in
Zusammenarbeit mit der Brigham Young University fortgefiihrt. Das System,
fiir das sowohl eine spezielle Software als auch Hardware entwickelt werden
musste, diente als Werkzeug fiir die Unterstlitzung von selbstgesteuertem
Lernen und speziellen Unterrichtsmodellen. Von einem Rechner aus werden
128 Terminals gesteuert. Ein Terminal besteht jeweils aus den Ausgabegeriten -
Farbmonitor und Lautsprecher - und den Eingabegerdten - Tastatur und
Lichtgriffel (Lightpen) (Abbildung 1.5). Der Lernende kann jederzeit Lernziele,
Lernzielstrukturen, Definitionen,
Regeln, Hinweise und
Beschreibungen individuell
anfordern. Das System wurde auf
verschiedenen Gebieten, etwa fiir
Mathematik- und Englischkurse
eingesetzt.

Abbildung 1.5
TICCIT Terminal

PLATO’

Nach 10 Jahren Entwicklungszeit konnte schlieBlich PLATO 4 présentiert
werden. Das System verfiigt iber 950 Terminals an 140 verschiedenen Orten.
Jedes Terminal besteht aus einem Touchscreen-Bildschirm (sowohl
Ausgabegerit als auch Eingabegerit) und einer Tastatur und steht mit einem
GroBserver in Verbindung. Eine Erweiterung des Terminals durch AnschlieBen
weiterer Gerdte wie Laborgerdt oder Projektor ist ebenfalls mdglich. Das
System stellt iiber 8000 Lernstunden Unterrichtsmaterial zur Verfiigung. Eine
spezielle Rolle im System spielen die Tutoren. PLATO existiert immer noch
und wird weiterhin verwendet.

Beide Systeme erzielten jedoch letztlich keine positiven Lernergebnisse. Im Gegenteil
haben etwa nur 16 % der Lernenden den TICCIT - Mathematikkurs beendet, den
reguliren Kurs hingegen 50 %. Die unterschiedlichen Zahlen zeigen, dass die Schiiler
den Lernprozess nicht optimal steuern konnten. Auch konnten durch den Einsatz von
PLATO keine besseren Ergebnisse erreicht werden.

® Time-shared, Interactive, Computer-Controlled, Information Television

7 Programmed Logic for Automatic Teaching Operation

11 -
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Trotzdem haben Fragebdgen, Studien und Schlussberichte beide Systeme immer
wieder als flir Lernprozesse hilfreich bezeichnet.

1970er: ,,Geromat 3“ war das erste computerunterstiitzte System, bei dem drei
Lernende gleichzeitig lernen konnten. Die Voraussetzung fiir den Fortschritt im
Lehrstoff waren drei richtige Antworten von allen drei Lernenden bei jeder
Frage.Das System ,,Bakkalaureus* hat bis zu 64 Lernende unterstiitzt. Weiters
war es hier moglich, die Reaktionszeiten und die Antworten jedes Lernenden
fiir eine spitere Auswertung zu speichern.

In den 1980er Jahren haben folgende Entwicklungen neue Dimensionen fiir den
computerbasierten Unterricht geschaffen:

1980:  Die erste Generation des Personal Computer (PC) kommt auf den Markt.
1984:  Die Entwicklung der Compact Disc Read-Only Memory (CD-ROM).

1985:  Microsoft présentiert sein benutzerfreundliches Betriebsystem Windows
1.0. GroBe Unternchmen wie Siemens, Allianz und Deutsche Post
investieren enorme Betrige flir die Aus- und Weiterbildung ihrer
Mitarbeiter.

An die Stelle des Behaviorismus tritt nun der Kognitivismus, der die Entwicklung
neuer Lehrprogramme, basierend auf aktiven Denk- und Verstehensprozessen
ermoglicht.

Auch Intelligente Tutorielle Systeme (ITS) spielen nun eine wichtige Rolle und sind
seit 1987 ein wichtiges Forschungsgebiet der Deutschen Forschungsgemeinschatft.
Wenn ITS optimal eingesetzt sind, konnen sie die Aufgaben eines Tutors
iibernehmen.

1.3 Internet und Lernen am Netzwerk

Wihrend des ,,Kalten Krieges® (1965) beginnt das US-Verteidigungsministerium
durch Kooperationen mit den Universititen ein dezentrales Netzwerk (ARPANET®)
zu entwickeln, das einer sicheren Dateniibertragung im Krisenfall dienen sollte.

Ende 1969: Vier Rechner werden an das ARPANET angeschlossen: University of
California, Los Angeles (UCLA), Stanford Research Institut (SRI),

¥ Advanced Research Projects Agency Network

-12-
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1971:

1972:

1973:

1980er:

1989:

1990:

1991:
1995:

University of California, Santa Barbara (UCSB), University of Utah.

ARPANET wird auf 15 Knoten erweitert; Entwicklung des File
Transfer Protocol (FTP).

ARPANET weist iiber 50 Knoten auf; Entwicklung des ersten E-Mail
Programms.

Entwicklung von TCP, 5 Jahre spéter von TCP/IP’,

Griindung verschiedener Netzwerke, die verschiedenen militdrischen
bzw. wissenschaftlichen Zwecke dienen.

Entwicklung von HTTP'. Hypertext - Dokumente haben keine
klassische lineare Form mehr, sondern eine netzférmige Struktur.

ARPANET wird eingestellt, mehrere Netzwerke werden
zusammengeschlossen.

WWW ! wird verdffentlicht.

Die ersten Privatpersonen bekommen Zugang zum Internet.

Die Anzahl der Webseite in der Tabelle 1.1 zeigt, wie bedeutungsvoll die neuen

Methoden sind.
Jahr 1992 1994 2000
Anzahl der Webseiten 50 3000 Uber 10000000

Tabelle 1.1
Die Verbreitung der Webseiten

Die rasante Entwicklung und der enorme Fortschritt der Netzwerktechnologie

ermoglichen die Umsetzung zahlreicher Ideen im Bereich der Lehr- und

Lerntechnologien.

? Transmission Control Protocol/Internet Protocol ist eine Gruppe von Netzwerkprotokollen fiir das

Internet.

' Hypertext Transfer Protocol ist ein Protokoll fiir die Ubertragung von Daten in einem Netzwerk.

"'World Wide Web ist ein Hypertext - System, das iiber das Internet abrufbar ist.

-13-
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Kapitel 2 Lernpsychologie

Ziel der Lernpsychologie ist es, zu erforschen, wie ein Mensch Informationen erwirbt,
verarbeitet und speichert. Die Beantwortung dieser Fragen hat eine sehr grof3e
Bedeutung fiir die Lerntheorien und die auf sie aufbauenden Formen des E-Learning.
Es wiirde den Rahmen dieser Arbeit bei weitem iiberschreiten jede einzelne
Lerntheorie genau zu betrachten und ihre Auswirkungen auf die FErgebnisse
vergleichend zu analysieren. Ein kurzer Uberblick iiber die Lernpsychologie kann
jedoch fiir die Umsetzung des E-Learning hilfreich sein.

2.1  Lerntheorien
Einfihrung
Lerntheorien sind Modelle, die das Lernen ‘
psychologisch beschreiben und veranschaulichen. ',’,‘I;;’;’,‘,’ti‘,’i’;f,'
Der komplizierte Lernprozess soll mit relativ l
einfachen Regeln und Fakten erkldrt werden.
D . Aufgabe 1
Die wichtigsten Lerntheorien sind: Hose l
+—-' Konditionierung
2.1.1 Die behavioristische Lerntheorie Aufgabe 2 —;
Fir die behavioristische Lerntheorie ist Lernen *7 Konditionierung
eine beobachtbare Verhaltensinderung, die als
Reaktion auf Umweltreize erfolgt. Die wichtigsten NI
Vertreter der Behaviorismus sind Edward Lee :
Thorndike'?, John Broadus Watson'® und Skinner, \/
die wichtigsten Erkenntnisse wurden auf der Basis Abbildung 2.1
Behaviorismus

2 Edward Lee Thorndike (1884-1949), USA; Psychologe und Begriinder der instrumentellen
Konditionierung.

13 John Broadus Watson (1878-1958), USA; Psychologe und Vertreter des Behaviorismus.
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der Konditionierungsforschungen gewonnen. Das Reiz-Reaktion-Muster beschreibt
den Lernprozess. Skinner hat weitere Forschungen angestellt und aufler der
klassischen Konditionierung, die operante Konditionierung erforscht. Lernen ist ein
Produkt des Reiz-Reaktion-Musters. Korrektes Verhalten wird belohnt, falsches
Verhalten wird bestraft. Wenn der Vorgang hiufig wiederholt wird - jedes Mal mit
der Verteilung von Belohnung und Strafe-, wird das gewiinschte Verhalten schlielich
erreicht und gilt nun als ,,gelernt*.

Die Abbildung 2.1 beschreibt die Vorgehensweise bei der Konditionierung.

Der Behaviorismus war bis Ende der 60er Jahre die wichtigste, jedoch nicht
unumstrittene Theorie der Lernforschung. Hauptsdchlichster Vorwurf der Kritiker
war, dass die Behavioristen die innerpsychischen Vorginge zur Erkldrung des
Verhaltens nicht betrachtet, sondern das Gehirn als Black-Box gesehen haben, das auf
einen einwirkenden Reiz automatisch mit einer Reaktion antwortet. Die Behavioristen
stiitzten sich vorwiegend auf Tierexperimente und ihre Erkenntnisse wiesen daher
wenig Bezug zum menschlichen Leben auf. Hohere geistige Verhaltenweisen wie
Denken, Wahrnehmung usw. konnten nicht betrachtet und deshalb auch nicht
beschrieben werden.

Heute gehoren die behavioristischen Lernansdtze nicht mehr der péddagogischen
Praxis an, da ihnen eine zu mechanische Vorstellung von menschlichem Verhalten
zugrunde liegt.

2.1.2 Die kognitivistische Lerntheorie Einfihrung
Die kognitivistische Lerntheorie zeigt nun, dass Lernen ein ;
weitaus komplizierter Prozess ist, als nur die Wechselwirkung '::g;r:r?::t’igi <
von Reiz und Reaktion. l
Fir den Kognitivismus stehen die internen Strukturen und - |
. . . . ragestellung
Prozesse - wie Menschen Erfahrungen strukturieren, wie sie i
wahrnehmen, denken, sprechen, Probleme 16sen etc. - im l
Mittelpunkt des Interesses. Der Begriff Kognition beschreibt
. . Antwortanalyse
diese Prozesse des Wahrnehmens, Erkennens, Begreifens,
Urteilens und SchlieBens. Das Lernen wird als ein kognitiver l
Prozess der Informationsverarbeitung verstanden. Der Mensch S |
ist ein selbstgesteuertes Wesen, er kann durch kognitive
Denkprozesse lernen und die wahrgenommenen Reize l
verarbeiten. Dieser Prozess ist in der Abbildung 2.2
) ) . Abschluss
beschrieben. Die Informationen werden aufgefasst und
strukturiert und der Lernende verarbeitet neue Informationen
. . . . Abbil 2.
unter Einbeziehung bereits vorhandener Informationen. bbi dung 2
Kognitivismus
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Auch die kognitive Theorie kann die komplizierten Lernprozesse nicht prizise
erkldren, da sie sich nur auf die Wahrnehmung und die Denkprozesse (kognitive
Prozesse) konzentriert, die sozialen und emotionalen Aspekte des Lernens jedoch
unberiicksichtigt ldsst.

2.1.3 Die konstruktivistische Lerntheorie

Die moderne konstruktivistische

Lerntheorie geht davon aus, dass
. . Anregung
Lernende im  Lernprozess eine
individuelle Représentation der Welt
schaffen. Was ein Mensch lernt ist AR
abhéngig vom Lernenden selbst und
inen Erfah L ird al Konpiae Hifen
seinen Erfahrungen. Lernen w s Lemumgeburng
ein  aktiver  Konstruktionsprozess
definiert. Wissen ist nicht das Hinweise
unmittelbare Ergebnis von
Wissensiibertragung innerhalb eines Feedback

Lernprozesses, sondern Ergebnis der

individuellen Konstruktion des
Abbildung 2.3

Konstruktivismus

Lernenden. Diese Konstruktion basiert
auf  eigenen  Erfahrungen  und
Handlungen. Wissen wird nicht als ein physischer Gegenstand betrachtet, der einfach
iibertragbar ist. Die Abbildung 2.3 zeigt, dass in einer komplexen Lernumgebung,
verschiedene Faktoren Einfluss haben.

Der interaktionistische Konstruktivismus hat 3 Ansétze:

* Rekonstruieren (Entdecken von Welt)
* Konstruieren (Erfinden von Welt)

* Dekonstruieren (Kritisieren von Welt)

Die Lernenden konnen selbst entscheiden, wie sie am effektivsten lernen konnen und
selbstverstindlich ist es optimal, wenn sie thren Lernprozess selbst steuern konnen.
Die konstruktivistische Lerntheorie ist vor allem in der Weiterbildung weit verbreitet.
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Kapitel 3 E-Learning

E-Learning oder Electronic Learning ist auch als elektronisch unterstiitztes Lernen
bekannt. Es gibt fiir E-Learning keine genaue, und schon gar keine einheitliche
Definition. E-Learning liegt dann vor, wenn ein Lernprozess generell durch
Informations- und Kommunikationstechnologien unterstiitzt wird.

Michael Kerres'* definiert E-Learning folgendermafen:

Alle Formen von Lernen, bei denen digitale Medien fiir die Présentation und
Distribution von Lernmaterialien und/oder zur Unterstiitzung zwischenmenschlicher
Kommunikation zum Einsatz kommen.

3.1 Formen des E-Learning

Es gibt zahlreiche Formen und Methoden, die das Lernen unterstiitzen. Eine exakte
Gruppierung ist dabei jedoch nicht moglich, da die Computertechnologie in den
letzten Jahren gewaltige Fortschritte gemacht hat und einzelne Komponenten stark
miteinander verschmolzen sind.

Auch eine Gruppierung durch die Benutzer - Anzahl ist vorstellbar:

* Single User

e Multiuser

Die klassische Gruppierung ist auf verschiedenen Techniken aufgebaut. Die folgende
Tabelle (Tabelle 3.1) enthdlt eine mogliche Aufteilung fiir E-Learning und E-
Learning — Technologien.

' Michael Kerres (1960 - ); Professor fiir Mediendidaktik an der Universitit Duisburg-Essen.
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Computerbasiertes Training (CBT)

Technik Formenbeispiele
) CD-ROM
Computerbasiert : :
Simulation

Digitale Lernspiele

Webbasiert

Webbasiertes Training (WBT)
E-Learning

Virtueller Horsaal

Chat

Content Sharing

Video Konferenz

Foren

E-Mail

Weblog

Wiki

Simulation

Digitale Lernspiele

Rapid E-Learning

Powerpoint Folien

Video
Laptop
Mobile Learning Mobiltelefon
Podcast / Mp3-Player
Tabelle 3.1

Formen des E-Learning

3.1.1 Computerbasiertes Training

Selbstverstindlich sind alle Methoden und

Formen des E-Learning

rechnerunterstiitzte Methoden. Wenn jedoch speziell von ,,computerbasiertem

Training* die Rede ist, handelt es sich um Methoden, die meistens auf einem Rechner

(Single-Client) funktionieren, um Lernsoftwares, die meistens multimediale Inhalte

haben. Solche Lernprogramme sind klassische Beispiele fiir das Selbststudium, CBT
(Computer Based Training), und sind meist auf CD-ROM oder DVD-ROM erhéltlich.

Die wichtigsten Merkmale des CBT sind:

e Zeitlich flexibel einsetzbar

e RAumlich flexibel einsetzbar
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* Plattformabhingig:
Die Software wird fiir ein bestimmtes Betriebsystem wie Microsoft, Linux,
Mac OS usw. hergestellt und ist daher meistens fiir andere Plattformen
nicht benutzbar.

* Meistens Installation erforderlich:
Die Software muss meistens auf dem Computer installiert werden.

* Schwer aktualisierbar:
Fiir die Aktualisierung ist entweder ein Internetzugang notwendig, oder es
muss eine neue Version der Software geschrieben werden.

Die wichtigsten Beispiele des computerbasierten Trainings sind:

CD-ROM / DVD-ROM Software

Solche Lehrprogramme haben meistens multimediale Inhalte. Diese Methode existiert
seit den 80er Jahren und ist fiir das Selbststudium gedacht, der Tutor spielt daher
keine grof3e Rolle. Die Kommunikation ist meistens asynchron.

Das ,,Roche Medizin Lexikon®“ etwa ist ein hilfreiches Instrument fiir die
medizinischen Begriffe. Die Software beinhaltet iiber 170.000 Stichwdrter,
Bildmaterialien, Abbildungen, Tabellen usw.

Simulation

Eine Simulation ist ein Modell, in dem die wichtigsten Eigenschaften der realen Welt
abgebildet werden. Sie dient zum Experimentieren und Beobachten mit geringeren
Kosten und Risiken. Dadurch werden wichtige Informationen iiber komplizierte
Sachverhalte der realen Welt gewonnen. Die Simulation von Bilddaten ist
gegenwartig ein wichtiges Forschungsgebiet in der Medizin.

Digitale Lernspiele

Digitale  Lernspiele stellen eine
Kombination aus Simulation und
spielbasiertem Lernen (Game Based
Learning, GBL) dar. Bei solchen
Spielen besteht auch die Moglichkeit in
Multiuser-Modus (webbasiertes
Training) anzutreten. Solche Spiele

werden normalerweise fur Aus- und

Abbildung 3.1
Das Lernspiel ,,Foldit*

Weiterbildung eingesetzt. Hinter dem
vordergriindigen Zweck des
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Spalibereitens, den sie mit unterhaltungsorientierten Computerspielen gemeinsam
haben, steht jedoch als wichtigeres Ziel der Wissenserwerb.

Ein Beispiel fiir ein sehr effektives und interessantes Lernspiel, das in komplizierten
Forschungsgebieten eingesetzt wird, ist ,,Foldit“'> (Abbildung 3.1). Das Spiel wurde
von der Universitdt Washington entwickelt und weist dieselbe Struktur wie Tetris'®
auf. Die Aufgabe des Spielers besteht darin, widerspenstige dreidimensionale Formen
zusammenzufalten. Die Formen sind die Abbildung der Proteinstringe, deren
Faltprozesse fiir die medizinische Forschung wichtige Erkenntnisse liefern konnen.
,2Der Sieg in einem Spiel konnte das Finden einer Heilung fiir Krankheiten wie
Alzheimer oder AIDS bedeuten® behaupten die Entwickler des Spiels.

3.1.2 Webbasiertes Training

Erste Versuche und Erfahrungen haben gezeigt, dass CBT zu Isolation der Lernenden
fithrt. Der rasante Fortschritt der Netzwerktechnologie, die Verbreitung des Internets
und die Nachteile der CBT waren die Grundsteine fiir die Entwicklung neuer Modelle
und Formen des E-Learning.

Webbasiertes Training ist insofern eine Weiterentwicklung von CBT, als die
Lerninhalte und Materialien nicht auf lokalen Datentrdgern gespeichert, sondern im
Netzwerk vorbereitet werden. Dies kann natiirlich sowohl im Intranet als auch im
Internet erfolgen. So wird eine Reihe von praktischen Features und Moglichkeiten
angeboten, die den Lernprozess stark beeinflussen konnen.
Kommunikationsmethoden wie E-Mail, Chat, Foren, Blogs usw. verstirken die
Aufgaben von Autoren, Dozenten und Tutoren. Statt Isolation spricht man in diesem
Fall von einer Kooperation. Es gibt auch WBTs, die die oben genannten
Kommunikationsmethoden nicht verwenden, entweder weil sie das didaktische
Konzept nicht erfordert, oder weil die Kosten den Nutzen {ibersteigen wiirden.

In den letzten Jahren hat WBT eine grof3e Rolle als E-Learning Methode gespielt.

Die wichtigsten Merkmale von WBT sind:

e Zeitlich flexibel einsetzbar

e RAumlich flexibel einsetzbar

'* http://fold.it/portal/

' Tetris ist ein klassisches Computerspiel, dabei man nacheinander einzeln von oben herunterfallende
Bausteine zusammen setzen soll.
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* Plattformunabhingig:
Die Anforderungen sind nur Webbrowser und wahrscheinlich kleine Plug-

Ins.

* Keine Installation, nur Internetzugang erforderlich

* Leicht aktualisierbar:
Die Werkzeuge sind meistens sehr aktuell weil sie leicht aktualisierbar

sind.

Die wichtigsten Beispiele des webbasierten Trainings sind:

Der virtuelle Horsaal (Virtual Classroom)

Réumlich getrennte Lehrende und Lernende konnen synchron oder asynchron

miteinander arbeiten, Internet ist das Kommunikationsmedium. Die Voraussetzungen

sind PC mit Internetzugang und eventuell Kopthorer und Mikrofon. Eine hiufig

benutzte Form des virtuellen Horsaales ist der Live-Online-Kurs. Es handelt sich um

eine synchrone Methode, die es ermdglicht, dass sich alle Teilnehmer verschiedener

geographischer Orte gleichzeitig am demselben virtuellen Ort befinden und direkt

miteinander kommunizieren konnen. Der virtuelle Horsaal hat verschiedene Formen

wie Moderator - Modus, Co-Moderator - Modus, Arbeitsgruppen, Offene Diskussion

usw. Derzeit bieten zahlreiche Universititen virtuelle Horsdle an. Die Abbildung 3.2

zeigt als Beispiel eine Liste der Angebotenen Kurse.

The University of Kansas Medical Center

about | copyright policy | orientation | intro to web-based learning

T

SCHOOL OF MEDICINE

Course number

Course title

Instructor

ANATS821, 822

Human Anatomy

George C. Enders, PhD

ANAT831, 832

Cell & Tissue Biology

Robert Klein, PhD

ANAT 860

Cell Structure & Function

Joe Tash, PhD; Ron
MacGregor, PhD

ANAT 880

Advanced Topics

William Kinsey, PhD

BIOC 801/802

Medical Biochemistry

James Calvet, PhD

EAPR 900

Rural Preceptorship Program

Rebecca Ruble, MD

ICM 802

The Social Basis of Medical Practice

Christopher Crenner, MD,
PhD;
Robert Martensen, MD, PhD

ICM 801

Clinical Skills I & HPDP

Belinda Vail, MD
Michael Kennedy
Jasjit Ahluwalia
Allen Greiner
Rebecca Lee
Harsohena Ahluwalia
Edward Ellerbeck

Abbildung 3.2

Angebote im virtuellen Horsaal
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Chat

Chat ist eine synchrone Kommunikationsmethode und wurde entwickelt um einen
unmittelbareren Nachrichtenaustausch im Internet zu ermdglichen. Mit Chat konnen
sich zwei oder mehrere Personen unterhalten. Chat basiert auf der so genannten
,Messenger Software, die entweder auf einem Portal direkt benutzt oder auf dem
Rechner installiert wird. Chat kann derzeit noch zusitzliche Funktionen anbieten:

Audio-Chat (VOIP')
Video Chat (durch Webcam)

Avatare

o Usw

Die Videokonferenz

Die Videokonferenz stellt eine spezielle Methode fiir die synchrone Kommunikation
zwischen Teilnehmern dar. Die Audio- und Videodaten werden mittels Kamera
(Webcam) und Mikrofon als FEingabegerite und Monitor und Lautsprecher
(Kopfhorer) als Ausgabegerite iibertragen. Diese Methode erfordert hohe technische

Anforderungen. ,,OsiriX*"®

ist eine Bildarchivierung- und Bildbearbeitungssoftware
fiir medizinische Zwecke, die gleichzeitig eine Videokonferenz-Funktion hat. Mit
Hilfe dieser Funktion konnen Lehrer, Studenten oder Arzte gleichzeitig neben

gleichen Bilddaten kommunizieren und diskutieren (Abbildung 3.3).

" @ iChat File Edit View Buddies Video Format Window Help © 4) Thu413PM rossetantoine

Abbildung 3.3
Mit OsiriX konnen Arzte Videokonferenzen durchfiihren

17 Internet-Telefonie oder Voice Over IP.

'8 OsiriX ist eine Open-Source Software fiir die Arbeit mit DICOM-Bildern.
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Forum und Blog

Forum ist eine asynchrone Kommunikationsmethode. Es ist ein Versammlungsplatz
fiir den gleichberechtigten Austausch. Ein Forum ist mit Informationsangeboten und
Dienstleistungen verbunden. Die Inhalte sind in Themenbereiche (Thread) geteilt und
sortiert. Die Benutzer konnen sich registrieren und am Informationsaustausch
teilnehmen. Verschiedene Themen und Inhalte konnen individuell gesucht und
gefiltert werden.

Auch Blog ist eine asynchrone Kommunikationsmethode. Es besteht aus Eintrdgen
von Privatpersonen. Es ist entweder auf personlichen Websites mdglich oder die
Benutzer konnen sich registrieren und ihre Eintrige auf einer externen
Informationsplattform verdffentlichen.

Die Tabelle 3.2 beschreibt die Unterschiede zwischen Forum und Blog.

Name Form Art Inhalte
Forum formlos, spontan Dialog Gruppen, Thema
Blog individuell Kommentar individuell
Tabelle 3.2

Forum und Blog gelten als wirksame Instrumente

Das deutsche Medizin Forum'” ist ein bekanntes Beispiel im Bereich Medizin.
p

Content Sharing

Solche Plattformen ermdglichen den Austausch von Lernobjekten und sind eine ganz
wichtige Quelle fiir die Studierenden. Normalerweise besitzen Websites, die Content
Sharing unterstiitzen andere Instrumente fiir die Kommunikation im Netz, wie E-Mail,
Diskussionsforum, Chat usw. Um den Lernprozess zu unterstiitzen werden die oben
genannten Methoden sehr hdufig verwendet, sodass sie heute zu den beliebtesten
zdhlen.

19 http://www.medizin-forum.de/
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Wiki

Ein Wiki® ist ein Hypertext-System, dessen Inhalte von den Benutzern nicht nur
gelesen, sondern auch online gedndert werden konnen. Diese Eigenschaft wird durch
ein vereinfachtes Content-Management-System, der so genannten Wiki-Software oder

Wiki-Engine bereitgestellt. Zum Bearbeiten der Inhalte wird eine einfach zu
erlernende Markup-Sprache verwendet (Wikipedia).

Wikis gehoren zu den Content-Management-Systemen. Der freie Zugriff und die
Anderungsméglichkeit fiir jeden Benutzer sind besonders wichtig. Es gibt auch ein
Versionsverwaltungssystem (TWiki). Um Fehler der Benutzer oder Vandalismus zu
korrigieren, ist die Wiederherstellung einer Seite jederzeit moglich. Die Hypertext-
Seiten sind miteinander verbunden, und es ist auch moglich, verschiedene Wikis
miteinander zu verbinden.

Seit 2005 haben Wikis eine ganz wichtige Rolle fiir Enzyklopadien ibernommen. Sie
funktionieren nicht nur in Netzwerken, sondern es gibt auch Desktop-Wikis fiir
lokales Content-Management.

3.1.3 Rapid E-Learning

Rapid E-Learning bezeichnet die rasche Erreichung von vordefinierten Lernzielen, die
durch die schnelle Erstellung von Lerninhalten ermdglicht werden soll. Die DIN-
Norm EN ISO 13407 hat hier eine wichtige Bedeutung. Diese Norm steht fiir
benutzerorientierte Gestaltung interaktiver Systeme und wurde 1999 als Norm
bestdtigt. Um Lernprozesse optimal zu unterstiitzen und gleichzeitig den Benutzer
zufrieden zu stellen, muss der Lernprozess selber effektiv und effizient entwickelt
werden. Die schnelle Erreichung von Lernzielen fordert die aktive Beteiligung der
Benutzer. Die Inhalte und Kursmaterialien konnen in den verschiedensten Formen
prasentiert werden, wie z.B. Overhead Folien, Video, Audio usw. Fiir die Erstellung
der Inhalte werden Standardanwendungen wie Office oder PDF verwendet, im CBT
oder WBT kommen hingegen komplizierte Autorensysteme zur Anwendung.

Die wichtigsten Merkmale von Rapid E-Learning sind:

* Schnelle Erstellung
* Kostengiinstige Erstellung

* Effektiver Lernprozess

20 Wiki ist ein hawaiisches Wort und bedeutet “schnell”. Manchmal wird es auch als Wikiwiki oder
WikiWeb bezeichnet.
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* Einfache Erstellung

* Geeignet fiir Weiterbildung und Optimierung des Lernprozesses.

Die wichtigsten Beispiele von Rapid E-Learning sind:

e Microsoft Office Dokumente
* Open Office Dokumente
e PDF Dateien

Articulate® bietet eine Reihe von Produkten fiir die Erstellung der Lerninhalte. Damit
konnen die Lerninhalte fiir Rapid E-Learning bereitgestellt werden (Abbildung 3.4).

@ WEB Publish Location

Folder : C:\Users\Kristen\Documents\My Articulate Proj
ﬁ ARTICULATE
= ONLINE
Properties
| — |
{5—,‘ LMS Published tile: Customer Service Training
Player template:lE-Learning Course (Multi-evel)
Logo: [comstar logo.jpa
CcD
g Presenter: lKristen Morgan
W| WwoRrD
¢’ PODCAST
¥
Abbildung 3.4

Die Funktionen von articulate fiir die Bereitstellung von Lerninhalten

3.1.4 Mobile Learning

Vor ein paar Jahren war es kaum vorstellbar, auf der Strasse oder in einem Café E-
Mails zu lesen oder im Internet surfen zu konnen. Heute gehdren diese Vorgéinge
bereits zu den alltdglichen Aktivititen vieler Menschen. Von den neuen
Mobiltelefongenerationen werden Protokolle unterstiitzt, die fiir das Surfen im
Internet notwendig sind, Laptops sind kleiner und handlicher geworden. Sogar

2 http://www.articulate.com/
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PDAs** und tragbare MP3-Players bieten Moglichkeiten fiir Wireless-Lan. Dies alles
zeigt, dass E-Learning auch kabellos, klein und mobil sein kann.

Zwar sind bis jetzt wenige Projekte im Bereich des ,,mobilen Lernens* entwickelt
worden, dennoch kann es fiir selbstorientiertes Lernen sehr hilfsreich sein, da die
modernen Technologien bei Jugendlichen sehr beliebt und verbreitet sind.

Ein Laptop mit mobilem Internet-Zugang kann - wie ein normaler Standcomputer -
alle Vorteile von E-Learning-Systemen nutzen.

Derzeit gibt es Lernumgebungen fiir Mobiltelefone und PDAs, und es sind sogar
spezielle Autorensysteme flir mobile Gerdte entwickelt worden. Diese Systeme fiir
Laptops, Mobiltelefone und PDAs folgen den gleichen Prinzipien des
computerbasierten und webbasierten Lernens. Eine interessante Moglichkeit fiir
mobiles Lernen ist Podcast.

Podcast
Ein Podcast besteht aus zwei Elementen:

e RSS®-Datei: Sie ermOglicht automatisiertes Download (laden)
verschiedener Dateien.

* Audio- oder Videodateien (sie sind meistens mit dem RSS verkniipft).

Die Dateien werden heruntergeladen und die Benutzer konnen zeitunabhingig auf sie
zugreifen. Die Lerninhalte konnen auch in horbarem Format produziert und
bereitgestellt werden. Sehr hiufig werden sie fiir den Sprachunterricht verwendet. Die
Abbildung 3.5 beschreibt die Funktionsweise von Podcast.

{1. Aufnehmen
>——=

wav

Konvertieren

Iz.
@.mpa/.rss
I

Veréffentlichen / Hochladen

Internet

4. Anfragen / Herunterladep ¢. Anfragen / Herunterladen

=% Gparspislen

Abbildung 3.5
Das Funktionsschema von Podcast

** Personal Digital Assistant ist ein tragbarer Computer. Seine wichtigsten Funktionen sind Kalender,
Adressbuch und Aufgabeliste.

* Really Simple Syndication ist eine Familie von XML-basierten Dateiformaten.
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3.1.5 Computer-supported Cooperative Learning (CSCL)

Durch den Einsatz verschiedener Formen des E-Learning bekommt der Begriff
,computerunterstiitztes kooperatives Lernen* eine wichtige Bedeutung. Dabei wird
die kooperative Arbeit (kooperatives Lernen) durch den Einsatz von Informations-
und Kommunikations-Technologien unterstiitzt. Rechnergestiitztes Gruppenlernen hat
folgende Anforderungen:

* Teilnehmer Verwaltung

¢ Rollenvergabe (Rechte Verwaltung)

* Synchrone und asynchrone Kommunikationsmethoden (Kommunikation)
e Zugriff auf gemeinsames Material

* Kooperative  Erarbeitung  neuer  Materialien  (Zusammenarbeit,
Kollaboration)

Dabei wird versucht, die Zusammenarbeit im E-Learning zu verstirken. Wie weit die
Funktionen eingesetzt werden, um den Lernprozess zu unterstiitzen, ist
unterschiedlich. Es gibt keine bestimmten Richtlinien fiir alle Plattformen.
Kommunikation und Zusammenarbeit sind zwei wichtige Merkmale, die das
Lernergebnis stark beeinflussen (Abbildung 3.6).

4 I

Lernumgebung
Content

Sharing

Abbildung 3.6
Die Elemente fiir Zusammenarbeit und Kommunikation

Funktionen wie der ,,virtuelle Horsaal®, Wiki, File&Content Sharing verstirken die
Zusammenarbeit und vermeiden die soziale Isolierung der Lernenden.
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3.2 Vorteile des E-Learning

Okonomie

Da sowohl Universititen als auch Unternehmen die E-Learning Methoden nutzen,
entfallen viele Kosten. Auch die Bereitstellung und Aktualisierung der Lerninhalte ist
dadurch giinstiger.

Zeitersparnis

Neben der Kostenersparnis wird durch die Vermeidung von An- und Abreise auch
Zeit gespart.

Réaumliche Flexibilit:it

Die Lernenden konnen iiberall lernen, z.B. in der Bahn oder im Park. Dies ermdglicht
auch die Teilnahme an Lernprogrammen von weit entfernten Universitdten.

Zeitliche Flexibilitit

Die Lernenden konnen zu jeder Zeit lernen, unabhingig von fixen Vorlesungszeiten.

Individuelle Methoden

Die Art und Weise des Lernens kann von den Lernenden individuell gewdhlt werden.

Individuelles Lerntempo

Die Lernenden konnen selbst entscheiden, wie schnell die Lerninhalte absolviert
werden miissen.

Stirkung der Eigenverantwortung und Selbstdisziplin

Besonders wichtige Merkmale des E-Learning sind Eigenverantwortung und
Selbstdisziplin, die dadurch noch verstirkt werden, denn der Lernende iibernimmt
selbst die Verantwortung, da er zeitlich und rdumlich flexibel planen muss. Es gibt
keine duflere Kontrolle - wie zum Beispiel die Anwesenheitspflicht -, der Lernende
selbst kontrolliert die Erreichung der Lernziele.

Medien Unterstiitzung

Audio, Video, Animationen, Simulationen usw. dienen als unterstiitzende Instrumente
fiir das Lernen (multimediales Lernen).

Hohe Interaktivitit

Moderne Methoden erméglichen intelligente Anwendungen und Umgebungen. Die
Anwendung reagiert auf Eingaben und dadurch wird das Lernprogramm gesteuert.
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Riickmeldung

Bei einem Buch ist es nicht mdglich, den Lernprozess zu kontrollieren. Wenn aber die
Umgebung auf die jeweiligen Lernschritte in Form von Riickmeldungen (Feedback)
reagiert, kann der Lernprozess individuell kontrolliert werden.

Hypertext

Die Lerninhalte sind miteinander netzwerkartig verbunden, was einen schnellen
Zugriff auf verschiedene Themen und Seiten erleichtert.

Wiederverwendbarkeit

Die Lerninhalte sind wieder verwendbar.

Um einen optimalen Lernprozess zu gewihrleisten, sollten E-Learning und
klassisches Pridsenz-Lernen miteinander kombiniert werden. Dadurch sind die
Vorteile beider Methoden zu nutzen. Diese hybride Losung wird als Blended
Learning bezeichnet.
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3.3 Nachteile des E-Learning

Rolle - Lehrer / Lernende

Die Rolle des Lehrers verliert ihre Bedeutung, da das Wissen nun selbst erarbeitet
werden muss. Da Erklarungen durch Lehrer fehlen, kann es aber auch zu Unklarheiten
kommen.

Voraussetzung

Die Lernenden miissen zuerst lernen mit der Plattform umzugehen.

Viel Technik

Die Technik und Techniker spielen eine wesentlich wichtigere Rolle als die
Padagogik. Die technischen Malnahmen bestimmen die Reprédsentation der
Lerninhalte.

Wenig Didaktik

Bei der Erstellung der E-Learning-Losungen wird die Didaktik oft nicht
berticksichtigt.

Sozial Isolieren

Da der Lernprozess als individuelle Aufgabe betrachtet wird, besteht die Gefahr, dass
sich die Lernenden sozial isolieren. Wegen der fehlenden Anwesenheitspflicht, wie in
Schule und Unterricht, haben die Lernenden nicht mehr die Mdglichkeit soziale
Kontakte zu kniipfen.

Bildschirm statt Papier

Fiir viele Menschen ist es angenehmer, vom Papier zu lernen.

Selbstdisziplin

Fir Lernende, die keine starke Selbstdisziplin haben, kann es zu Schwierigkeiten
kommen, da die Abgrenzung zwischen Freizeit und Lernzeit schwer ist.

Ablenkung

Storungen und Ablenkungen sind héufiger als im Horsaal.
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Kapitel 4 Produktion

Fiir die Bereitstellung von Lernmaterialien wurden spezielle Werkzeuge entwickelt.
Die Autoren konnen mit Hilfe solcher Programme den Lerninhalt bereitstellen, ohne
spezielle Kenntnisse der Methoden haben zu miissen, wodurch die Erstellung und
Aufbereitung der Inhalte schneller und effizienter vor sich gehen konnen.

Fir die verschiedenen Techniken von E-Learning gibt es auch unterschiedliche
Werkzeuge. Manche Werkzeuge sind darauf spezialisiert, Lerninhalte lokal (CD-
ROM / DVD-ROM) bereit zu stellen, andere Werkzeuge erfiillen die Bereitstellung
von Lerninhalten im Netz, oder fiir Mobiltelefon und PDA. Eine Abgrenzung der
unterschiedlichen Werkzeuge nach Methoden ist jedoch kaum mdglich, da viele
Werkzeuge gleichzeitig verschiedene Produkte (Lernangebote) entwickeln kénnen.

Fir die Erzeugung der Lerninhalte wurden spezielle Standards definiert, um
einheitliche Strukturen fiir die Daten und Umgebungen zu gewéhrleisten. Die drei
wichtigsten Standards im Bereich E-Learning sind in der Tabelle 4.1 kurz
beschrieben.

Standard Beschreibung

Eine Sammlung von Standards aus verschiedenen Quellen|
SCORM** fiir Austauschbarkeit der Lerninhalte zwischen
verschiedenen Umgebungen (E-Learning)

Richtlinien fiir die Entwicklung, Verarbeitung und

25
AICC Evaluation von E-Learning

Spezifikation fiir die Beschreibung von Dateiformaten fiir

IMS Content Packaging®® E-Learning

Tabelle 4.1
Standards im Bereich E-Learning

** Sharable Content Object Reference Model
%% Aviation Industry CBT (Computer-Based Training) Committee

2 http://www.imsglobal.org/content/packaging
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Die Advanced Distributed Learning Initiative versucht, die Arbeiten verschiedener
Standardisierungsgruppen zu kombinieren. Deswegen ist SCORM eine
Zusammenfiihrung verschiedener Standards.

41 SCORM

SCORM ist ein Referenzenmodell fiir austauschbare elektronische Lerninhalte der
ADL?.

ADL-Initiative wurde 1997 durch Zusammenarbeit von OSTP*® und OSD* der
Regierung der Vereinigten Staaten von Amerika fiir militdrische Zwecke gegriindet,
um den Bildung- und Ausbildungsprozess zu optimieren. 1999 begann ADL-Initiative
E-Learning - Standards zu definieren. Im Jahr 2002 wurde das Projekt SCORM fiir
die Offentlichkeit freigegeben.

Die wichtigsten Eigenschaften von SCORM sind:

Interoperabilitit

E-Learning - Ressourcen sollen mit den verschiedenen Lernumgebungen kompatibel
sein.

Reusability
E-Learning - Ressourcen sollen wieder verwendbar sein.

Durability
E-Learning - Ressourcen sollen dauerhaft, unabhidngig vom Betriebsystem,

verwendbar sein.

Accessibility
E-Learning - Ressourcen sollen jederzeit zugénglich sein.

Die Version von SCORM, die im Jahr 2004 veroffentlich wurde, besteht aus vier
Dokumenten. Aber viele Lehrplattformen und Autorensysteme unterstiitzen noch die
vorangegangene Version 1.2, in der die Aspekte von Sequencing und Navigation noch
nicht beriicksichtigt sind.

*7 Advanced Distributed Learning initiative
¥ White House Office of Science and Technology Policy

* Office of Secretary of Defense
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4.1.1 Vier Dokumente von SCORM

Overview

Overview weist folgenden Inhalt auf: Kurze Motivation, technische Spezifikationen,
Uberblick iiber die Geschichte, Beschreibung der Version, Einfithrung in die drei
folgenden Teile und ihren Zusammenhang.

Content Aggregation Model (CAM)

CAM besteht selber aus mehreren Komponenten, die aufeinander aufgebaut sind. Es
wird beschrieben, wie die kleinen Elemente ausgetauscht, wieder verwendet oder in
die groen Elemente eingefiigt, wie die Ressourcen in den Lernpaketen implementiert
werden. Strukturierung und Hierarchie werden festgelegt. Die gesamte Strukturierung
und Gruppierung dient der optimalen Benutzung der Lernpakete. Die Inhalte und
Ressourcen werden in verschiedenen Paketen, die zwischen unterschiedlichen
Umgebungen verschiebbar sind, zusammengefasst. Jedes Paket besitzt ein XML-
Dokument, auch als Manifest bekannt, das Organisation und Ressourcen beschreibt,
und physikalische Dateien.

Runtime Environment (RTE)

Hier werden die Richtlinien fiir die laufzeitbezogene Bereitstellung der Lerninhalte
beschrieben. RTE stellt die Schnittstelle fiir die Lerninhalte zwischen Learning
Management System und Lernenden in einer webbasierten Umgebung dar.

RTE besteht selbst aus drei Teilen:

* Launch (Ausfiihrung)
* Application Programming Interface (API)
* Data Modell

Sequencing and Navigation

Das Dokument beschreibt die Reihenfolge der Prisentation der Lerninhalte durch die
Navigation des Benutzers.
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4.2  Autorensysteme

Solche Entwicklungswerkzeuge dienen der Erstellung von digitalen Lernmaterialien.
Die Autoren haben die Moglichkeit, Unterlagen digital - durch optisches Laufwerk
oder Netz - bereit zu stellen. Es gibt zahlreiche Autorensysteme, die sich in der
Komplexitidt und Funktionalitdt unterscheiden. Manche Systeme sind ganz einfache
Systeme mit beschrinkten Mdoglichkeiten, fiir die der Autor iiber kein grofles Wissen
iiber die digitalen Bereitstellungsmethoden verfiigen muss. Es gibt aber auch weitaus
kompliziertere Systeme, die zwar mehr Moglichkeiten unterstiitzen, aber auch
bestimmte Anforderungen voraussetzen, weswegen filir einfache Aufgaben die
leichteren Varianten bevorzugt werden. Wenn die Lerninhalte spiter wieder
verwendet werden sollen und vielleicht auf andere Plattformen exportiert werden
miissen, ist es jedoch besser, leistungsfihigere Systeme zu verwenden, die dann aber
auch komplizierter sind und mehr Wissen erfordern.

4.2.1 Typen von Autorensystemen

Unabhéngig von der Komplexitit sind die Autorensysteme in 3 Kategorien zu
unterteilen:

¢ Editoren fiir Medien (nur fiir Bilder, Animationen, Simulationen und
Ubungen).

* Editoren fiir Lehrmaterialien (Text, Seite).

¢ Editoren fiir Kursnavigation (,,Drehbuch®, Struktur und Inhaltsverzeichnis).

Die modernen Autorensysteme kombinieren meistens die oben genannten Funktionen
und sind als vielseitige Instrumente bekannt.

Die rasante Entwicklung und die Tatsache, dass es sehr viele Systeme gibt, die sich
nur geringfiigig unterscheiden, macht die Auswahl schwierig. Im Folgenden eine
Liste von Autorensystemen:

Name Kompatibilitit Kosten

EasyProf o
SCORM Kostenpflichtig
www.easyprof.de
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services.aspx

Lectora
SCORM Kostenpflichtig
www.lectora.de
Casus
SCORM Kostenpflichtig
www.casus.de
Author4?2
SCORM Kostenpflichtig
www.author42.de
Hotpotatoes
SCORM Open Source
www.hotpotatoes.de
Authorware
SCORM, AICC| Kostenpflichtig
www.adobe.com/products/authorware/
Macromedia Director o
) Kostenpflichtig
www.adobe.com/de/products/director/
Exe
) SCORM Open Source
www.exelearning.de
Freestyle Learning (SFL)
_ Open Source
www.freestyle-learning.de
IBT
_ SCORM Kostenpflichtig
www.timedyou.de
IDEA
_ _ SCORM Kostenpflichtig
www.linkundlink.de/cms/produkte.html
LearnCube .
SCORM Kostenpflichtig
www.outstart.de/produkt/OutStart LearnCube.html
LECTurnity .
. _ ) SCORM Kostenpflichtig
www.im-c/de/produkte/lecturnity/uebersicht
XML.Suite o
) SCORM Kostenpflichtig
www.knowhow.de/elearning/autorensysteme/
Mediator
www.matchware.com/ge/products/mediator/default SCORM Kostenpflichtig
.htm
MMGen o
. Kostenpflichtig
www.fts-heidelberg.de/
Questionmark
www.questionmark.com/deu/products- SCORM Kostenpflichtig
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http://de.wbtexpress.com/wbte-moodle-

edition.html

. Kostenpflichtig /
QuizPro Gratis fiir
http:/litschi.de/software/ Privatanwender
& Schule
Telos
_ SCORM Open Source
http://telostesting.de/
WBTExpress
SCORM Open Source

Verschiedene Autorensysteme

Tabelle 4.2

Eine Funktions- und Methodenbeschreibung aller Autorensysteme wiirde weit liber

den Rahmen dieser Arbeit hinausgehen, fiir das Verstindnis ist es jedoch hilfreich, ein

paar Produkte ndher zu beschreiben.
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4.2.2 EasyProf

Das System ist SCORM 1.2 kompatibel und wird fiir die Entwicklung interaktiver
Lerninhalte verwendet. Es ist flir verschiedene Themen einsetzbar. Eine einfache
Vorgehensweise flihrt zur Erstellung der Lerninhalte, die wie ein Buch in Kapitel und
Unterkapitel strukturiert sind. Die interaktiven Inhalte werden meistens mit
Animationen présentiert.

EasyProf wurde auch fiir medizinische Projekte eingesetzt, z.B. fiir ,International
Pain Course”, ein Grundwissen der Schmerztherapie fiir die Weiterbildung von
Arzten.

Die wichtigsten Eigenschaften von EasyProf sind:

* Keine Programmierkenntnisse erforderlich
* Einfache Bedienung

* Online - Einschulung

* Zahlreiche Vorlagen und Layout

* CBT- und WBT-Produktion (sowohl CD-ROM als auch HTML-Seiten)
moglich.

* GroBe Dateiformate-Kompatibilitdt (Text, Bild, Audio, Video, Animation).

* Zusatzfunktionen wie Navigation, Suchen, Glossar, Notiz und Verlauf sind
vordefiniert.

* Priifungen und Tests (Multiple Choice, Liickentext, Drag&Drop, kurze
Textantwort usw.) inklusive Priifungsauswertung sind moglich.

¢ Sicherheit: Die Rechte sind individuell einstellbar.
* Kostenpflichtig

* Funktioniert nur unter Windows - Betriebsystem

Folgende 5 Schritte sind zur Erstellung der Lerninhalte erforderlich:

Struktur Erstellung

Die Struktur wird durch verschiedene Kapitel und Unterkapitel definiert. Die
definierte Struktur kann spéter auch gedndert und bearbeitet werden (Abbildung 4.1).
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& EasyProf v2.8 - C:\A_Daten'\Seminare11_eleal
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Abbildung 4.1

geschlossene Kapitel mit Angabe der Seitenzahl

Struktur Erstellung

Hier wird entschieden, wie die Plattform spéter aussehen wird. Es gibt zahlreiche

Design-Vorlagen, die Kapitel, Unterkapitel und Seiten kdnnen aber auch individuell
gestaltet werden. Auch Elemente und Funktionen wie Suchen, Glossar, Hilfe usw.
werden in diesem Abschnitt eingefiigt (Abbildung 4.2).
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Abbildung 4.2

Schema Design
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Inhalte einfiigen

Nachdem die Struktur definiert und die Benutzeroberfliche gestaltet wurde, konnen

die Lerninhalte eingefiigt werden. EasyProf unterstiitzt zahlreiche Dateiformate und

Objekttypen. Die Objekte konnen entweder importiert und danach eingepasst oder

direkt mit Drag&Drop auf die Seite gezogen werden (Abbildung 4.3).
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Abbildung 4.3
Inhalte einfiigen

Feinarbeit

In der Feinarbeit werden zusitzliche Funktionen eingefiigt, die Navigation wird

definiert und die Objekte werden angeordnet und angepasst (Abbildung 4.4.).
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Abbildung 4.4
Feinarbeit

Bereitstellung
Der Kurs kann jetzt produziert werden, entweder in Form von HTML-Seiten oder auf

CD-ROM (Abbildung 4.5). Auch zusétzliche Optionen fiir SCORM werden in diesem
Abschnitt eingestellt.
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Abbildung 4.5
Bereitstellung
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4.2.3 Lectora

Lectora ist ein multimediales Autorensystem, das SCORM- und AICC- kompatibel
ist. Somit konnen interaktive Lerninhalte fiir optimale Schulungsergebnisse erzeugt
werden. Fiir die Produktion sind keine speziellen Programmierkenntnisse erforderlich.
Die Produkte des Lectora-Systems werden in verschiedenen Bereichen und
Organisationen eingesetzt, das System wurde mehrfach ausgezeichnet.

Die wichtigsten Eigenschaften von Lectora sind:

* Schnelle und leichte Produktion ohne Programmierung.
* Fiir CBT und WBT einsetzbar.
* Tests, Priifungen und Befragungen mdglich.

* Zertifizierungstool, d.h. fiir die bestehenden Kurse werden automatisch
Zertifikate erzeugt.

¢ Inhalte sind multimedial und interaktiv.
¢ Uber 250 Vorlagen.

* Die Multimedia Bibliothek erleichtert das importieren verschiedener
Dateiformate.

¢ Die Audio- und Videodateien werden automatisch in das Flash - Format
konvertiert.

¢ Sicherheit

* Viele vordefinierte Zusatzfunktionen wie Notiz, Fehlersuchprogramm und
Objektverwaltung.

* Kostenpflichtig

* Funktioniert unter Windows - Betriebsystem

Die Entwicklung eines Kurses mit Lectora ist einfach. Eine grafische Darstellung der
Produktstruktur ermoglicht die Bearbeitung. AuBerdem gibt es Wizards
(Installationsassistent) fiir die Erstellung von komplizierten Objekten wie Tasten,
Scripts usw.

Lectora ist ein umfangreiches System. Da jedes Element verschiedene Eigenschaften
besitzt und individuell einstellbar ist, besteht die Moglichkeit vielseitige Produkte zu
entwickeln.
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4.2.4 CASUS

Auch CASUS ist ein multimediales Autorensystem, das urspriinglich fiir die Aus- und
Weiterbildung von Medizinern entwickelt wurde, mittlerweile aber auch in anderen
Fachgebieten eingesetzt wird. Im Rahmen der medizinischen Aus- und Weiterbildung
zahlt CASUS nach wie vor zu den bekanntesten Autorensystemen, Projekte wie
CLIPP oder NETWORM zidhlen zu den wichtigsten Produkten. Allein in den USA
werden ca. 4000 Fallsitzungen pro Woche erfolgreich abgeschlossen, bis zu ca. 18000
Fallsitzungen im Monat. CASUS wird von einer grolen Anzahl von Organisationen
benutzt.

Merkmale

Problemorientiertes Lernen: Die Studenten bekommen realititsnahe Falle zu 10sen.
Dadurch erworbenes Wissen ist spiter in der Praxis anwendbar.

Normale Anforderungen: Um mit dem System arbeiten zu kdnnen, brauchen die
Studierenden keine groBen technischen Voraussetzungen. Das System lauft
clientseitig, die Studierenden brauchen nur einen einfachen PC mit Internetzugang
und HTML-Browser mit JavaScript-Unterstiitzung.

Die Definition und Bereitstellung der Félle erfordert keine Fachkenntnisse. Die
Autoren konnen sehr leicht ohne Programmierkenntnisse gut strukturierte Inhalte
entwickeln.

Das CASUS System hat 4 Komponenten:
Die Abbildung 4.6 beschreibt die Zusammenarbeit zwischen verschiedenen
Komponenten.

Autorensystem

Fiir die Entwicklung und Bereitstellung der Fille.

Abspielkomponente (auch als Priiftool einsetzbar)

CASUS-Player ist ein Tool fiir die Wiedergabe der Informationen. Das Tool fiir die
Priifungen ermoglicht die Durchfilhrung verschiedener Priifungen in einer
Lernumgebung, wobei jede Priifung individuell gestaltet werden kann.

Kursverwaltungstool

Das Tool dient der Einrichtung und Verwaltung verschiedener Kurse.

Administration

Das Administrationstool ist fiir Administrationsaufgaben wie Autorenkonten,
Zugriffsrechte usw.
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Learner / Reviewer Instructor Autor Admin

Course Evaluation Authoring
Manager Tools Tools

Abbildung 4.6
Die CASUS-Architektur

CASUS lauft auf Linux Server mit einem Apache Webserver und Oracle als
Datenbankmanagementsystem. Serverseitig basiert CASUS auf JAVA Servlets.

Weiters gibt es ein zusitzliches Portal (CASUS CME AKADEMIE)*, das fiir die
Weiterbildung in der Medizin zustdndig ist.

Auf der Webseite von CASUS stehen einige Beispielfille.

800 Mozilla Firefox (=]
L C | http / fwww.casus net/vhb_demo/data/casesd hmi )

CASUS®

 Ausioggen_? Hife

Fallauswahl

(Falle: ]

1748 janriger Psychologe mit starkem Brustschmerz

. - vm
Liste der Falle f e e K
| En Fat 2 intektologe

[ Autor(en): Syiva Hanci Tim Muer

Abbildung 4.7
Nach der Anmeldung kann sich der Studierende einen Fall aus der Liste auswéhlen.

%0 http://clipp.instruct.de/cme/app/homepage _cme.html
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eno 48-jihriger Psychologe mit starkem Brustschmerz =

L C | h1p / /www.casus net/vhb_demo/data/asetop2 1134 hemi o)

Begritung | Karte 1 von 29 | CASUS'_?Hilfe_x Beenden

“Herr Angermeiers Brustschmerz™

In diesem Fall geht es um Herm der (ber starke dr( in der Brust klagt, die in seinen linken Arm ausstrahlen. lhnen drangt sich bei dieser kla:
Anamnese natlriich schnell ein Verdacht auf. Aber wie gehen Sie vor, um diese Verdachtsdiagnose zu verifizieren? Und was, wenn wahrend der Behandiung unvorhergesehene
Komplikationen hinzu kommen?

Durch Bearbeiten unseres Lemfalles kdnnen Sie viel Gber Diagnostik und Therapie eines der Y kardialen lernen.

Navigation 1

Fall Beschreibung

Navigation 2

[ oo Experte @ Ciipboard » Wolter

Abbildung 4.8
Eine kurze Beschreibung. Der Benutzer kann jederzeit die Hilfe der Experten einholen oder die
Bearbeitung abbrechen.

000 48-jahriger Psychologe mit starkem Brustschmerz

C | hitp //www.casus.net/vhb_demo/data/casetop2 1 134.htm! w

Erster Eindruck | Karte 2 von 29 CASUS’ 7 Hilfe_x Beenden

Heute morgen kommen Sie (AP) fast eine Stunde zu spét zur Arbeit, da es in der letzten Nacht ordentiich geschneit hat. Also erst mal
stundeniang Auto freischaufeln, dann an der ersten Kreuzung ein typischer “Sommerreifenunfall”. ihr Kollege ist bereits leicht verstimmt, als Sie
verspatet in die Notaufnahme kommen. Kaum haben Sie den Kittel angezogen, kommt der erste Patient.

Der Notarzt bringt Herm Angermeier, einen 48-jihrigen Patienten, der seit etwa Mitternacht zunehmend, jetzt seit 1 Stunde extremen
Brustschmerz verspirt hat. Ihnen fallt auf, dall Herr Angermeler kaltschweiBig, blass und in eher schiechtem Aligemeinzustand ist. Er hat
vom Notarzt bereits 3 mal Nitro sublingual bekommen, allerdings ohne Besserung oder Erleichterung

Patient Beschreibung —

Bildergalerie

@ Clipboard & Zurick | - Wolter

Abbildung 4.9
Die Patientenbeschreibung mit Bildergalerie
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48-jihriger Psychologe mit starkem Brustschmerz

1./ [www Casus et/ vhi_demo/data/casetop2 1134 hemi

Anamnesegespeich | Karte 3 von 29 CASUS'_7Hilfe_x Beenden

Inr Anamnesegeprach mit Herm Angermeeer veriauft wie foigt

“Wie lange haben sie Gie Schmerzen jetzt schon?”"

“Um Mitternacht herum habe ich leichtere Schmerzen gehatt, die dann aber kontinuierlich zugenommen haben.*
“Als was fir ene At Schmerz wirden sie es beschreiben?”

“Ein drickender Schmerz. der in die linke Schulter ausstrahit®

“Ist der Schmerzveriauf mehr wellenformig oder gleichbleibend stark?”

“Der Schmerz ist selt etwa einer Stunde sehr stark *

“Haben Schmerzen \ stet?”

e et o S s posie st e <: Untersuchungsfragen
“Haben sie sonst Beschwerden?””

“Haben sie 50 etwas denn schon ofter
“Nein, eigentich Gderhaupt nicht *

“Ja, mir ist hei und kalt und ich krieg s0 schiecht Luft.*
gohabt?”

Weiche der bisherigen Angaben sprechen gegen eine typische Angina pectoris-Symptomatic?
(B5e in Sichwonen I Gas bee Feld engeten )

Unkommentierte Freitextantwort: Bitte geben Sie Ihr Antwort in das Textfeld ein.

<; Kommentar Feld

7 Losung [ == Experte | 8 Ciipboard |/ & Zurick i

Abbildung 4.10

4

Nach ausfiihrlicher Information iiber den Patienten, kann der Studierende seine Diagnose in einem Feld

eingeben

48-jihriger Psychologe mit starkem Brustschmerz

€ Mp [ /www casus et/ vhb_demo/data/casetop2 1 134 hemi

Anamnesegespeich | Karte 3 von 29

Inr Anamnesegeprach mit Herm Angermeeer veriauft wie foigt

“Wie lange haben sie Gie Schmerzen jetzt schon?"

“Um Mitternacht herum habe ich leichtere Schmerzen gehatt, die dann aber kontinuierlich zugenommen haben.*
“Als was fir ene At Schmerz wirden sie es beschreiben?”

“Ja, mir ist hei und kalt und ich krieg 50 schiecht Luft.*
“Haben sie 50 etwas denn schon Sfter gehabI?™
“Nein, egentich Gberhaupt nicht.*

Weiche der bisherigen Angaben sprechen gegen eine typische Angina pectoris-Symptomatic?
(B5e n Sichwonen I Gas bee Feid engeten )

e — @ Kommentar Feld

Expertenantwort

CASUS'_7Hilfe_x Beenden

<: Experten Antwort

7 Losung | == Experte | 8 Ciipboard |/ « Zuruck | » Wolter

Fervg

Abbildung 4.11

LD

Jetzt besteht die Moglichkeit, die gegebene Antwort mit den Antworten der Experten zu vergleichen
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Die folgende Liste enthilt einige Produkte (Systeme), die mit CASUS entwickelt
worden sind.

Projekt Zweck

CLIPP Medizin

Klifo / Cliso’' Medizin

Networm Medizin
Lernfille fiir die Berufswahl’* Allgemein - Berufswahl

Medilingua” Medizin - Sprache (Englisch)
Fallwerk™ Rechtswissenschaft (Jus)
Multiermedia® Tiermedizin
Vhb™* Allgemein
Tabelle 4.3

CASUS-Produkte

Seit August 2008 gibt es eine neue Version von CASUS (Version 5.0).

Alle bereits entwickelten Projekte funktionieren auch fiir die neue Version. Zusitzlich
gibt es Neuerungen in vielen Bereichen.

Komponente Erneuerungen

¢ fiir Stylmodus und Bildeditor keine Java Installation
mehr notig.

* Differentialdiagnostisches Netzwerk als Antworttyp
implementiert

Autorensystem * Jeder Autor kann seinen Fall anderen Autoren
freischalten

* Peergroup Einstellungen

* Anbindung der Lernzieldatenbank

%" http://134.245.85.191/cliso/Wiki.jsp

% http://www.volle-puste.de/

% http://www.medilingua.de/

% http://www.jura.uni-muenster.de/go/organisation/institute/zivilrecht/iw 1 /projekte/fallwerk.html
% http://www.multiermedia.de/noflash.html

% http://www.vhb.org/
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* Priifungsmodalitdten
* Verbesserter Datenschutz und einfacheres
Konflikthandling durch neues Account-Management
(Kursteilnehmer werden eingeladen und kénnen sich
selbst registrieren, Sie bendtigen dafiir nur noch eine
Kursmanager i i .
Liste mit Email-Adressen)
* Erweiterte Optionen fiir Kurse
* Anhingen eines Evaluationsbogens
 Ubersichtlichere Darstellung der Auswertungsmatrix
* Fallabschlussseite mit Auswertung (optional)
Player * Alle weiteren Anderungen ergeben sich aus den
Erweiterungen im Autorensystem und
Kursmanager!
Tabelle 4.4
Neuerungen bei der neuen Version (CASUS)
CLIPP

http://www.clippcases.org/

Computer-assisted Learning in Pediatrics Program (CLIPP) - ein ,iINTIME*’
Produkt - ist eine internetbasierte Lernumgebung fiir Medizinstudierende in der
Famulatur, bei der in Form von Fallbeispielen (virtuelle Patienten) verschiedene
Themen bearbeitet werden konnen. Das System hat sich in den USA und in Kanada
als wichtiger Teil der medizinischen Ausbildung etabliert. Die Studierenden haben die
Moglichkeit, anhand der Fallbeispiele Erfahrung zu sammeln, auBerdem ist es
mdglich, neue Fallbeispiele bekannt zu machen und die Erfahrungen von Kollegen zu
beobachten. Uber 70 % aller medizinischen Studierenden in den USA verwenden
CLIPP. Durchschnittlich werden 3000 bis 4000 Fille pro Woche abgeschlossen.

Uber CLIPP wurden mehrere Artikel in Fachzeitschriften veroffentlicht, es wurde von
verschiedenen Organisationen wie ,Northeast Group on Educational Affairs
[NEGEA]“ und ,Academic Pediatrics Association (APA)“ fiir die Bereiche
Ausbildung und Innovation ausgezeichnet.

Merkmale

CLIPP deckt alle erforderlichen Themenbereiche der medizinischen Ausbildung fiir
Kinderheilkunde ab. Die Fallbeispiele sind sehr realititsnah. Die Studierenden
miissen sich intensiv mit den Fillen auseinandersetzen und richtige Entscheidungen

¥ http://www.i-intime.org/
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treffen. Der Bearbeitungsprozess ist interaktiv und multimedial, d. h. die Studierenden
konnen sich jederzeit Tipps von den Experten holen.

Durch die interaktiven und effektiven Lernmethoden ist CLIPP ein Meilenstein in der
Erfiillung der hohen Anspriiche an die Ausbildungsqualitit geworden.

CLIPP

COMPUTER-ASSISTED LEARNING IN PEDIATRICS PROGRAM WWW.CLIPPCASES.ORG

Go to Cases welcome!
About CLIPP

Demo a Case The Computer-assisted Learning in Pediatrics
Registering Program (CLIPP) is a comprehensive Internet-based
Subscribing to CLIPP learning program for use by third-year medical
Teaching With CLIPP students during their pediatric clerkship. CLIPP's 31
= interactive virtual patient cases are designed to
dstiictors/Aren cover all of the core content of the curriculum of the
Support Council on Medical Student Education in Pediatrics
CLIPP Home (COMSEP). The CLIPP cases have been widely
Contact Us accepted by Pediatric Educators, with use in more
than 80 medical schools in the U.S. and Canada, )
and more than 100,000 case sessions completed by students.

CLIPP is i to st it traditis clerkship teaching and patient care
activities. It provides medical students and clerkship directors access to peer-reviewed
learning materials that provide a solid foundation in pediatric medical knowledge
appropriate to the level of the third-year student.

It is expected that each CLIPP case will take a student approximately 45 minutes to
complete, so that students may work through the full learning program over the course
of an average six-week clerkship. Link to see a list of the cases.

Technical Support
If you have difficulty using the cases, please see Support.

Copyright 2006, iInTIME

Abbildung 4.12
Computer-assisted Learning in Pediatrics Program

NETWORM

http://www.networm-online.net/

Net-based-Training for Work-Related-Medicine (NETWORM) ist ein webbasiertes,
multimediales Projekt fiir die Weiterbildung in der Medizin, das sich zum Ziel gesetzt
hat, das Interesse an beruflicher Medizin fiir die Studierenden zu erhoéhen.. Das
Projekt ist mehrsprachig und wird von der Europidischen Kommission unterstiitzt,
insgesamt sind 12 Nationen an NETWORM beteiligt. Autoren verschiedener
Organisationen definieren Fille (Fallbeispiele) und diese werden auf einer Plattform
bereitgestellt. Die Studierenden haben die Moglichkeit, anhand dieser Fille ihr bereits
erworbenes Wissen zu verwenden. In Zuge der Losung der Fallbeispiele lernen sie
Informationen zu bearbeiten und sammeln gleichzeitig Erfahrungen.
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Merkmale

* International & mehrsprachig
¢ Zusammenarbeit der Mitglieder des SOKRATES.

* Verstirkung der Zusammenarbeit und Kooperation.

e Nicht nur fur einen bestimmten Bereich wie Kinderheilkunde oder Innere
Medizin.

Sie befinden sich hier: Startseite » Cases

Existing cases (January 2008)

Check out our Demo cases,

Workplace survey fi, en, fr, ru, Paula Melart, Kristiina  Finnish Institute of
Mukala, Occupational Health

in Katolieke Universiteit Leuven

- ‘
Patient with chronic
dyspnoea needs your help!

Institute of Agricultural
Medicine/Medcial Academy in
Lublin , Poland

Breathless es, en, de MonsA® E., Sanz J., Hospital Universitari Germans
Garcia OlivA® 1. Trias i Pujol

\D Ve

Burge

Birmin gham Che

en (uk), n, es

The retired shop Ve 5
Week-end rash fr, en, de Bigaignon-Cantineau ), IUSTE, Strasbourg, France
Gonzalez M, Donnay C,

Cantineau

Abbildung 4.13
Net-based-Training for Work-Related-Medicine
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4.3 Learning Management System

Learning Management Systeme (LMS) dienen zur Bereitstellung von virtuellen
Lernrdumen. Solche Plattformen unterstiitzen und verwalten verschiedene Prozeduren
wie Benutzerverwaltung, Kursverwaltung, Ressourcen, Lernprozess, Lehrprozess
Protokollierung usw. Learning Management Systeme erzeugen meistens Online -
Plattformen, aber es gibt auch Systeme, die Prisenzkursangebote unterstiitzen. Wie
Autorensysteme unterscheiden sich auch Learning Management Systeme beziiglich
Funktionalitdit und Komplexitit, aber sie haben meist folgende gemeinsame
Funktionalitét:

Komponente Beispiel

Registrierung
Anmeldung

Benutzerverwaltung Zugriffsrecht

Planung
Bereitstellung
Kursverwaltung Erfolgsmessung

Zertifizierung

Foren
Wiki
E-Mail
Chat

Extra Features, zusitzliche Funktionen
Weblog

Tabelle 4.5
Komponenten eines Learning Management Systems

Die reinen Learning Management Systeme besitzen keine Funktionen im
Autorenbereich. Die fortgeschrittenen Learning Management Systeme hingegen
gehen einen Schritt weiter, sie unterstiitzen alle oben genannten Aufgaben und
ermoglichen darliber hinaus auch die Erstellung der Lerninhalte durch mehrere
Autoren; sie kombinieren das Learning Management System mit einem Content
Management System.
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Autorenbereich

Verwaltung

Abbildung 4.14
Die Architektur des Learning Management Systems

Einige Beispiele von LMS:

* ATutor  http://www.atutor.ca/
* C(laroline http://www.claroline.net/

e CLIX http://www.im-
c.de/de/produkte/clix/produktuebersicht/uebersicht/

* Dokeos http://www.dokeos.com/en

* dotLRN  http://dotlrn.org/
(.LRN)

* Moodle http://moodle.org/

* OLAT http://www.olat.org/website/en/html/index.html
e Sakai http://sakaiproject.org/portal

e StudIP http://www.studip.de/

Die Learning Management Systeme basieren alle auf derselben Architektur, sie
unterscheiden sich jedoch hinsichtlich Funktionen und Methoden.

Ein sehr wichtiger Vertreter der Learning Management Systeme ist Moodle, das durch
seine Vielseitigkeit und leichte Bedienbarkeit duflerst beliebt geworden ist.
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4.3.1 Moodle

Das Acronym Moodle steht fiir ,,Modular Objekt Oriented Dynamik Learning
Environment®, d. h. eine modularisierte dynamische Lernumgebung.

Moodle wurde im Jahr 1999 von Martin Dougiamas®® entwickelt und gehért zu den
bekanntesten und beliebtesten Learning Management Systemen, es ist auf tiber 45.000
Servern in 199 Landern registriert. Moodle ist Open-Source und basiert auf PHP und
MySQL (auch Datenbanken wie PostgreSQL, Oracle, MSSQL und alle Datenbanken,
die XMLDB unterstiitzen sind mit Moodle kompatibel). Moodle ist ein vielseitiges
Instrument fiir die Bereitstellung von Lerninhalten in virtuellen Klassenzimmern und
bietet die Entwicklung und Verwaltung einer Online-Lernplattform. Sowohl Kurse als
auch die Benutzer konnen mit Moodle verwaltet werden. Alle Lerninhalte sind
SCORM kompatibel. Moodle unterstiitzt die Gruppenarbeit und fordert die
kooperative Arbeit.

Moodle besteht aus verschiedenen Modulen. Es gibt Standard Module, die im System
integriert sind:

* Abstimmung

* Chat

* Blog

* Aufgabe (Ubung)

AuBerdem stehen auf den Moodle-Servern zahlreiche Extra-Module und Plug-ins zum
Herunterladen zur Verfligung:

* Brainstorm

* Certificate

* Individual Learning Plan (ILP)

Ein Unterrichtsraum mit einer Gruppe, die sich kennen lernt, ist das Erfolgskonzept
von Moodle. Der Kursraum steht im Mittelpunkt, in diesem Raum koénnen
verschiedene Prozesse durchgefiihrt werden.

38 Martin Dougiamas (1969 -), Australien.
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Die wichtigsten Eigenschaften von Moodle sind:

Unabhingig vom Betriebsystem

Moodle ist unabhingig vom Betriebsystem, d. h. alles was ein Benutzer braucht ist ein
Computer mit Internetzugang und ein Webbrowser. Natiirlich ist fiir die spezifischen
Lerninhalte zusétzliche Software notwendig, aber sie ist meistens kostenlos, wie z.B.
Adobe Flash Player oder Adobe Acrobat Reader.

Kostengiinstig
Moodle bietet fiir Institute viele Moglichkeiten, ohne in Lizenzen investieren zu

miissen. Moodle kann auf einem lokalen Rechner im Netz oder auf einem Hosting-
Server installiert werden, der Benutzer braucht keine spezielle Software.

Flexibilitit
Der Kursraum in Moodle kann, den jeweiligen Anforderungen entsprechend, vom
Trainer individuell eingerichtet werden.

Prozess

In einem Kursraum koénnen fiir die Gruppen beliebig viele Prozesse durchgefiihrt
werden. Der Trainer kann dadurch alle Lernaktivititen kontrollieren. Die Steuerung
der Lernaktivititen dient der Erreichung optimaler Lernziele.

Bearbeitung
Der Trainer hat die Moglichkeit, jederzeit verschiedene Einstellungen und Elemente

zu dndern. Selbst bei der Durchfiihrung gut geplanter Projekte kommt es meist zu
Anderungen und Modifikationen, umso mehr bei einem Lehrplan, bei dem die
Lernaktivititen der Lernenden angepasst werden miissen.

Kompatibilitit
Dateien und Inhalte, wie Office, Audio- und Videodateien, konnen sehr leicht im

System integriert und weiter benutzt werden. Lerninhalte, die SCORM - kompatibel
sind, konnen von den anderen Autorensystemen importiert werden. Bereits stehende
Ressourcen, wie Dokumente und Datenbanken, konnen in Moodle importiert und
integriert werden. Auch eine Anbindung an SAP-Systeme ist moglich.

Zusammenarbeit

Zusitzliche Programme wie Worterbuch, Blog, Wiki, Chat, Messenger unterstiitzen
die kooperative Arbeit.

Autorensystem

Moodle ist nicht nur fiir die Benutzerverwaltung einsetzbar, sondern bietet auch die
Moglichkeit, die Inhalte direkt im Moodle zu entwickeln.

Vielseitigkeit

Moodle ist nicht nur im klassischen Bereich von Schule, Hochschule oder Universitét
einsetzbar, auch interaktive Lernprogramme fiir die Aus- und Weiterbildung in
Unternehmen gehdren auch zu den Produkten von Moodle.
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Aufgaben von Moodle

Kursverwaltung

Verschiedene Kurse kdnnen in diesem Bereich definiert und entwickelt werden. Die
Strukturierung aller Kurse ist frei wéhlbar, die Kurse konnen in verschiedenen
Gruppen und Kategorien (auch Untergruppen) organisiert werden. Auch die
Lerninhalte konnen in diesem Bereich verwaltet werden. Sie werden entweder direkt
im Moodle entwickelt oder importiert. Dariiber hinaus gibt es noch zuséitzlich
vordefinierte Muster und Vorlagen zur Verfiigung.

Wenn mehrere Benutzer die notwendigen Rechte besitzen, ist auch eine gemeinsame
Entwicklung und Gestaltung der Kurse mdglich.

Die Inhalte der Kurse werden auf dem Server in Datenbanken gespeichert.

Teilnehmerverwaltung

In diesem Bereich erfolgen Registrierung, Anmeldung und Zuordnung der Benutzer.
Firr die Rollenvergabe stehen viele Moglichkeiten zur Verfiigung, wodurch ein
individuelles Rollenmodell definierbar ist. Rollen wie Administrator, Autor, Lehrer,
Studierender, Gast usw. sind individuell einstellbar.

Begriffe wie Content Management System (CMS) oder Learning Content
Management System (LCMS) haben Ahnlichkeiten mit Learning Management
System (LMS) aber sie unterscheiden sich von einander.

4.4 Content Management System

Content Management System (CMS) ist eine Software fiir die Verwaltung und
Organisation digitaler Inhalte. Die Inhalte konnen beliebigen Bereichen angehoren
und miissen nicht unbedingt auf das Thema ,,Lernen‘ beschriankt sein. CMS wird sehr
hiufig fiir den Internetauftritt eingesetzt (Web Content Management System). Viele
Funktionen dienen der leichten Verwaltung und Organisation der Inhalte.

4.5 Learning Content Management System

Wie im Content Management System werden die Lerninhalte durch einfache
Methoden verwaltet. In diesem Fall sind die Lerninhalte als Contents (Lernobjekte)
definierbar. Gestalten, Bearbeiten, Nachbearbeiten, Suchen und Ausliefern von
Lerninhalten sind die Aufgaben solcher Systeme.
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Sie kombinieren meistens die Funktionen von:

* Autorensystemen: fiir die Erstellung der Inhalte.

* Content Management Systemen: fiir die Verwaltung der Inhalte.

Der Unterschied zwischen Autorensystemen und Learning Content Management
Systemen besteht darin, dass in Autorensystemen die Benutzerverwaltung nicht
moglich ist, die LCMS hingegen unterstiitzen diese Aufgabe mit Funktionen wie:

* Benutzer Registrierung
* Gruppen Registrierung

* Rechteverwaltung

Der Einsatz von Learning Content Management Systemen ist filir die gro3e Masse an
Lernplattformen zu empfehlen, fiir kleinere Projekte ist er hingegen nicht ratsam.

Die Contents konnen in mehreren Kursen benutzt werden, da die Bearbeitung und
Anderung nach Erstellung der Contents leicht zu bewerkstelligen ist. Contents
erledigen die Aufgaben von Autorensystemen ebenso gut wie diese, dariiber hinaus
konnen noch zusétzlich verschiedene Autoren in den verschiedenen Gruppen definiert
werden. Aullerdem ist es moglich, jedem Benutzer und jeder Gruppe individuelle
Rechte und Rollen zuzuweisen. Die Lerninhalte werden in Form von wieder
verwendbaren Lernobjekten (RLO) bereitgestellt.

-55-



Produktion

4.6 RLOs und ihre Eigenschaften

Die Lerninhalte werden hier als atomare Informationseinheiten definiert - RLO™ steht
fiir Reusable Learning Object - und konnen in einem Learning Content Management
System genutzt und verwaltet werden. Jedes Lernobjekt besitzt eine Metadatei, die die
Informationen iiber das Lernobjekt besitzt. Dadurch ist es filir die Autoren moglich,
die Lernobjekte sehr leicht zu finden, zu kombinieren und wiederzuverwenden. Der
Autor kann mit Hilfe der Lernobjekte wie mit Legosteinen beliebige Kombinationen
und Strukturen aufbauen.

4.6.1 Eigenschaften

Granularitit

Die Granularitit oder GroBe der Lernobjekte ist entscheidend fiir ihre
Wiederverwendung. Die Wiederverwendbarkeit ist flir kleine Objekte definierbar und
realisierbar, d. h. ein guter Granularititsgrad entspricht kleinen Lerninhalten. Kleine
Lerninhalte sind flexibel und wieder verwendbar, grof3e Inhalte hingegen sind fiir eine
Wiederverwendung nicht geeignet, da sie inhaltlich festgelegt sind und die Anpassung
an die Bediirfnisse der Lernenden schwer ist.

Sequenzierung

Die Sequenzierung steht als Eigenschaft parallel zur Granularitdt, sie definiert die
Beziehungen und Abhéngigkeiten zwischen verschiedenen Lernobjekten.
Selbstversténdlich gibt es keine zwingende sequenzielle Reihenfolge, durch die die
Lernobjekte ausgegeben werden. Wichtige Merkmale der Sequenzierung sind
didaktische Faktoren.

Konsistenz und Kohirenz

Konsistenz und Kohédrenz sind wichtige Eigenschaften aller Texte. Es muss von allen
Autoren eine konsistente Sprache verwendet werden. Wenn verschiedene Autoren
unterschiedliche Schreibstile verwenden, kommt es unweigerlich zu Problemen. Bei
unterschiedlichen Quellen muss der Autor auf -einheitliche, kontextgemife

% Eine in sich abgeschlossene, interaktive, web-basierte e-Learning Ressource, die unterschiedliche
Medien vereinigt und ein einzelnes, klar definiertes Lehrziel verfolgt.
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Wiedergabe achten und fiir eine semantische Stimmigkeit sorgen. Dadurch werden
Verstindigungsprobleme behoben.

Kontextfreiheit

Das Hauptziel bei der Verwendung der RLOs ist der mogliche Einsatz einzelner
RLOs in verschiedenen Lerneinheiten. Die Lernobjekte miissen so kontextfrei wie
moglich definiert werden, da der Lernkontext erst im Lerninhalt entsteht.
Kontextfreiheit ist moglich durch:

* Neutraler Sprachstil

* Neutrale Wortwahl

* Vermeidung regionaler Beziige

* Vermeidung von Referenzen auf zuvor Erwéhntes

* Vermeidung von Riickschliissen auf Autor oder Einsatzzweck

4.6.2 Vorteile von RLO

Anpassbar- und Skalierbarkeit
Die Anpassung der Lerninhalte an den Lernenden, sodass sie den Lerninhalt

aufnehmen und in eigenes Wissen umwandeln, ist eines der Ziele didaktischer
Methoden. Dies ist durch Verwendung der RLOs in einem Learning Content
Management System moglich. Die Zusammenstellung soll statisch und dynamisch zur
Laufzeit erfolgen. Dadurch kénnen zum Beispiel zwei Schiiler mit ungleichem
Wissens- und Leistungsgrad unterschiedlichen Lehrstoff bearbeiten, obwohl sich
beide im gleichen Fach befinden.

Homogenitiit
RLOs weisen durch den gleichen Grad an Unterteilung der Lerninhalte in wieder

verwendbare Lernobjekte eine einheitliche Struktur auf.

Austauschbarkeit
Die Standardisierungsversuche dienen der Austauschbarkeit der RLOs zwischen

verschiedenen LMS. Das bedeutet die Objekte miissen plattformunabhéngig definiert
werden.
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Verfiigbarkeit
Die Bereitstellung der Lernobjekte zwischen verkniipften Lernsystemen ist wesentlich
leichter.

Hohe Qualitit
Wenn die Erstellung, Aktualisierung und Verwendung optimiert wird, ist die Qualitét
der Lehre auch dementsprechend hochwertig.
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Kapitel 5 Blended Learning

Blended Learning ist ein integriertes Lernkonzept, das die gegenwirtig verfiigbaren
Moglichkeiten der Vernetzung {iber Internet oder Intranet in Verbindung mit
,klassischen Lernmethoden und -medien in einem sinnvollen Lernarrangement
optimal nutzt. Es ermdglicht Lernen, Kommunizieren, Informieren und
Wissensmanagement, losgelost von Ort und Zeit in Kombination mit
Erfahrungsaustausch, Rollenspiel und personlichen Begegnungen im klassischen
Prisenztraining.

Eine didaktisch sinnvolle Kombination von traditionellem Prisenzlernen und
modernen Formen des E-Learning wird als integriertes Lernen (Blended Learning)
bezeichnet. Bei dieser Lernmethode werden die Vorteile von beiden Lernmethoden
genutzt, um eine optimale Leistung zu erzielen. Die Effektivitit und Flexibilitdt von
computerunterstiitztem Lernen werden mit sozialen Aspekten des Prisenzlernens
kombiniert, um die Vorteile zu verstirken und Nachteile zu minimieren.

Diese Methode nutzt verschiedene Medien, Lernmethoden und Lerntheorien
(Abbildung 5.1).

~ Webseite | Selbstlernen
Application- Informelles
Chat sharing Lernen
Teletutoring

Online Asynchron

Medien

Blended
Learning

medien

adaptive
Systeme

tutorielle
Systeme

Abbildung 5.1
Blended Learning: Medien, Methoden und Theorien
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Blended Learning hat sich parallel zu E-Learning entwickelt. Bei den ersten
webbasierten oder computerbasierten Lehrgéingen war eine Prisenzveranstaltung ein
fester Bestandteil des Konzepts. Die modernen Entwicklungsinstrumente fiir E-
Learning-Umgebungen, wie moderne Autorensysteme oder Learning Management
Systeme, haben zahlreiche zusitzliche Funktionen fiir die Ablaufunterstiitzung. Mit
Hilfe solcher Funktionen ist die Prisenzveranstaltung nicht mehr notwendig, da das
System genug Hilfsmaterialien fiir die Lernenden hat, und sie allein mit Hilfe des
Tutorial zurecht kommen konnen.

Das ,,gemischte Lernen“ kann als eine sehr effektive Mischung verschiedener
Technologien definiert werden.

Prisenzunterricht E-Learning

+ ganzheitliche Kommunikation - nicht immer mdglich

+ soziale Bindung - keine soziale Bindung

+ Spontanitit (Fragen, Diskussion) - nicht immer moglich
- Zeit- und Ortsabhingigkeit + Zeit- und Ortsunabhéngigkeit

- gemeinsamer Wissenstand ist notwendig + individuelles Lerntempo
- Fehlinterpretationen bleiben unbemerkt
- nur klassische Varianten von + medial aufbereiteter Lehrstoff
Lehrstoffformen

Tabelle 5.1
Blended Learning nutzt die Vorteile und vermeidet die Nachteile

Abbildung 5.2 zeigt eine gute Kombination aus Pridsenzunterricht und E-Learning.
Jeder Methode gleicht, die Nachteile anderer Methode aus. Dabei werden die
Lehrziele, optimal erreicht.

Einfihrung
Kennenlernen Ergebnisprasentation
Gruppenbildung Inhaltliche Vertiefung Abwendungen
Problemstellung Prasentation Tests
Lerninhalte Diskussion Evaluation
Lernziele Lésungsvorschlage Diskussion

Prisenz-Phase
/_\ Tutgri¢lle Betreuung m
Online / Offline

Phase

Nachbereitung individuelle und
Information tber kooperative Feinarbeit
CBT /WBT, CMS /LMS und Diskussion der
Elaboration Arbeitsergebnisse
Problembearbeitung
Austausch
Vorbereitung

Abbildung 5.2
E-Learning und Prédsenz-Lernen
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Kapitel 6 E-Learning und medizinisches Studium

Um ein optimales Werkzeug zu realisieren, ist es notwendig ausreichende
Informationen {iber didaktische und methodische Umsetzungen des medizinischen
Studiums zu erwerben.

Praxisrelevanz

Ziel ist es, die wissenschaftlichen Grundlagen und gleichzeitig den berufspraktischen
Teil zu vermitteln. Die fertigen Studierenden sollen in der Lage sein, die klinischen
Probleme selbstindig zu 16sen.

Lebenslanges Lernen

Der rasante Fortschritt der Wissenschaft ldsst nicht nur den jeweiligen aktuellen
Wissensstand sehr rasch veralteten, sondern macht vor allem eine umfassende
Detailkenntnis unmoglich. Deshalb miissen schon die Studierenden darauf vorbereitet
werden, dass lebenslange Weiterbildung und kontinuierliches Lernen fiir jeden
Mediziner unumginglich sind.

Eigenstindige Verarbeitung

Der Arzt (Student) soll in der Lage sein, selbstindig aktuelles Wissen zu
verarbeiteten, um Wissensliicken zu fiillen. Das selbststindige Losen von Problemen
ist eine wichtige Aufgabe fiir die Weiterentwicklung.

Unterstiitzende Instrumente

Die richtige Benutzung von erhiltlichen Unterstiitzungsinstrumenten hilft, die
optimale Losung von Problemen zu finden. Das effektive Suchen nach den nétigen
Informationen kann durch verschiedene Instrumente unterstiitzt werden, um den
Zeitverlust zu minimieren.

Wissensvermittlung und Schlussfolgerung

Vergessen ist die Unfahigkeit, bereits gespeicherte Informationen abzurufen. In der
Ausbildung soll das Wissen so vermittelt werden, dass Informationen als sinnvoll
gespeichert werden. So konnen z. B. Informationen durch die Verbindung mit einem
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klinischen Problem als relevant eingestuft werden und bleiben dadurch auch weiterhin
abrufbar.

Gruppenlernen

Gruppenlernen ist ein wichtiger Bestandteil des medizinischen Studiums. Der
Gruppenunterricht (Tutor - Betreuung) ist eine geforderte Form in der medizinischen
Ausbildung.

Die oben genannten Eigenschaften weisen darauf hin, dass computerunterstiitzte
Instrumente eine sehr wichtige Rolle in der medizinischen Ausbildung spielen. Dabei
wird versucht, eine optimale Losung fiir computergestiitzte Ausbildung zu realisieren.
Das Ziel ist nicht nur die Bereitstellung von Inhalten in elektronischer Form, sondern
eine Plattform, die mit vielen Vorteilen als Unterstlitzungsinstrument benutzt werden
kann. Es gibt derzeit sehr viele Angebote, die als Unterstiitzungsinstrument fiir die
Ausbildung und Weiterbildung dienen.

6.1 E-Learning an der medizinischen Universitat

Die Lehre ist nicht die einzige Aufgabe einer medizinischen Universitit, auch
Forschung und Patientenversorgung zdhlen zu wichtigen Aufgaben. Im Rahmen
dieser Arbeit wird versucht, auf die Aufgaben Forschung und Lehre zu fokussieren,
medizinische Versorgung und Optimierung der Krankenhausabldufe konnen nicht
berticksichtigt werden, da sie ihre eigenen komplexen Systeme in Anspruch nehmen.
Es wire natiirlich von Vorteil, alles in einer Arbeit zu behandeln, aber das Projekt -
,E-Learning Plattform fiir medizinische Universitit® - bezieht sich nur auf
akademische Vorginge.

6.2 E-Learning - Konzept, Planung, Umsetzung

Um ein E-Learning System moglichst optimal zu planen und umzusetzen, miissen
bestimmte Planungsschritte durchgefiihrt werden. Natiirlich sind die erforderlichen
Schritte abhingig von der Plattform. Nicht immer ist ein kompliziertes System die
beste Losung. Eine optimale Losung wird genau den gewiinschten Anforderungen
entsprechen. Fiir die Planung miissen folgende Merkmale in Betracht gezogen
werden:

* Projektziele
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* Rahmenbedingungen
* Zielgruppe

e Zukunftsvision

6.2.1 Projektziele

Eine Online-Plattform fiir die Unterstiitzung der Lehraktivititen an dem Institut fiir
medizinische Bildverarbeitung und Mustererkennung an der medizinischen
Universitdt Wien.

Die Plattform soll folgende Aufgaben haben:

Unterstiitzung der Lehrveranstaltungen

Dies ist die wichtigste Aufgabe der Plattform, wobei sie die klassische Form des
Unterrichts jedoch nicht ersetzen soll. Die Lehrveranstaltungen sollen weiterhin
abgehalten werden, doch soll versucht werden, die Online-Plattform parallel als
Unterstiitzung zu entwickeln. Als Losung bietet sich Blended-Learning an, wobei
versucht wird, die Vorteile beider Methoden (Frontal-Unterricht und E-Learning) zu
gewdhrleisten.

Lehrmaterialien konnen in verschiedenen Formaten (Bild, Audio, Video, Animation
usw.) fiir die Studierenden zur Verfiigung gestellt werden.

Zusiétzliche  interaktive  Lernprogramme,  Simulationen, Lernspiele  und
Falldatenbanken sind sehr wirksame Instrumente fiir die Verbesserung der
Lernqualitét.

Online-Priifungen und Tests sind als effektive Methoden bekannt, auch sie miissen in
der Online-Plattform implementiert werden.

Unterstiitzung der Organisationsaufgaben des Instituts

Organisationsaufgaben = wie Registrierungen, = Anmeldungen, Abmeldungen,
Meldungen, Feedbacks usw. konnen durch den Einsatz der Online-Plattform leichter
und effektiver ausgefiihrt werden.
Die Lerninhalte konnen auch besser organisiert und in den verschiedenen
Datenbanken gespeichert werden.
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Unterstiitzung der Kooperativen Arbeit

Anstelle sozialer Isolation der Studierenden, soll die Plattform als Werkzeug
fungieren, um die kooperative Arbeit und das Gruppenlernen zu verstirken. Elemente
wie E-Mail, Chat, Forum oder Online-Umfrage unterstiitzen die kooperative Arbeit.

Die Installation einer Online-Plattform allein reicht aber noch nicht aus, um bessere
Lernergebnisse zu erzielen. Entscheidend ist, wie die Plattform entwickelt wird und
wie aktiv die Studierenden daran teilnehmen. Zahlreiche Online-Plattformen sind
gescheitert, weil die Benutzer die Inhalte nicht aktiv weitergegeben haben. Ohne ein
solches Weitergeben kann ein virtuelles Learning-System jedoch nicht funktionieren,
denn die Stirke von Netzwerken liegt gerade im Verteilen von Aufgaben auf die
gesamte Gruppe.

6.2.2 Rahmenbedingungen

Bei dem Projekt handelt es sich um ein institutsinternes Projekt, weswegen es nicht zu
hohe Kosten verursachen soll. Die Applikationen, die fiir das Projekt ausgesucht
werden, miissen Open-Source sein und die Plattform soll auf dem Webserver des
Instituts installiert werden, um Lizenz- und Hosting-Kosten zu vermeiden. Dabei soll
versucht werden, Produkte und Applikationen zu verwenden, die mit dem SCORM
Standard kompatibel sind. Die Bedienung der Plattform soll so sein, dass alle
beteiligten Mitarbeiter des Instituts mit der Plattform arbeiten kénnen. Nur so wird
das Projekt als eine kooperative Arbeit kontrollierbar und steuerbar sein.

6.2.3 Zielgruppe

Zielgruppe des Projekts sind die Studierenden, die an den Lehrveranstaltungen des
Instituts fiir medizinische Bildverarbeitung und Mustererkennung teilnehmen. Die
Mitarbeiter des Institutes sind als Fiihrungspersonal der Plattform zu definieren.

6.2.4 Zukunftsvision

Es besteht bereits eine E-Learning Plattform fiir die medizinische Universitéit. Das
Projekt ist in der zweiten Phase und wird bis 2010 weiter entwickelt. Dieses Projekt
wird als ein Teil des Gesamtprojektes implementiert. Die Online-Plattform hat die
Moglichkeit spiter weiterentwickelt zu werden, es konnen andere Module und
Funktionen installiert werden. Der Einsatz fiir die anderen Institute der ,,Besonderen
Einrichtung flir medizinische Statistik und Informatik* ist ebenfalls vorstellbar.

-64 -



E-Learning und medizinisches Studium

Fiir die Umsetzung des Projektes ist Moodle ein wertvolles Werkzeug. Es gibt viele
Griinde, wieso Moodle so beliebt und verbreitet eingesetzt wird.

o Unterschiedliche Lernrdume und Lernumgebungen koénnen gleichzeitig fiir
unterschiedliche Kurse zur Verfligung gestellt werden.

e Zeitunabhingiges und ortsunabhingiges Lernen ist gewéhrleistet.

o Flexible Gestaltung und individuelle Entwicklung der Kursrdume durch
Autoren und Administratoren.

o Kooperative Arbeit wird innerhalb der Kursrdume und zwischen
verschiedenen Kursen gewéhrleistet.

e Module wie Terminmanagement oder Dokumentmanagement helfen bei
den Projekten im Unterricht.

e Multimediale Inhalte konnen leicht importiert werden.
o Die Bedienung ist intuitiv und leicht.

« Die Navigationsstruktur ist iibersichtlich.

o Es besteht eine grole Auswahl an Lernmodulen.

e Ein sehr gutes Hilfesystem und eine aktive Community dienen zur leichten
Behebung von Problemen.

e Moodle kann auf vielen Betriebsystemen installiert werden und ist nicht,
wie andere Applikationen, nur auf Linux, Windows usw. beschrinkt.

* Moodle stellt geringe Anforderungen an den Computer fiir den Zugriff auf
den Server.
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Kapitel 7 MOODLE Installation

Moodle ist eine serverbasierte Software. Dafiir werden ein Webserver, Datenbank und
PHP bendtigt. Allerdings gibt es andere Versionen von Moodle, die lokal installiert
werden konnen. Diese Versionen - auf CD-ROM oder USB-Stick - sind fiir den
Probebetrieb oder die Entwicklung der Kurse entwickelt worden.

7.1  Anforderungen von Moodle

Fiir die Benutzung der Lernplattform ist keine spezielle Software erforderlich. Ein PC
mit Internetzugang und Webbrowser geniigt, um die Lernplattform benutzen zu
konnen. Diese Anforderungen sind fiir beide Benutzergruppen (Lehrer und Lernende)
erforderlich.

Die Systemadministratoren konnen alle Aufgaben innerhalb von Moodle erledigen.
Die Autoren konnen die Kurse innerhalb von Moodle entwickeln und bereitstellen.
Falls die Lernmaterialien in speziellen Formaten, wie Audio, Video, Multimedia,
PDF, etc., entwickelt werden, wird zusétzliche Software benotigt.

7.1.1 Hardware

Arbeitspeicher: Fiir etwa 40-50 zeitgleiche Benutzer wird 1 GB RAM benétigt.

Speicherplatz: Abhingig von der Anzahl der installierten Sprachen bendtigt Moodle
zwischen 35 MB und 60 MB. Fiir die Kurse muss zusitzlicher Speicherplatz
gerechnet werden. Ein Kurs mit Standardmaterialien benétigt durchschnittlich 20 MB.
Dieser Wert kann jedoch je nach Art des eingesetzten Materials stark schwanken.
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7.1.2 Software

* Webserver Software. Zumeist wird Apache als Serversoftware genutzt.

Moodle lduft jedoch unter jeder Serversoftware, die PHP unterstiitzt, z.B. IIS

auf Windows Plattformen.

e PHP

o Moodle Version 1.6 oder hoher: PHP4 (Version 4.3.0 oder hoher) oder
PHPS5 (Version 5.1.0 oder Hoher).

o Kiinftige Moodle Versionen ab 2.0 erfordern PHP5 (Version 5.2.0 oder

hoher).

o PHP Einstellungen:

safe_ mode OFF.

memory limit sollte mindestens auf 40MB gesetzt sein
(Moodle Versionen vor 1.8 erfordern weniger Speicher). Grofie
Seiten konnen auch mehr als 128 MB erfordern. PHP 5.2.x
oder 64bit Systeme erfordern ebenfalls hohere memory Limit
Werte.

session.save handler™ sollte wie die Grundeinstellung (auf
”Files”) sein.

max_execution_time. Dieser Wert sollte deutlich iiber die
héufig gesetzten '30' gesetzt werden (z.B. auf '600").

o PHP Erweiterungen und Bibliotheken

mbstring ab Moodle-Version 1.6.
Iconv Erweiterung.
GD Library und FreeType 2 Library und Erweiterungen.

Mysql Erweiterung falls MySQL als Datenbank verwendet
wird.

Pgsql Erweiterung bei Verwendung von PostgreSQL als
Datenbank.

Z1ib Erweiterung fiir die zip/unzip Funktionen.

40 . . . . . .
session.save_handler definiert den Namen der Prozedur, die benutzt wird, um die Daten zu speichern

und zuriickzuholen, die mit der Session in Verbindung stehen.
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= Curl fiir Moodle 1.8 oder hoher.
= Tokenizer Erweiterung ab Version 1.8.

=  Curl und Openssl Erweiterungen fiir die Moodle Netzwerk-
Funktionen (Moodle 1.8 oder hoher).

= Andere PHP Erweiterungen konnen erforderlich sein, um
weitere Funktionen zu nutzen, z.B. fiir die LDAP Anbindung
oder bestimmte Chat-Funktionen.

* Fine funktionsfdhig installierte Datenbank auf dem Server: MySQL oder
PostgreSQL werden vollstandig unterstiitzt und fiir jede Moodle-Version
empfohlen. Microsoft SQL Server und Oracle werden seit der Version
Moodle 1.7 unterstiitzt.

o Fiir Moodle 1.5, MySQL (ab Version 3.23) oder PostgreSQL (ab 7.4).
o Fiir Moodle 1.6 MySQL (ab Version 4.1.12) oder PostgreSQL (ab 7.4).

o Fiir Moodle 1.7 MySQL (ab Version 4.1.16), PostgreSQL (ab 7.4) oder
Microsoft SQL Server 2005 (Version 9 oder SQL Server Express
2005)

MySQL Hinweis: Fiir Moodle 1.6 oder spdter: Wenn nur lateinische Sprachen
(europdische Sprachen) verwendet werden im Ausnahmefall MySQL 4.1.12. Sonst ab
MySQL 4.1.16. Derzeit muss die MySQL Einstellung "strict mode" in der MySQL
Konfigurationsdatei auf ,,OFF* gesetzt werden .

PostgreSQL Hinweis: Mindestanforderung Version PostgreSQL 7.4. Meist wird 8.0
and 8.1 eingesetzt.

7.2 Installation von Moodle

Moodle wird auf einem Webserver installiert. Wenn ein Webserver zur Verfiigung
steht, kann sofort mit der Installation von Moodle begonnen werden. Allerdings
besteht auch die Moglichkeit auf einem normalen PC einen Webserver zu installieren.
Dies ist natiirlich keine optimale Losung, da die professionellen Webserver weit
bessere Moglichkeiten anbieten, dafiir aber auch kostenpflichtig sind. Fiir eine geringe
Anzahl von Benutzern ist die PC-Webserver Losung denkbar, fiir eine grofle
Benutzerzahl wird hingegen ein Webserver empfohlen.

Die Installation von Moodle ist nicht auf jedem Webserver eines Anbieters
erfolgreich oder zufrieden stellend moglich. Insbesondere Billig-Provider haben meist
ihre Server so eingestellt, dass die hohen Anforderungen eines Moodle-Systems nicht
erfiillt werden konnen. Leider ist dies nicht 'von aussen' erkennbar. Meist kann man
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jedoch davon ausgehen, dass Webspace-Anbieter in der '10 €/Monat-Klasse' meist
nicht die Anforderungen eines Moodle-Systems erfiillen. Dies kann jedoch nur eine
grobe Richtlinie sein.

Installationsschritte:

1. Moodle herunterladen.
Das Moodle-Kernprogramm kann von
http://moodle.de/mod/resource/view.php?id=11 heruntergeladen werden. Die

Seite enthilt eine Liste der aktuellen Versionen mit einer kurzen
Beschreibung.

2. Moodle entpacken und kopieren.
Das Moodle-Paket soll jetzt entpackt und in den Webordner kopiert werden.

3. Datenbank anlegen.
Eine neue leere Datenbank soll angelegt werden. Die Zugangsdaten zur
Datenbank sind spéter fiir eine reibungslose Anbindung der Datenbank
notwendig.

4. Installationsvorgang.
Jetzt soll durch den Webbrowser die erste Seite des Installationsprozesses
aufgerufen werden.

5. Uberpriifung der Voraussetzungen.
Nachdem die Sprache fiir die Installationsanleitung ausgewéhlt worden ist,
werden die Grundvoraussetzungen fiir die Installation gepriift.

ff 100 C_l J = Installation

Checking your PHP settings ...

Your server should pass all these tests to make Moodle run properly

PHP version Pass

Session Auto Start Pass

Magic Quotes Run Time Pass
Insecure Handling of Globals Pass
Safe Mode Pass

File Uploads Pass

GD version Pass

Memory Limit Pass

( « Previous ) { Next »

Abbildung 7.1
Uberpriifung der Einstellungen
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6. Weitere automatische Schritte.

Eine Reihe von Vorgédngen und Einstellungen wird automatisch durchgefiihrt.

Dabei werden die Einstellungen kontrolliert und die Installation wird

schrittweise durchgefiihrt.

Der folgenden Tabelle kénnen Themen und Installationsschritte entnommen

werden.
Nr. Thema Beschreibung
1 | Verzeichnis | URL Adresse, Daten Adresse (Abbildung 7.2)

2 Datenbank

Datenbank Konfiguration mit Hilfe der

(Abbildung 7.3)

Zugangsdaten

3 | Einstellungen
Uberpriifung

Die Einstellungen werden gepriift (Abbildung 7.4)

4 | Sprachpaket

Die  zusitzlichen werden

heruntergeladen

notwendigen  Sprachpakete

5 | Config.php

Eine Meldung, dass ,,config.php* richtig eingestellt worden ist.

6 GPL Lizenz

Lizenz und Copyright Bedingungen (Abbildung 7.5)

7 Moodle Information iiber installierte Version von Moodle
Version (Abbildung 7.6)
Tabelle 7.1

Automatische Installationsschritte

Thoodle

Please confirm the locations of this Moodle installation

Installation

Web Address: Specify the full web address where Moodle will be accessed. If your web site is accessible via multiple URLs then choose the most natural

one that your students would use. Do not include a trailing slash.

Moodle Directory: Specify the full directory path to this installation Make sure the upper/lower case is correct.

Data Directory: You need a place where Moodle can save uploaded files. This directory must be readable AND WRITEABLE by the web server user

(usually 'nobody’ or ‘apache’), but it must not be accessible directly via the web.

Web address hup://localhost/moodle
Moodle Directory /Applications/MAMP/htdocs/moodle

Data Directory /Applications/MAMP/moodiedata

« Previous )

Abbildung 7.2
Verzeichnis

( Next » )
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mogd me Installation

Now you need to configure the database where most Moodle data will be stored. This database must already have been created and a
username and password created to access it.

Type: MySQL :

Host: eg localhost or db.isp.com
Name: database name, eg moodie
User: your database username

F your p
Tables Prefix: prefix to use for all table names (optional)
Note: The installer will try to create the database automatically if not exists.

Type | MysaL (mysah) )

Host Server [ocalhost

Database moodle

User admin

Password seeeeeceens

Tables prefix madl_

(= previous ) (Next =)

Abbildung 7.3
Datenbank

mocd {Ie Installation

Checking your environment ...
We are checking if the p of your sy meet the sy q
Server Checks
Name Information Report Status

®should be installed and
enabled for best results

php_extension  xmipC  Installing the optional xmirpc Check
ion is useful for Moodl|
Networking functionality.

oo @®must be installed and
enabled

database mysaql @version 4.1.16is required and
you are running 5.0.41

php @version 4.3.0is required and
you are running 5.2.6

php_extension  iconv  @should be installed and
- enabled for best results

php_extension  mbstring @should be installed and
3 enabled for best results

s q @should be installed and
php_extensio! o enabled for best results

2 % B B B B ¥

dersion nssl  Dshould be installed and
Pho_ e enabled for best results

Abbildung 7.4
Einstellungen Uberpriifen
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GPL License
GPL License

Moodle - Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment

Copyright notice
Copyright (C) 1999 onwards Martin Dougiamas (http:/moodle.com)
This program is free software; you can redistribute it and/or modify
it under the terms of the GNU General Public License as published by
the Free Software Foundation; either version 2 of the License, or
(at your option) any later version.
This program is distributed in the hope that it will be useful,
but WITHOUT ANY WARRANTY; without even the implied warranty of
MERCHANTABILITY or FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

See the Moodle License information page for full details:
http://docs.moodle.org/en/License

Have you read these conditions and understood them?

(Yes ) fg\

Abbildung 7.5
Copyright Bedingungen

Current release information
Current release information

Moodle 1.9.3+ (Build: 20090114)
For information about this version of Moodle, please see the online Release Notes

~! Unattended operation

( Continue )

Abbildung 7.6
Moodle Version
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7. Datenbanktabellen.
Die Datenbanktabellen werden in mehreren Schritten angelegt. Der
Installationsprozess scrollt automatisch ans Ende der Seite zu einem Weiter-
Button. Sollten zwischenzeitlich Fehler auftreten, erhalten Sie dazu

Informationen.

(mysql): INSERT INTO mdi_log_display(module, action, mtable, field) VALUES (‘message', ‘remove contact', ‘user’, 'CONCAT (firstname,\' \',lastname)’)

Success

(mysql): INSERT INTO mdi_log_display(module, action, mtable, field) VALUES (‘message', ‘block contact', ‘'user’, 'CONCAT(firstname,\' \'lastname)’)

Success

(mysql): INSERT INTO mdi_log_display(module, action, mtable, field) VALUES ('message', ‘unblock contact', ‘user’, '"CONCAT (firstname,\' \',lastname)’)

Success

(mysql): INSERT INTO mdl_log_display(module, action, mtable, field) VALUES (‘group', ‘view', ‘groups’, ‘name’)

Success

(mysgl): SELECT name FROM mdI_config WHERE name = ‘unicodedb’ LIMIT 1

(mysql): SELECT * FROM mdl_config WHERE id ="-1'

(mysaql): INSERT INTO mdI_config ( NAME, VALUE ) VALUES ( 'unicodedb', "1')

(mysal): SELECT LAST_INSERT_ID()

Database was fully upg

(Continue )

Abbildung 7.7
Datenbanktabellen

8. Administrator Setup.
Das Profil des Administrators der Plattform wird erstellt.

Setup administrator account

On this page you should configure your main administrator account which will
have complete control over the site. Make sure you give it a secure username and
password as well as a valid email address. You can create more admin accounts
later on.

General
*('show Advanced )
Username* [agmin
Newpassword* @ [ ClUnmask
Force password change @
First name*  Admin

Surname*  user
Email address*
Email display [ Aliow everyone to see my email address D]
Email activated [ This email address is enabled 18]
Citytown* |

Select a country* [ select a country... 3
Timezone | servers local time 18]
Preferred language | english em 1)
Description @

[Trebuche ) (1ep0 199 | B(uxie) BZUS =< 8 oo
EEIE MW ZEFEFE G —Jeosw QOOGD © @
[

Abbildung 7.8
Administrator Setup
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9. Erste Seite.

Hier wird eingestellt, wie die erste Seite (Frontpage) angezeigt werden soll.

New settings - Front Page settings

Full site name

Short name for site (eg
single word)

Front Page Description [ febuchet el (1w 191 (gl BZ US % X ® oo
EEEE 1 SSEE gy —hedee QOQSR © @

Path:

This description of the site will be displayed on the front page.

Abbildung 7.9
Frontpage Setup

Jetzt ist die Plattform (Moodle - Kernprogramm) richtig installiert. Die weiteren
Installationsschritte und Einstellungen miissen innerhalb von Moodle durch den
Administrator erfolgen. Natiirlich kann der Administrator jederzeit sdmtliche
Einstellungen &ndern und die Plattform neu konfigurieren. Wie die Plattform

konfiguriert wird, hingt wesentlich davon ab fiir, welche Ziele sie eingesetzt werden
soll.

E-Learning Plattform You are logged in as reza eshtehardi (Logout)

English (en) 3]

Site Administration

Available Courses N
* Notifications
= s
e No courses in this catego E-Leaming Platform
S Courses gory
© Grades
€3 Location ( Acd a mew course Calendar
O Language « January 2009 >
O Modules
O Security Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
O Appearance 1 2 2
O Front Page 4 5 6 7 8 9 1
O Server 1 12 13 14 [15]18 17
© Notworking B 19 20 2 22
© Reports % 2% 277 28 29 0 N
O Miscellaneous

{ Search

You are logged in as reza eshtehardi (Logout)
Thoodle
Abbildung 7.10

Moodle Frontpage (erste Seite)
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7.3 Webserver-Installation auf normalem PC

Fiir die Installierung von MySQL- oder SQLite -Datenbank und Scriptsprachen wie
PHP und Perl auf einem Apache Webserver stellt eine freie Software (GPL Lizenz)
wie LAMP das optimale Werkzeug dar.

LAMP steht fiir Linux, Apache, MySQL, PHP und ist eine Programmkombination fiir
die Entwicklung von dynamischen Webseiten. Der erste Buchstabe steht fiir das
Betriebsystem (in diesem Fall Linux), aber es gibt andere Versionen filir andere
Betriebsysteme wie XAMP fiir Windows oder MAMP fiir Mac OS X.

7.3.1 MAMP

MAMP (Mac OS, Apache, MySQL, PHP) ist eine kostenlose Software. MAMP
wurde urspriinglich fiir PHP - Entwicklungsumgebung entwickelt.

MAMP

@ MAMP

manage your

Status

N\
Server beenden

@@ Apache Server )
‘a rerr N\
Startseite offnen

@@ MySQL Server

( Einstellungen...

hY

MAMP Beenden

Abbildung 7.11
MAMP: Das Hauptfenster

Die Installation ist leicht und die Einstellungen kdnnen leicht konfiguriert werden.
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| Start/Stop | Ports | PHP  Apache |

Apache Port 80 (1 - 65535)

MySQL Port 3306 (1024 - 65535)

( Standard Apache und MySQL Ports )

( Reset MAMP Ports )

( Abbrechen ) 0K )

Abbildung 7.12
MAMP: Die Port-Einstellungen

Entweder werden die Standardeinstellungen fiir Apache- und MySQL-Ports
iibernommen oder benutzerdefinierte Ports angelegt.

| Start/Stop  Ports | PHP | Apache |

PHP Version PHP Erweiterungen
E Zend Optimizer
(O PHP 4 E
@ PHPS

Cache [ -- $

( Abbrechen ) Ok )

Abbildung 7.13
MAMP: Die PHP-Einstellungen

[ Start/Stop Ports  PHP l Apache }

Document Root
/Applications/MAMP/htdocs

( Auswihlen... )

( Abbrechen ) (- OK )

Abbildung 7.14
MAMP: Die Apache-Einstellungen
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Auf der ersten Seite konnen PHP und Datenbanken konfiguriert werden.

&) | MAMP

manage your v

©start Qphpinfo Q phpMyAdmin (Q SQLiteManager (QFAQ livinged

Welcome to MAMP

If you can see this page, MAMP is installed on your Mac and everything is working!

To see the PHP configuration, you can watch the output of phpinfo.

Here you can manage eAccelerator.

The MySQL Database can be administrated with phpMyAdmin.

To connect to the MySQL Server from your own scripts use the following connection parameters:

Host: localhost
[Port: 3306)
User: root
Password: root

Example:
$link = mysql_connect('localhost’, ‘root', 'root');
or you can connect using an UNIX Socket:

Socket: /Applications/MAMP/tmp/mysql/mysql.sock
User: root
Password: root

Example:
$link = mysql_connect(':/Applications/MAMP/tmp/mysql/mysql.sock’', 'root', ‘root');
Have fun and enjoy,
Your MAMP-Team
JFeig
Abbildung 7.15
MAMP: Die erste Seite und Links zu weiteren Einstellungen und Konfigurationen
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Kapitel 8 Testplattform

Im Rahmen dieser Arbeit wurde eine Plattform entwickelt. Fiir eine erfolgreiche
Einfiihrung von E-Learning war es notwendig alle Funktionen und Abldufe der
Plattform zu testen. Folgende Schritte wurden fiir die Entwicklung der Plattform
erfolgreich durchgefiihrt:

8.1 Server Installation

Auf einem PC wurde MAMP installiert. Die Hardware- und Software-Spezifikationen
sind in den folgenden Tabellen beschrieben.

Server Spezifikation

Prozessortyp PowerPC G4 (1.2)
Prozessorgeschwindigkeit 1.42 GHz
Anzahl der CPUs 1
Hardware L2-Cache (pro CPU) 512 KB
Speicher 1 GB
Busgeschwindigkeit 167 MHz
Drahtlose Karte AirPort Extreme
Software Betriebsystem Mac OS X 10.5.5
Tabelle 8.1
Server Spezifikation
MAMP Spezifikation
MAMP Version 1.7.2
Apache Port 80 (Standard)
MySQL Port 3360 (Standard)
PHP Version 5
Tabelle 8.2

MAMP Spezifikation
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8.2 Moodle Installation

8.2.1 Installationsvorbereitung

Zuerst wurde eine leere Datenbank angelegt. Diese Datenbank ist der zentrale
Speicherplatz fiir alle Informationen und Daten, die spiter Moodle erzeugt. Die
Tabelle 8.3 zeigt die Konfiguration der erzeugten Datenbank.

Datenbank Konfiguration

Benutzer root
Host localhost
Typ Global
Daten Zugriff Alle Rechte
Datenbank Administration Alle Rechte
Datenbank Struktur Alle Rechte
Ressourcenbeschrinkung keine
Tabelle 8.3

Datenbank Konfiguration

8.2.2 Installation

Nachdem eine Datenbank angelegt wurde, wurde Moodle (Version 1.9.3+
Build:20081217) auf den Server installiert. Die Installationsschritte sind, wie im
Kapitel 7 beschriebene Anleitung durchgefiihrt.

8.2.3 Administration

Eine Reihe von Administrationsvorgdngen ist notwendig, um die Plattform
bereitzustellen. Die Tabelle 8.4 listet die Aufgaben, die erfolgreich durchgefiihrt sind.

Bereich Einstellungen
Lokal Zeitzone, Land, Stadt, ...
E-Mail Konto, SMTP Server, E-Mail Registrierung, ...
Benutzer Authentifizierung, E-Mail based login, Benutzerkonten,
Benutzerverwaltung, Zugriffsrechte, Rollenvergabe, ...
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Sprache Sprachpakete, Spracheinstellungen, ...

Module Aktivititen (Aufgabe, Chat, Datenbank, Forum,
Glossar, Test, Wiki), Blocke (Kalender, Nachrichten,
Links), ...

Sicherheit Webseite Rechte, HTTP Sicherheit, Modul Sicherheit,
Antivirus, ...

Darstellung Designvorlage, Kalender, HTML Editor, ...

Startseite Allgemeine Einstellungen, Rollen, Sicherheit, ...

Server Systemprogramme, RSS-Feeds, Statistiken, Wartung, ...

Tabelle 8.4
Administration

Abbildung 8.1 =zeigt die Startseite von der Testplattform, nach den ersten
Administrationsschritten.

E_Lea rning platthrm Du bist angemeldet als Reza Eshtehardi (Logout)

Oeutsch - Ou (de_du)

E-Laerning Projekt

mi

Kursbereiche

Nachrichten der Website

Neuwes Thema hinzufOgen

Abbildung 8.1
Startseite der Testplattform

8.2.4 Autor

Es wurden verschiedene Kursbereiche festgelegt und die Lerninhalte von einem
Beispielkurs bereitgestellt. Alle Aktivitdten wie Wiki, Glossar, Chatroom und Forum
wurden freigeschaltet und erfolgreich getestet. Die Blocke wie Nachrichten, Kalender
und Teilnehmerliste wurden aktiviert.

Noch zusétzlich wurden Tests und Abfragen zu den Kursaktivitdten installiert und
bereitgestellt.
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8.2.5 Benutzer

Durch direkte E-Mail Registrierung wurden mehrere Benutzer registriert. In
verschiedenen Szenarien wurden verschiedene Fille getestet. Alle Funktionen und
Aktivitdten sind betriebsbereit.

Es besteht die Moglichkeit, dass der Administrator einen Systemtest durchfiihrt. Der
Test dauert einige Minuten und berichtet {iber alle Komponente und mogliche
Probleme.
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